Zatgcznik nr 2 do Uchwaty Nr 9660/2023
Zarzqgdu Wojewddztwa Opolskiego
z dnia 29 maja 2023 r.

Sprawozdanie z przebiegu i wynikow konsultacji zewnetrznych projektu
»Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla

Wojewaddztwa Opolskiego na lata 2023-2025"

Andrzej Buta .........ccoeeeii e
Zuzanna Donath - Kasiura .........cccccveiiiienennnne.
Zbigniew Kubalanca ............ccccccovevveeceececrecnene,
Szymon OGlaza .........cocceeviieeiie e

Antoni Konopka .........cccvviiiieiiiieceecee e

Opole, maj 2023



Zgodnie ze Strategiq rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z
perspektywq do 2035 r.), przyjetg Uchwatg nr 135 Rady Ministréw z dnia 15 czerwca 2022 r.
Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej majg za zadanie opracowywac regionalne plany
rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji.

W zwigzku z opracowaniem Regionalnego Planu Rozwoju Usfug Spotecznych i
Deinstytucjonalizacji dla wojewddztwa opolskiego na lata 2023-2025 (RPDI) projekt poddano
konsultacjom zewnetrznym w terminie 15-24 marca 2023 r.

Konsultacje zostaty przeprowadzone w celu poznania opinii, sugestii i uwag instytucji
oraz podmiotéw publicznych i pozarzadowych, petnigcych wazne funkcje w systemie
wsparcia spotecznego, w tym pomocy i integracji spotecznej, zajmujacych sie realizacjg ustug
spotecznych.

Zaproszenie do udziatu w konsultacjach wraz z udostepnionymi dokumentami,
adresowane do wszystkich zainteresowanych, zostato zamieszone na stronie internetowej
www.rops-opole.pl.

O opinie projektu planu wystgpiono takze bezposrednio, z pomoca departamentéw
UMWO lub poprzez wystosowanie specjalnych pism z ROPS w Opolu, a takze wystanie linku
do strony o konsultacjach zew. tego dokumentu, do:

v' samorzaddw gminnych i powiatowych,
osrodkow pomocy spotecznej,
powiatowych centréw pomocy rodzinie,
innych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

LSRN NN

przedstawicieli Ogélnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego Spotdzielni Socjalnych w
Warszawie,

<

podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym przedsiebiorstw spotecznych,

<\

cztonkdéw Opolskiej Rady Zdrowia Psychicznego.
tacznie do konsultacji zaproszono ponad 1 000 oséb i przedstawicieli instytucji,
podmiotéw i organizacji, w tym pozarzagdowych.

Konsultacji poddano nastepujgce dokumenty:

v Projekt Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
wojewddztwa opolskiego na lata 2023-2025;

v’ Zatacznik 1 do Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji
dla wojewddztwa opolskiego na lata 2023-2025 - Przeglad dokumentow
strategicznych regionalnych, krajowych i unijnych z zakresu rozwoju ustug
spotecznych i deinstytucjonalizacji.

Sugestie, opinie, uwagi do projektu RPDI mozna byto zgtasza¢ poprzez wypetnienie
przygotowanego i dostepnego na stronie internetowej formularza zgtaszania uwag i
przestania go poczta elektroniczng na adres ois@rops-opole.pl.

W ramach konsultacji do projektu planu zgtoszono 6 uwag. Podmioty, ktére nadestaty
swoje uwagi to: urzad obstugujgcy jednostke samorzgdu gminnego (Urzad Miasta
Kedzierzyn-Kozle), Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej dla Subregionu Pétnocnego oraz
Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie (kazdy z podmiotéw zgtosit po 2 uwagi).



Szczegdtowe zestawienie uwag zgtoszonych w trakcie konsultacji spotecznych oraz
odniesienie sie do nich zawiera zatgczona do niniejszego sprawozdania Tabela. Rozpatrzenie
uwag zgtaszanych w trakcie konsultacji zewnetrznych do Regionalnego Planu Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla wojewddztwa opolskiego na lata 2023-2025 (w
terminie 15-24 marca 2023 r.).

Przekazane uwagi i rekomendacje zostaty wykorzystane przy opracowaniu
ostatecznej wersji Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
wojewddztwa opolskiego na lata 2023-2025.



Tabela. Rozpatrzenie uwag zgtaszanych w trakcie konsultacji zewnetrznych do Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
wojewoddztwa opolskiego na lata 2023-2025 (w terminie 15-24 marca 2023 r.)

Lp.

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi/propozycja zmiany

Uzasadnienie

Rozpatrzenie uwagi

1.

Urzad Miasta Kedzierzyn-
KoZle - Dariusz Kantor

Uzupetnienie katalogu ustug o
domowe ustugi pielegniarskie.

Jesli rekomenduje sie propagowanie opieki
wytchnieniowej jako waznego wsparcia
opiekundéw o0séb z niepetnosprawnosciami,
wprowadzenie mozliwosci wyboru rodzaju formy
opieki wytchnieniowej oraz rozwdj placéwek i
miejsc pobytu krétkoterminowego wraz z
wsparciem psychologicznym i doradczym, a takze
wzmocnienie i rozwdj ustug dla oséb starszych, z
niepetnosprawnosciami oraz osdéb potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, to
wybdr powinien dawaé mozliwosé¢ skorzystania
rowniez z domowych ustug pielegniarskich,
zgodnie z Ogdlnoeuropejskimi Wytycznymi
dotyczacymi przejscia od opieki instytucjonalnej
do opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych
spotecznosci. Ten wazny element (opieka
pielegniarska) zostat pominiety w Karcie Obszaru
1, jak rowniez w Karcie Obszaru 2 i 3.

Uwaga uwzgledniona.
Zapisy zostaty uzupetnione.

Urzad Miasta Kedzierzyn-
Kozle - Dariusz Kantor

Uzupetnienie zapisow o poprawe

dostepnosci architektonicznej oraz

bezprzerwowego dostepu do
elektronicznych zasobéw
informacyjnych i e-ustug.

Realizacja zasad réwnosciowych oraz dostepu do
ustug, w tym standardow architektonicznych i
cyfrowych (rowniez w kontekscie
teleopieki/telemedycyny).

Uwaga uwzgledniona
czesciowo.

Zapisy zostaty skorygowane
0 zapisy dotyczace réwnosci
dostepu do ustug.

Osrodek Wsparcia Ekonomii
Spotecznej dla Subregionu
Pétnocnego - Marta Buczek

Wg RPDI podmioty ekonomii

spotecznej petnig kluczowa role w

dostarczaniu i realizacji ustug w

srodowisku a jednoczesnie zlecone
ustugi moga wykonywac taniej niz

Przedsiebiorstwo spoteczne, tak jak podmiot
komercyjny, zatrudnia pracownikéw i prowadzi
dziatalno$¢ odptatng/gospodarczy, przez co
dotyczg ich te same obowigzki wynikajace z
zobowigzan w ZUS u US. Co wiecej podmioty te

Uwaga uwzgledniona.
Zapisy zostaty uzupetnione.




podmioty komercyjne, bardziej
angazujac spotecznosc lokalna.
Przestrzegamy przed zatozeniem,
ze podmioty te mogg ustugi te
wykonywac taniej, poniewaz jest to
prawda jedynie czesciowa,
zwtaszcza jesli méwimy o
przedsiebiorstwach spotecznych.

dziatajg na rzecz reintegracji spoteczne;j i
zawodowej swoich cztonkdéw i pracownikéw przez
co czesto prowadzenie tej dziatalnosci jest
trudniejsze niz w podmiocie komercyjnym.
Przedsiebiorstwa spoteczne petnig wiec
podwadjng role: dostarczyciela ustug spotecznych
oraz reintegracji oséb zagrozonych
wykluczeniem. Dlaczego wiec te podmioty majg
zarabia¢ mniej niz podmioty komercyjne?

Moze w przypadku niektdrych PES, ktére
Swiadczg te ustugi cyklicznie (np. w ramach
projektéw) albo w oparciu o wolontariat jest
mozliwe, iz beda robity to taniej. Ale w przypadku
PS zatrudniajgcych pracownikéw na umowy o
prace (to kolejna wazna rdznica miedzy PS a
podmiotem komercyjnym, ktéry czesto zatrudnia
na podstawie umow zlecen) jest to niemal
niemozliwe, zwtaszcza w obliczu obecnej sytuacji
gospodarczej oraz rosngcych ptac minimalnych
(dwukrotnie w roku 2023). Jesli chcemy, aby PS
Swiadczyty ustugi spoteczne, nie mozemy
zaktada¢, ze bedg robity to taniej, ale ze bedg
robity to dobrze. Celem powinno by¢ jednoczesne
wpieranie tych podmiotdéw i czerpanie
obopdlnych korzysci a nie krétkowzroczne
wykorzystywanie tych podmiotow.

Osrodek Wsparcia Ekonomii
Spotecznej dla Subregionu
Pétnocnego - Marta Buczek

Zgodnie z RPDI rekomenduje sie
propagowanie idei rodzicielstwa
zastepczego, ksztatcenie
kandydatéw na rodziny zastepcze.
Poprzez propagowanie nalezy
rozumiec nie tyle dziatania
marketingowe, ale tworzenie

Jedli juz dziatajgce rodziny zastepcze beda
odpowiednio zaopiekowane, to jest wieksze
prawdopodobienstwo ze bedg pojawiac sie
kolejne. Na podstawie pracy z kluczborskim
srodowiskiem pieczy zastepczej, dostrzegamy
spory deficyt rodzin chetnych do podjecia sie
tego zadania poniewaz jest ono bardzo trudne a

Uwaga uwzgledniona.
Zapisy zostaty uzupetnione.




warunkéw sprzyjajacych
funkcjonowaniu rodziny zastepczej
np. poprzez wsparcie
wytchnieniowe, realne mozliwosci
korzystania z urlopow (nie
potencjalne, teoretyczne),
tworzenie tzw. rodzin
zaprzyjaznionych.

brak wsparcia Srodowiskowego i
instytucjonalnego dodatkowo zniecheca
potencjalnych kandydatéw.

Centrum Ustug Spotecznych
w Gogolinie — Marek Korniak

Proponuje dopisaé:
Osoby z zaburzeniami
behawioralnymi

Diagnoza na terenie Gminy Gogolin wskazuje na
wystepowanie zjawiska zaburzen behawioralnych

Uwaga nieuwzgledniona.
Ustugi spoteczne
przewidziane w Karcie
Obszaru 3 skierowane sg,
rowniez do oséb z
zaburzeniami
behawioralnymi.

Centrum Ustug Spotecznych
w Gogolinie — Marek Korniak

Proponuje dopisac:
Osoby samotnie prowadzace
gospodarstwa domowe

Osoby samotne wymagajg szczegdlnej opieki ze
strony osrodkdw pomocy spotecznej, angazuje to
kierowce, pracownika socjalnego lub specjalistéw

Uwaga nieuwzgledniona.
Ustugi spoteczne,
przewidziane w Kartach
Obszarow: 1, 2, 3,4, 5,
skierowane sg rowniez do
0s6b samodzielnie
gospodarujgcych.




