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Od redakgji

Mi+o mi poinformowac czytelnikow ,Empowerment’, ze przesuwamy w czasie moment
ukonczenia wydawania biezacej edycji Kwartalnika, wprawdzie tylko o jeden kwartat, ale
i tak przyjmujemy ten fakt z wielka radoscia. Nie miatem tez problemu z wyborem tematu dla
redakcyjnego felietonu, gdyz jak zwykle codziennos¢ sama okresla sprawy, ktére w danym cza-
sie staje sie wazne i wymagaja refleksji. Obecny rok to okres definitywnego zakoriczenia wielu
projektow, ktorych beneficjentami byli pracownicy jednostek pomocy i integracji spotecznej,
realizowanych w ramach Programu Operacyjnego,Kapitat Ludzki” Obserwujgc w zasadzie caty
okres programowania, chce z satysfakcjg odnotowac jedng z jego, by¢ moze nie do korica pro-
jektowang korzys¢. Jak wskazywata nazywa Programu Operacyjnego byt on ukierunkowany
na wzrost indywidulnych zasobdw i kompetencji. Kapitat ludzki staje sie jednak kluczem do
budowania kapitatu spotecznego i mam wrazenie, ze mamy powazne sygnaty, ze pracownicy
socjalni, jako niezwykle wazna, potrzebna i wrecz nieodzowna dla sprawnego funkcjonowania
spotecznosci zarbwno w wymiarze lokalnym jak i ogélnokrajowym grupa zawodowa wyraza potrzebe samoorganizadji,
by stac sie partnerem réznorodnych podmiotéw wiadzy panstwowej i samorzadowej, zwtaszcza w zakresie podejmowa-
nia decyzji, ktére dotyczac zaréwno pracownikéw socjalnych jak i dziafalnosci instytucji pomocy spotecznej.

Stowarzyszenia pracownikéw socjalnych sg od wielu dziesiatek lat najbardziej wiarygodnym reprezentantem intere-
sow tej grupy zawodowej zaréwno na szczeblu regionalnym, krajowym, ale takze miedzynarodowym. Przykfadem orga-
nizacji o znaczacym wptywie na funkcjonowanie sytemu pomoc socjalnej jak i na organizacje profesjonalnego ksztatcenia
jest Brytyjskie Stowarzyszenie Pracownikéw Socjalnych. Wielu absolwentéw naszego opolskiego Uniwersytetu, ktorzy
konczyli studia na kierunku praca socjalna i zamierzali swoje zawodowe losy zwigzac¢ z Wielka Brytania, od razu nawigzy-
wato kontakt z British Association of Social Workers, ktére jest odpowiedzialne za decyzje o uznaniu kwalifikacji zawodnych
uzyskanych poza granicami. Stowarzyszanie jest takze podmiotem opiniujacym i certyfikujgcym programy ksztatcenia
na kierunku praca socjalna, tak by byty one jak najbardziej dostoswane do potrzeb artykutowanych przez srodowisko.
Jest takze gtownym konsultantem wszystkich projektowanych zmian przepiséw, a takze ostatecznym podmiotem roz-
strzygajacym kwestie etyczne zwigzane z wykonywanym zawodem. Niestety nie mamy w Polsce silnego stowarzyszanie
pracownikow socjalnych. Nie jest trudng do udowodnienia teza, ze brak silnej reprezentacji, czy to zwigzkowej czy sto-
warzyszeniowej powoduje, ze srodowisko nie czuje za sobg instytucjonalnego wsparcia i czesto z dezaprobatg przyjmuje
rozwiazania, zarowno te, ktére dotycza przepisow jak i zmian w organizacji funkcjonowania pomocy spotecznej. Jest rze-
cz3 catkowicie niezrozumiatg, ze dopiero wowczas, gdy doszto do tragedii odbyta sie debata na tematem zapewnienia
pracownikom socjalnym nalezytej ochrony w zwigzku z wykonywaniem czynnosci stuzbowych, mimo ze jako cztowiek
zwigzany z pomoca spoteczna od samego poczatku jej istnienia, od zawsze wstuchujac sie w gtos srodowiska, zdawatem
sobie sprawe, jak trudng i drazliwg sprawa jest praca z klientem agresywnym, roszczeniowym, uzaleznionym, czy zaburzo-
nym psychicznie. Silny reprezentant srodowiska miatby zupetnie inne instrumenty wywierania wptywu na wtadze, by ten
drazliwy problem rozwiazac, a nie czekac, az doszto do szokujgcego wszystkich podpalenia i wowczas kwestia przynaj-
mniej na jakis czas stata sie dostrzegalna.

Jednym z najwazniejszych powoddéw powstania ,Empowerment” byto to, ze dostrzegalismy koniecznos¢ zaangazo-
wania sie w dziatania, ktére podnosza pozycje i prestiz tej ciggle nowej profesiji. Przez cztery kolejne lata dostarczylismy
mnoéstwa dowodow, ze w pomocy spotecznej pracujg wybitni profesjonalisci, ktérzy swoje talenty i wiedze uzupetniaja
o spotecznikowska pasje i poswiecenie. Poznalismy bogactwo kreatywnosci, inspiracji, Swietnej organizacji, umiejetnosc¢
korzystania z szans jaka daja projekty realizowane z funduszy Unii Europejskiej — pokazalismy charakter i klase pracowni-
kow socjalnych. Mysle, ze przychodzi czas, gdy ten Ludzki Kapitat, ktérym region az kipi, zostanie wkrotce skupiony wokot
liderow, jakich jest naprawde wielu i niebawem ustyszymy o regionalnym zrzeszeniu pracownikéw socjalnych. Dla moze
mniej wtajemniczonych przypomne, ze okres intensywnego dziatania Polskiego Towarzystwa Pracownikéw Socjalnych
doprowadzit np. do stworzenia Kodeksu Etycznego, ale co wazniejsze bylismy o krok od uchwalenia Ustawy o zawodzie
pracownika socjalnego. Niestety przedterminowe rozwigzanie parlamentu pokrzyzowato te plany, a pdzniej zabrakto juz
determinacji i sity w dziataniach na rzecz srodowiska. To smutne, bo sytuacja ta wskazywata, ze w istocie starano sie reali-
zowac jakie$ inne cele, poniewaz fakt, ze nie udato doprowadzi¢ sie do przyjecia Ustawy nie oznaczat, ze pracownicy
socjalni nie potrzebuja silnej, zawodowej reprezentadji. Takie jednak s3 koleje rzeczy i krajowe Towarzystwo praktycznie
nie funkcjonuje. W zakresie reprezentacji intereséw pracowniczych znaczaca role odgrywa dzi$ Zwiazek Zawodowy Pra-
cownikow OPS Ursyndw. Niemniej jak sie wydaje istnieje niezagospodarowane pole do tworzenia regionalnych zrzeszen
i tego bardzo zycze srodowisku pracownikow socjalnych, by zyskali takiego instytucjonalnego sojusznika, dbajgcego o ich
interesy. Wszystkie warunki do tego sa spetnione — macie wiedze, zapat, jestescie skuteczni w dziataniu, posiadacie liderow.
Bez dobrze dziatajacej pomocy spotecznej nie moze dzi$ funkcjonowac zadne paristwo, a pomoc spoteczna mocna jest
sitg swoich kadr. Tak wazna grupa zawodowa musi wyksztatci¢ swojg reprezentacje i tego redakcja,Empowerment”zyczy
7 catego serca.

Redaktor Naczelny
Piotr Sikora
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Opolskie szkice z teorii i praktyki pracy

socjalnej

Matgorzata Jarosz, Izabela Gancarczyk

Samopomoc w profesjonalnej pracy socjalnej — wymiary

teoretyczne i praktyczne

amopomoc, a wiasciwie wzajemna pomoc, jest obecna

w zyciu spotecznosci ludzkich od zarania. Dowodza
tego etnolodzy, historycy, a nawet archeolodzy znajdujacy
w wykopaliskach materialne potwierdzenie, Ze juz ludzie pier-
wotni pomagali przetrwac swoim stabszym, niepetnospraw-
nym wspdtplemiericom. Na przetomie XIX i XX wieku Piotr
Kropotkin, w dziele ,Pomoc wzajemna jako czynnik rozwoju’,
analizujac liczne dowody wystepowania tego rodzaju zacho-
wan ludzi, jako nieodtacznego elementu zycia spotecznego
w dziejach, starat sie dowies¢, ze dzieki samopomocy ludzkosc¢
trwa jako gatunek. Wspotczesnie pojecie to ma wezszy zakres',
a uzywane jest gtéwnie w odniesieniu do terapii uzaleznien
i pracy socjalnej, a dotyczy tych zachowan, ktére stuza: wza-
jemnemu udzielaniu informacji dotyczacych tego, jak mozna
sobie radzi¢ z okre$lonymi trudnosciami; czy wytwarzaniu
U partnerdw poczucia, ze nie sg osamotnieni w swych trud-
nosciach i moga liczy¢ na wzajemne wsparcie, jesli zachodzi
taka konieczno$¢. Samopomoc w tym znaczeniu odréznia od
innych form pomocy przezywaniem takich samych trudnosci
przez wszystkie osoby w nig zaangazowane. W relacji tej klu-
czowarole petnig osoby lepiej radzace sobie zdang trudnoscia,
ktére pozostatym stuzg swoim doswiadczeniem. Pracownicy
socjalni i profesjonalni terapeuci starajg sie pobudzac procesy
samopomocy wsréd oséb, ktérym pomagajg rozwigzywad
problemy. Jednak przede wszystkim mianem samopomocy
okresla sie takg pomoc, ktérej samodzielnie, bez udziatu profe-
sjonalistow dostarczajg sobie nawzajem ludzie dotknieci tymi
samymi problemami w swoim funkcjonowaniu psychospo-
tecznym. Ruch samopomocy zainicjowali w 1935 roku w Sta-
nach Zjednoczonych dwaj alkoholicy: chirurg Bob S. i makler
gietdowy Bill W,, ktéry w 1939 roku wydat ksigzke o samopo-
mocowej metodzie opanowania alkoholizmu, a jej tytut,Ano-
nimowi Alkoholicy” przyjat sie jako nazwa ruchu. Skutecznosc¢
tej metody sprawita, ze ruch AA rozprzestrzenit sie nastepnie
w Kanadzie, potem w innych krajach, dotart do Polski w latach
siedemdziesigtych, a teraz jest obecny w ponad 160 krajach.?

Poszukujac Zroédet samopomocy jako kategorii obecnej
na gruncie profesjonalnej pracy socjalnej, najczesciej odwotu-
jemy sie do momentu, gdy w 1928 roku protestancki pastor
H.Ch. Kofoed zatozyt Szkote, nazwana pdZniej jego nazwi-
skiem, ukierunkowang na pomoc osobom bezrobotnym i bez-
domnym, ktérej ideg przewodnia byto prowadzenie takich
zaje¢, ktore rozwijatyby zainteresowania i posiadane zasoby
oraz pozwolityby kobietom i mezczyznom przetrwac trudny
okres pozostawania bez pracy i szybki powrét do aktywnego
zycia w spoteczenistwie. W swojej szkole stawiat on nacisk na
metody aktywizujace, nie chcag, by bezrobotni przyzwyczajali
sie do otrzymywania pieniedzy i przyjmowali postawe rosz-

czeniowa. Bezrobotni — uczniowie mogli otrzymac jedzenie
dopiero wtedy, gdy wykonali jakas nawet niewielka prace
np. zadbali o wiasne ubranie. Kofoed, ktdry wczesniej sam byt
0sobg bezrobotng wiedziat, ze zta pomoc moze spowodowac
wiecej szkody niz pozytku. Uczen Szkoty Kofoeda dzieki pracy
wiasnych rak i umystu mégt poprawic¢ swoje zycie, a hastem
ideowym stato sie twierdzenie ,Pomoc do samopomocy”
W szkole utworzono liczne warsztaty, a juz w latach 30— tych
podopieczni placowki mogli nie tylko pracowac, ale takze
uczy¢ sie. Wedtug Kofoeda w znaczeniu stowa odrzucony
kryje sie potrzeba otrzymania pomocy w ponownej integracji,
przez co nalezy rozumie¢ albo che¢ prowadzenia na powrdt
samodzielnego zycia, albo pomocy do samopomocy umoz-
liwiajacej prowadzenie w sposdb mozliwy do zaakceptowa-
nia samodzielnego zycia — ,nie wystarczq zwykfe wymowki, ze
(pomaganie) jest to zadanie dla paristwa, nalezy to postrzegac
jako problem spofeczny, do rozwigzania poprzez wziecie odpo-
wiedzialnosci za ten problem”. Zatozenia Szkoty i jej ideologiczne
Zrédia oparte sg na podstawach chrzescijanskich i ludowych,
a podejmowana w nigj etyczna dziatalnos¢ odwotuje sie do
wiary, nadziei i mitosci, co prowadzi¢ ma do dokonar spotecz-
nie waznych i solidarnosci z najstabszymi w spoteczeristwie.
Sposdb udzielania pomocy musi by¢ przestawiony z bier-
nego na aktywizujacy i nalezy odejs¢ od instytucji socjalnych
w kierunku otwartych i wolnych ofert pomocy, gdzie ludzie
sami ponosza odpowiedzialnos¢ za swe zycie i codziennosc.
W 1952 roku H.Ch. Kofoed zginat w wypadku samochodowym,
a po jego $mierci kontynuowano dziatalnos¢ Szkoty, ktéra
funkcjonuje do dzi$ i nadal sie rozwija? W Polsce powstato
wiele stowarzyszen im. Kofoeda, ktérych misjg jest tworzenie
warunkow do rozwoju jednostek w oparciu o idee pomocy do
samopomocy, ktére wyzwalajac sity i aktywno$¢ osob, z réz-
nych powoddw niezdolnych do samodzielnego zycia — stano-
wig oferte pozwalajacg tym osobom, na ponowne odzyskanie
réwnowagi wewnetrznej i ponowne wigczenie sie w gtowny
nurt zycia spotecznego i ekonomicznego.*

Istnieje wiele Zrodet, z ktdrych wynika fakt wigczania idei
samopomocy w warsztat pracy socjalnej zwfaszcza w meto-
dzie srodowiskowej, ktéra koncentruje sie wokdt dwadch
podstawowych wyzwan praktycznych. Pierwsze z nich to,
najogdliniej rzecz biorac, poprawa funkcjonujacego w spo-
tecznosci zinstytucjonalizowanego systemu ustug spotecz-
nych, w tym przede wszystkim pomocy spotecznej. Poprawa
ta nastepuje wraz z coraz lepszym dopasowywaniem oferty
dostepnych w spotecznosci ustug spotecznych do zmienia-
jacych sie w czasie potrzeb cztonkdw spotecznosci, w szcze-
golnosci tych, ktérzy doswiadczajg roznego typu deprywadji
i wykluczen. Drugie to poprawa funkcjonowania spotecznosci
jako takiej. W tym zakresie poprawa nastepuje w miare uru-
chamiania sie/intensyfikowania proceséw i mechanizmow

3 www.wikipedia.org.pl

4 www.kofed.warszawa.pl

warunkujacych zdolno$¢ spotecznosci do sprawnego roz-
wigzywania wiasnych problemdw i osiggania celdw rozwojo-
wych. Animacja lokalna bezposrednio odnosi sie do drugiego
z wymienionych wyzej wyzwan. W gruncie rzeczy w znacznej
mierze wyczerpuje wchodzace tu w gre dziatania, poniewaz
z punktu widzenia teorii pracy $rodowiskowej na sprawne
funkcjonowanie spotecznosci sktadaja sie przede wszystkim
procesy/mechanizmy:

1) wspdtpracy cztonkéw spotecznosci w ramach réznego
typu grup zadaniowych,

2) wspdtpracy miedzygrupowej

3) wspdtpracy owych grup z innymi strukturami dziataja-
cymi w spotecznosci i na jej rzecz®

Przypomnijmy, ze wifasnie w pracy nad zawigzywaniem
grup zadaniowych, wspieraniem ich rozwoju, w tym ich wza-
jemnej wspotpracy, wyraza sie misja pracownika socjalnego
jako animatora lokalnego. Wspotczesna teoria srodowiskowej
pracy socjalnej definiuje przedmiot animacji lokalnej, odwotu-
jac sie do relatywnie nowego pojecia potencjatu spoteczno-
$ci lokalnej” Jest to pojecie ztozone i obejmuje wiele powia-
zanych ze sobg czynnikéw, ktére decyduja o tym, czy po
pierwsze, spotecznos¢ jest aktywna, a jesli tak, to po drugie,
jakie korzystne rezultaty przynosi zaangazowanie mieszkan-
cow. Czynniki sktadajace sie na potencjat spotecznosci przy-
nalezg zasadniczo do trzech kategorii zasobodw, ktdére mozna
traktowac jako rodzaje kapitatu, gdyz mozna je inwestowac
W proces rozwoju spotecznosci:

1) kapitatu organizacyjnego, ktory tworza z jednej strony

ztozone z cztonkdw spotecznosci grupy zadaniowe
o dowolnym formalnym statusie, z drugiej — formalne
organizacje/instytucje dziatajgce w sektorze publicz-
nym i rynkowym,

2) kapitatu ludzkiego, na ktory sktadaja sie wyksztatcenie,
postawy, poglady cztonkdw spotecznosci, w tym ich
wiedza i umiejetnosci niezbedne dla sprawnego orga-
nizowania sie i wspoétdziatania,

3) kapitatu spotecznego, przez ktéry nalezy rozumied,
gotowo$¢ mieszkancow do wspdtpracy wynikajaca
z uogdlnionego zaufania.

Teoria Srodowiskowej pracy socjalnej przyjmuje zatoze-
nie, zgodnie z ktérym zmiana (poprawa) funkcjonowania
spotecznosci nastepuje na skutek podniesienia poziomu jej
potencjatu. To za$ ma miejsce wowczas, gdy osoby doswiad-
czajace jakiego$ problemu, wzmocnione dzieki wiedzy
i umiejetnosciom niezbednym do zrozumienia go, podejmuja
kolektywng wspotprace nad rozwigzaniem doswiadczanych
problemdéw. Co istotne, wartoscig dodang tego procesu jest
spoteczny consensus oraz poczucie solidarnosci. Wskazuje
sie kilka strategii, za posrednictwem ktorych wspotczesny
pracownik socjalny — animator lokalny moze pracowac¢ nad
budowa potencjatu lokalnej spotecznosci. Sg to m.in.:

1) organizowanie spofecznosci, czyli faczenie jej czion-

kow w grupy wokét wspdlnych dla nich kwestii,

2) rozwdj przywddztwa— podnoszenie poziomu kom-
petencji przywddczych wsrdd juz dziatajacych lub
potencjalnych lokalnych lideréw,

3) rozwdj organizacyjny — budowanie nowych organiza-
¢ji oraz wspieranie w funkcjonowaniu i rozwoju orga-
nizacji juz istniejacych,

4) stymulowanie wspdtpracy — miedzyorganizacyjnej
poprzez wymiane informacji, zawiazywanie koalicji lub
partnerstwa.®

o))

W $rodowiskowej pracy socjalnej animacja lokalna bez
watpienia zajmuje centralne miejsce i, co w tej sytuacji zro-
zumiate, wyznacza gtéwny nurt dziatari praktycznych. Warto
w zwigzku z tym podkresli¢, iz w siegajacej przetomu XIX i XX
wieku polskiej tradycji pracy socjalnej (przerwanej, niestety,
wybuchem Il wojny Swiatowej i jej politycznymi nastep-
stwami) dziafania animacyjne s3 w poréwnaniu z innymi
obszarami juz nie tylko $rodowiskowej pracy socjalnej, lecz
takze pracy socjalnej w ogdle, relatywnie najmocniej zako-
rzenione. O podniesienie potencjatu spotecznosci w istocie
chodzito bowiem przedwojennym inicjatorom tzw. domdw
spotecznych (ludowych, gdy lokowane byty na wsiach; robot-
niczych, gdy powstawaty w srodowisku robotniczym) i insty-
tucji o$wiatowych (np. uniwersytetow ludowych) czy tez
animatorom ruchu spétdzielczego. Organizowanie spotecz-
nosci do podejmowania dziatari samopomocowych jest $ci-
$le powigzane z dziataniami ukierunkowanymi na ozywianie,
pobudzanie, aktywizowanie oraz upodmiotowienie spofecz-
nosci lokalnej. Podstawowym zadaniem animatora lokalnego
jest odkrywanie oraz pobudzenie potencjatu mieszkaricow
i wigczanie ich w proces zmiany spotecznej ukierunkowanej
na poprawe jakosci funkcjonowania i rozwdj. Celem jego dzia-
fan jest wyposazenie danej spotecznosci w site, dzieki ktorej
bedzie ona w stanie samodzielnie rozwigzywac swojej pro-
blemy i pracowac na rzecz wspélnego dobra, ze szczegdinym
uwzglednieniem sprawiedliwosci spotecznej, ograniczania
nieréwnosci spotecznych. Zadanie to wigze sie z zapisami
w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz.U.z2015r, poz. 163.),zgodnie z ktdrymi zadaniem pomocy
spotecznej jest integrowanie 0séb i rodzin ze srodowiskiem,
w ktérym toczy sie ich Zycie (art. 2 ust. 2), oraz wzmacnianie
zdolnosci 0séb i rodzin do funkcjonowania w spoteczenstwie
poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych (art. 6 ust.
12)7

Animator inicjuje dwa rodzaje dziatari samopomocowych.
Pierwsze ukierunkowane sa na dobro wspdlne i korzysciogdtu
mieszkancow, a drugi wymiar samopomocy to wzajemna
pomoc mieszkancéw o podobnych problemach, doswiad-
czajgcych podobnych trudnosci. Dla nich grupa samopomo-
cowa jest rodzajem grupy wsparcia. Grupy takie wspottworza
np. samotne matki, osoby uzaleznione, wspdtuzaleznione,
rodziny opiekujace sie osobami niepetnosprawnymi czy
dtugotrwale bezrobotne. Przy tym pomoc wzajemna jest tu
czesto uzupetniana o pomoc jedni drugim’, gdy osoby bar-
dziej doswiadczone wspierajg tych najstabszych (np. w grupie
AA trze?wi alkoholicy sa wsparciem dla osoéb dopiero trzez-
wiejgcych, czasem ci pierwsi moga wrecz prowadzi¢ taka
grupe). Grupa wsparcia moze tez reprezentowac interesy
0goétu mieszkaricow doswiadczajacych okreslonych proble-
mow, podejmujac dziatania rzecznicze. Wowczas nabiera ona
cech zadaniowych grupy obywatelskiej. Tak sie dzieje, gdy np.
matki samotnie wychowujace dzieci nie tylko wspieraja sie
nawzajem, lecz takze domagajg sie od wiadz lokalnych roz-
wijania infrastruktury wsparcia dla rodziny, z ktérej mogtyby
korzysta¢ one same i inne samotne matki, jak réwniez ogot
rodzicow wychowujgcych dzieci®

Celem dziatania pracownika socjalnego w roli animatora
spotecznego jest udzielanie pomocy innym w tworzeniu
struktur niezbednych do rozwiazania problemu, wiaczenie sie
do spotecznosci, wzmocnienie wiezi i solidarnosci. Animator
sam nie podejmuje dziatar, jedynie stymuluje do dziafania

w: P. Jordan
Srodowiskowej,

v: G. Firlit-Fesnak,
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grupe lub spotecznos¢. Jest to rola aktywna, ale nie dyrek-
tywna, gdyz animator stara sie traktowac cztonkdéw spotecz-
nosci jako osoby odpowiedzialne za swoj rozwdj i rozwoj
$rodowiska. Animator pomaga ludziom poprzez edukowanie,
inspirowanie, motywowanie, wspiera takze rozwigzywanie
problemdw i zaspokajanie potrzeb jednostkowych i spotecz-
nych, opierajac sie na wspdtpracy, poszanowaniu pogladow
i wzajemnym zaufaniu’ Najwazniejsze zadania animatora
lokalnego to:

— ulatwianie kontaktéw, doprowadzenie do lepszego
poznania sie mieszkancow i tworzonych przez nich
grup i srodowvisk,

- animowanie wsréd mieszkarncéw dyskusji dotycza-
cych waznych aspektéw codziennego zycia, a zwtasz-
cza nierozwigzanych lokalnych problemowy,

- wyszukiwanie i wspieranie lideréw lokalnych,

- diagnozowanie potencjatu lokalnego srodowiska,

- inicjowanie powstawania grup obywatelskich,

- motywowanie grup i $rodowisk do podejmowania
aktywnosci ukierunkowanych na dobro wspdline,

- budowanie lokalnych koalicji,

- moderowanie sytuacji edukacyjnych w srodowisku,

— pobudzanie energii potrzebnej do podjecia i podtrzy-
mania dziatania przez osobe/grupe.'

Wykorzystanie potencjatu samopomocy w dziataniach
stuzb spotecznych na OpolszczyZznie jest zjawiskiem rzadko
wystepujacym, choc niezwykle trudno dotrzec¢ do aktualnych
i rzetelnych danych w tym zakresie. Z analizy literatury oraz
praktyki spotecznej wydaje sie, ze w profil grup samopomo-
cowych wpisuja sie catkowicie grupy Anonimowych Alkoholi-
kow. W innych obszarach taka forma wsparcia jest realizowana
znacznie rzadziej i nie zawsze wprost metoda ta nazywana
jest grupg ,samopomocowg”. Jedna z istniejacych na Opolsz-
czyznie grup samopomocowych jest ,Sie¢ Samopomocowa
Osob Gtuchych/Niestyszacych w Wojewddztwie Opolskim”
Realizatorami projektu sa Opolskie Centrum Wspierania Ini-
Cjatyw Pozarzadowych, Parytetowy Zwigzek Socjalny Krajow
Zwigzkowych Nadrenia-Palatynat/Kraj Saary (Der Paritatische
Landesverband Rheinland-Pfalz/Saarland e. V.) oraz Polski
Zwigzek Gtuchych Oddziat Opole (partner wspierajacy po stro-
nie polskiej). Celem projektu jest uruchomienie pieciu grup
samopomocy 0séb niestyszacych w wojewddztwie opolskim
i potaczenie ich w sie¢ wsparcia w kooperacji: OCWIP z Pol-
skim Zwiazkiem Gtuchych (PZG), celem polepszenia sytuacji
socjalnej i spotecznej 0séb niestyszacych w wojewddztwie
opolskim. Na ten moment powstaty grupy samopomo-
cowe w pieciu kotach Polskiego Zwigzku Gtuchych (Opole,
Kluczbork, Kedzierzyn KoZle, Strzelce Opolskie, Nysa). Kofa
samopomocowe spotykajg sie cykliczne, srednio dwa razy
w miesigcu. W dniach 17-20 listopada 2014 cztonkowie grup
samopomocowych i kadra projektu odbyta wizyte studyjng
w Trier (Niemcy) w celu wymiany do$wiadczen z niemiec-
kimi grupami samopomocowymi wsrdd osob niestyszacych.
Byta to okazja do ewaluadji czastkowej projektu, do wymiany
branzowych informacji z organizacjami dziatajgcymi na rzecz
Srodowiska 0sob niestyszacych w Niemczech. Wizyta u zagra-
nicznego partnera zaowocowata duza liczbg praktycznych
wskazowek, wzmocnita motywacje do rozwijania idei samo-
pomocy wsrdd oséb z niepetnosprawnoscia. W Niemczech na
chwile obecng funkcjonuje okoto 75 000 grup samopomoco-
wych, a finansowanie grup organizowanych dla oséb niepet-
nosprawnych ma stabilne miejsce w systemie Kas Chorych.

9 Wygnanska, J, Rzecznictw
10 Winiarski, M.,
pedagogiki spote

/0 organizacji pozarzqdowych, Trzeci Sektor’, 2006, nr 6.

zna, w: D. Lalak i T. Pilch (red.), Elementarne pojecia
7lnej, Warszawa 1999, s. 29

Na ten moment widac¢ ogromnga potrzebe wsparcia i edukadji
w zakresie wiasciwych metod wdrazania i promowania grup
samopomocy."

Praktycznym odniesieniem dotyczacym samopomocy na
terenie naszego miasta jest takze projekt realizowany wramach
specjalizacji Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny w zakre-
sie pracy socjalnej z osobami starszymi. Projekt pod nazwa
,Dom Ztotej Jesieni — srodowiskiem przyjaznym dla samopo-
mocy” skierowany jest na ozywienie tej wiasnie idei. Celem
projektu z docelowa grupa, ktérg stanowili mieszkaricy Domu
Ztotej Jesieni jest rozwdj wzajemnej pomocy, a takze odbu-
dowanie przynaleznosci do wspdlnoty. W projekcie udziat
wzieto tacznie 15 0s6b (10 kobiet, 2 mezczyzn i 3 wolontariu-
szy): Pani Ewa Skomorowska, Pani Ewa Bialik, Pani Teresa Dzie-
dziriska, Pani Halina Muszynska, Pani Krystyna Konopka, Pani
Anna Makiola, Pani Maria NiedZzwiecka, Pani Helena Ostrow-
ska, Pani Franciszka Patuta, Pani Anna Starzec oraz Panowie
Stanistaw Dziedzinski i Krzysztof Basztabin, a takze wolonta-
riusze z Publicznego Gimnazjum nr 1 w Opolu k. Id: Aleksan-
dra Jarosz, Tyberiusz Szczepanowski i Jakub Pawetek. Podczas
spotkania organizacyjnego uczestnicy jednogtosnie podijeli
decyzje, aby w ramach pierwszego zadania pomac Pani Marii,
mieszkance DZJ. Pomoc ta poczatkowo polegata na pracach
porzadkowych w mieszkaniu. Sasiedzi wykorzystali do tego
czas przed Swietami Wielkanocnymi.

Spotkanie organizacyjne uczestnikdw projektu,Dom Ztotej Jesieni —
$rodowiskiem przyjaznym dla samopomocy”

Wybor Pani Marii jako beneficjentki dziatan samopomoco-
wych nie byt przypadkowy, gdyz w opinii mieszkaricéw DZJ
jest ona schorowanga, samotng, starszg kobietg, ktéra nie radzi
sobie juz z niektorymi codziennymi czynnosciami. Pani Maria
jest osobg niezwykle ciepty, ale tez zagubiona. Chetnie nawia-
zuje/prowokuje rozmowy i opowiada o sobie. W czasie jednej
z nich wspomniata o tym, ze szuka przyjaciotki, bo nie lubi by¢
sama. Sasiedzi wiele razy mysleli o tym jak jej pomac, ale nie
znaleZli skutecznego rozwigzania. Z naszych ustalen i obser-
wadji wynikato, ze w srodowisku potrzebny byt lider. Podczas
spotkania organizacyjnego osoby starsze dos¢ szybko rozdzie-
lity miedzy soba prace do wykonania. Kazdy z uczestnikow
okreslit zakres prac jakie jest w stanie wykona¢, uwzgledniajac
przy tym swdj stan zdrowia, mozliwosci czasowe, finansowe
itp. Zebrano odpowiedni sprzet oraz materiaty niezbedne do
realizacji zadania i niezwtocznie przystapiono do dziafania.
Jedne z pan umyty okna, powiesity nowe firanki, inne zajety

11 Seniorzy w wojewddztwie opolskim-szanse i wyzwania. Publikacja przygotowana
w ramach projektu,Depopulacja — czas na zmiany na opolskim rynku pracy”. Projekt
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VI. Rynek
pracy otwarty dla wszystkich, Dziatanie 6.1. Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz
wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie, poddziatanie 6.1.1. Wsparcie oséb
pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy. Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Opolskiego 2014.

sie sprzataniem podtdg i mebli, natomiast pozostate udeko-
rowaty mieszkanie Pani Marii $wigtecznymi stroikami, na stole
pojawit sie rowniez nowy obrus. Nalezy przyznac, ze mieszka-
nie Pani Marii juz dawno tak czysto i schludnie nie wygladato.
Jednakze osoby zaangazowane w projekt nie poprzestaty
tylko na doprowadzeniu mieszkania Pani Marii do porzadku,
lecz postanowity uporzadkowac jej ogrod, ktéry przylega do
balkonu. W ramach wykonywanych prac ogrodniczych pano-
wie zajeli sie reperowaniem ptotu, ktéry byt w bardzo ztym sta-
nie, z kolei mtodziez z PG nr 1 zaimpregnowata ptot specjalng
farba, by Pani Maria mogfa cieszy¢ sie jego widokiem przez
lata. Ogréd zostat doprowadzony do porzadku i nie szpeci
juz krajobrazu, a przechodnie moga podziwia¢ efekty pracy
seniorow. Po wykonanej pracy wszyscy uczestnicy projektu
spotkali sie przy poczestunku, by podzieli¢ sie swoimi wraze-
niami i opiniami. Te z Pan, ktére nie mogty wykonywac prac
fizycznych przygotowaty ciasto, kawe i owoce. Nakryty pieknie
stot w Swietlicy DDP Ztota Jesien i czekaty z poczestunkiem
na tych, ktérzy ciezko pracowali. Niektére osoby odczuwaty
zmeczenie, ale nikt nie uskarzat sie na boél. Seniorzy nie kryli
radosci i zadowolenia z podjetego dziatania i osiggnietego
efektu, co jednoczesnie wzbudzito w nich che¢ i motywacje

do podejmowania tego typu inicjatyw. Jednoczesnie mozna
byto zaobserwowa¢, ze osoby, ktére mieszkajg w swoim bli-
skim sasiedztwie od lat, tak naprawde nie utrzymywaty ze
sobg blizszych kontaktéw, a dzieki temu projektowi zintegro-
waly sie i wyrazajg chec dalszego wspotdziatania na rzecz ich
$rodowiska lokalnego. Oprécz jednego mezczyzny i wolon-
tariuszy, ktorzy brali udziat w projekcie wszystkie pozostate
osoby miaty ukorczone €0 lat. Sg to osoby o zréznicowanym
wyksztatceniu i niejednorodnych zainteresowaniach. Mate-
riaty, ktére byty niezbedne do naprawy ptotu pochodzity od
darczyncy, wszystkie $rodki chemiczne wykorzystane do
sprzatania mieszkania, jak réwniez dekoracje Swigteczne
i dodatki pochodzity od mieszkaricéw Domu Ztotej Jesieni.
Osoby te przed zamieszkaniem w Domu Ztotej Jesieni prowa-
dzity aktywny tryb zycia, cenity wtasne zycie prywatne i zawo-
dowe. Obecnie réwniez pragnetyby spedzac swoj czas wolny
w sposéb aktywny, przez co mogtyby poczu¢ sie docenione.
Podczas podsumowan projektu ,Dom Ztotej Jesieni — $rodo-
wiskiem przyjaznym dla samopomocy” ustalono, ze seniorzy
w razie potrzeby moga liczy¢ na pomoc miodziezy, policjan-
téw czy pracownikdw socjalnych, a przede wszystkim na
samych siebie w ramach sgsiedzkiej samopomocy.

Ludzie pomocy cztowiekowi i ich dzieto

Spetniam sie w innowacyjnym dziataniu — wywiad z Panig
mgr Agnieszka Gabruk - z-cg Dyrektora Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu

Piotr Sikora: Pani Dyrektor prosze opowiedziec, jak to sie
stafo, ze rozpoczeta Pani prace w pomocy spotecznej?
Czy byto to zamierzone dziatanie, czy przypadek?

Agnieszka Gabruk: Z pomocg spoteczng w sensie
zawodowym jestem zwigzana od 2004 r, a wiec akurat od
momentu, kiedy zachodzgce przemiany gospodarcze i spo-
teczne, w tym integracja Polski z Unig Europejska wymusity
nowelizacje przepiséw w dziedzinie pomocy spotecznej.
Przyznam, ze po ukonczeniu studiow (socjologia, stuzby
socjalne), nie zastanawiatam sie specjalnie nad miejscem
pracy, wazne byto dla mnie, aby zaczg¢ pracowac w zawo-
dzie i zdoby¢ doswiadczenie. Szybko okazato sie, ze po
socjologii z praca bywa réznie, a szczegdlnie, jesli sie mieszka
w wiejskiej gminie. Wpadtam wiec na pomyst, aby sprobo-
wac ,szczescia’, bazujac na zasobach, ktére byty dostepne,
czyli Osrodek Pomocy Spotecznej. To wiasnie od pracy
w OPS rozpoczeta sie dalsza,przygoda”z pomoca spoteczna,
a wlasciwie szerzej pomoca i integracjg spoteczna.

P.S.: Skqd pomyst na prace w Regionalnym Osrodku
Polityki Spotecznej?

A. G.: Jak wspomniatam wczesniej, wychowatam sie
i mieszkatam w wiejskiej gminie, tam tez podjetam pierwsza
prace pokrewng z moim wyksztatceniem, jednak jak wiek-
5z05¢ mtodych oséb miatam ambicje, chciatam sie rozwija¢,
wiec poszukiwatam nowej pracy, bioragc pod uwage jedynie
Opole. To wiasnie tutaj upatrywatam jakies nowej szansy dla
siebie. Teraz wiem, Ze to byt dobry wybdr. W ROPS spetniam
sie zawodowo, mam mozliwosci rozwoju osobistego, robie
to co lubie, w otoczeniu osdb kompetentnych.

P.S.: Jakie zadania realizuje Pani w ROPS?

A. G.: Jako zastepca Dyrektora zajmuje sie koordynowa-
niem prac zwigzanych z opracowywaniem strategii woje-
wodzkiej w zakresie polityki spotecznej oraz wynikajacych
z niej regionalnych, celowych programéw pomocowych
i profilaktycznych, koordynowaniem dziatar w zakresie orga-
nizowania ksztatcenia i szkolenia kadr pomocy i integracji
spotecznej w wojewddztwie, koordynowaniem i nadzorem
nad opracowywaniem i wdrazaniem projektow wspotfinan-
sowanych ze srodkéw EFS i srodkéw krajowych, koordyno-
waniem zadan Osrodka w zakresie rehabilitacji spotecznej
i zawodowej 0sob niepetnosprawnych, nadzorem nad opra-
cowywaniem zasad, realizacjg i rozliczaniem dotacji udziela-
nych przez Osrodek w ramach otwartych konkursow ofert
dla uprawnionych podmiotéw, w tym organizacji pozytku
publicznego. Mam takze nadzdr nad dziatalnoscig Obserwa-
torium Polityki Spotecznej (wczesniej Obserwatorium Inte-
gracji Spotecznej), w szczegdlnosci w zakresie identyfikacji
przyczyn ubdstwa w regionie oraz innych badan i analiz
mogacych mie¢ wptyw na minimalizacje lub zapobieganie
negatywnym zjawiskom spotecznym oraz nadzér nad dzia-
talnoscig Osrodka Adopcyjnego ROPS.

P.S.: Powiedziata Pani, Ze zajmuje sie m.in.
koordynowaniem i nadzorem nad opracowywaniem
iwdrazaniem projektow wspétfinansowanych ze
Srodkow EFS i srodkéw krajowych. Jakiego rodzaju sq to
projekty, jaki jest ich cel i jakie problemy rozwiqzujq?

A. G.: Podstawowym projektem, ktérym zajmujemy
sie od 2008 r. jest projekt wdrazany w trybie systemowym
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,Podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy i integracji spo-
tecznej w wojewddztwie opolskim’, w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 7.1.3. Gtéwny
cel projektu przez kolejne lata realizacji byt modyfikowany
i rozszerzany. Poczatkowo skupialismy sie wyfgcznie na
szeroko rozumianym ksztatceniu kadry pomocy i integracji
spotecznej poprzez szkolenia i doradztwo. Z czasem cel sie
poszerzatiobecnie jest to jest wzmocnienie potencjatu oraz
podniesienie kwalifikacji kadry pomocy i integracji spo-
tecznej, kadr prowadzacych prace z rodzing, kadr publicz-
nych stuzb zatrudnienia i innych stuzb woj. opolskiego oraz
promocja i wdrazanie dziatan na rzecz ekonomii spotecznej
i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu w wojewodz-
twie opolskim. W zaleznosci od specyfiki pracy i potrzeb
poszczegolnych odbiorcéw projektu organizujemy rézno-
rodne formy doskonalenia zawodowego w postaci szkolen
specjalistycznych oraz cykli szkoleniowych, ale takze zreali-
zowalismy studia podyplomowe na kierunkach ekonomia
spofeczna oraz gerontologia spoteczna. W tym roku, pierw-
sza grupa osob w wojewddztwie opolskim ukonczy specja-
lizacje Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny w zakresie
pracy socjalnej z osobami starszymi. Przy okazji dodam, ze
jestesmy jedynym ROP-sem w kraju, ktory posiada zgode
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej na prowadzenie specja-
lizacji Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny. Przedmio-
towa zgoda zostata wydana 9 pazdziernika, po czym dnia
25 pazdziernika rozpoczelismy realizacje | edycji wspo-
mnianego szkolenia, w ktdrej uczestniczy 15 osob. Poza
organizowaniem ksztatcenia, ktére jest jednym z zadan
ustawowych samorzadu wojewddztwa, wynikajacych
z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,
a ROPS instytucjg odpowiedzialng za realizacje ww. zadan
w regionie, w ramach omawianego projektu dziatamy takze
w obszarze rozwoju, promodji i upowszechniania ekono-
mii spotecznej w regionie i rozwoju dialogu, partnerstwa
i wspotpracy na rzecz przeciwdziatania zjawisku wyklucze-
nia spotecznego.

W latach 2009-2014 roku realizowalismy takze bardzo
wazne zadanie — Obserwatorium Integracji Spotecznej
(obecnie kontynuowane jako Obserwatorium Polityki Spo-
tecznej), ktore powstato w ramach realizacji projektu ,Koor-
dynacja na rzecz aktywnej integracji” realizowanego przez
Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich w zwigzku z Dziata-
niem 1.2. Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integra-
cji spotecznej Priorytet | Zatrudnienie i integracja spoteczna
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Obserwatorium
prowadzi monitoring i ocene efektywnosci dziatarh pro-
wadzonych w regionie w zakresie aktywnej polityki spo-
tecznej, natomiast jego utworzenie wynikato z potrzeby
identyfikacji regionalnych problemow spotecznych. Dzieki
powstaniu tej komdrki analityczno — badawczej mamy bie-
73cy dostep do wszelkich informacji, ktére sa punktem wyj-
$cia do opracowywania chocby realizowanych projektow,
Czy tez strategii rozwigzywania problemdw spotecznych.

Kolejne projekty/zadania, ktére realizowalismy doty-
czyty problematyki przemocy. Projekty te realizowane byty
gtéwnie w ramach Rzadowego Programu Ograniczania
Przestepczosci i Aspotecznych Zachowani ,Razem Bez-
pieczniej”. Mowiac najkrocej wszystkie dziatania dotyczyty
ograniczania zjawiska przemocy i jej skutkéw. Cele i zada-
nia w nich ujete zawsze miaty charakter profilaktyczny,
edukacyjny oraz wspierajacy. W realizacji programu,Razem
Bezpieczniej’, pomagata nam, jako partner Komenda Woje-
wodzka Policji w Opolu. W ramach zrealizowanych pro-
jektéw, nalezy wspomnie¢ wiele ciekawych inicjatyw, do

ktérych zaliczam.in. utworzenie 2 tzw. ,niebieskich pokoi”,
(przy KPP w Strzelcach Opolskich oraz Kedzierzynie -
KoZlu) — miejsc przyjaznych przestuchan dla oséb matolet-
nich i dorostych ofiar przestepstw szczegdlnie wrazliwych
i zrealizowanie w 96 opolskich szkotach autorskich spek-
takli profilaktyczno — edukacyjnych — dziecko w obliczu
przemocy i agresji w rodzinie ,Nibylandia Piotrusia Pana”.
Z KWP w Opolu realizowalismy takze inne przedsiewzie-
cia, chociazby w obszarze bezpieczeristwa publicznego
i bezpieczenstwa w szkole. Tu podobnie, jak w przypadku
problematyki przemocy, stawialismy na innowacyjne
formy podejscia do problematyki. W projekcie z obszaru
bezpieczerstwa w miejscach publicznych i w miejscu
zamieszkania zakupilismy 2 psy patrolowo — tropiace, ktére
zostaty przekazane do pracy w Policji oraz zrealizowalismy
szerokg kampanie informacyjno — edukacyjng, a ramach
niej m.in. spektakle edukacyjne pn. ,Pinokio na zakrecie”
dla ucznidw szkoét podstawowych klas 1-3 oraz recitale
profilaktyczno-edukacyjne dla uczniow szkdt $rednich.
Zaznaczam, ze wymieniam tylko wybrane inicjatywy, bo
byto ich naprawde wiele i nie sposéb ich wszystkich tutaj
przytoczy¢. Musze sie pochwali¢, iz Nasze projekty zostaty
dostrzezone i ROPS w Opolu otrzymat w 2014 roku tytut
lidera najlepszych kampanii spotecznych ,Razem Bez-
pieczniej” przyznany przez Ministra Spraw Wewnetrznych.
Wyrdznienie dotyczyto projektdw realizowanych w latach
2010-2013.

Méwiac o projektach musze z catg pewnoscig wymie-
ni¢ projekt pn. ,Wsparcie dla opolskiego modelu ekonomii
spotecznej’, realizowany w 2010 roku réwniez w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, ktérego celem
byt rozwdj gospodarki spotecznej w wojewddztwie opol-
skim. Tym projektem zajmowat sie bezposrednio Pan Pawet
Wasiak, obecnie Dyrektor Inkubatora Przedsiebiorczosci
w Kluczborku, wybitny specjalista w dziedzinie ekonomii
spotecznej. Nie przypadkiem wspominam réwniez o tym
projekcie, poniewaz byt to pierwszy, duzy krok w kierunku
systemowego podejscia do rozwoju ekonomii spotecznej
w wojewodztwie opolskim. W strukturach ROPS powstato
Centrum Promocji i Rozwoju Gospodarki Spotecznej (obec-
nie Centrum Promocji i Rozwoju Ekonomii Spotecznej),
ktére zapoczatkowato wiele dziatan na rzecz podkreslenia
waznosci E.S,, jako istotnego narzedzia rozwigzywania pro-
bleméw spotecznych, tworzagcego m.in. miejsca pracy dla
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W 2010 roku w ramach Programu Operacyjnego Wspot-
pracy Transgranicznej Republika Czeska — Rzeczpospo-
lita Polska 2007-2013, przy wspodtpracy z Komendg Woje-
wodzkg Policji w Opolu oraz Krajskié Reditelstvi Policie
Moravskoslezského Kraje, realizowalismy projekt pn. ,Pro-
blemy wykluczenia spotecznego w Euroregionie Pradziad”.
Celem projektu byfa polsko-czeska wymiana doswiadczen
oraz promowanie i inspirowanie nowych dziatarh w zakre-
sie przeciwdziatania zjawisku bezdomnosci, alkoholizmowi
i narkomanii z uwzglednieniem specyfiki regionu pograni-
cza. Zatozylismy, iz efekty projektu przyczynia sie do ogra-
niczenia dyskryminacji oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym poprzez m.in. wymiane doswiadczen pomie-
dzy uczestnikami projektu na temat skutecznej pomocy
osobom wykluczonym spotecznie oraz zagrozonym wyklu-
czeniem spotecznym. Réwniez w 2010 roku w ramach
Europejskiego Roku Walki z Ubdstwem i Wykluczeniem
Spotecznym, zrealizowalismy projekt pn. ,Kolorowa jesien
zycia” W projekcie tym zajelismy sie problematyka prze-
ciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu osob

starszych, na zakoriczenie ktérego zorganizowalismy akty-
wizujgco- integrujacy koncert na Placu Wolnosci w Opolu.
Do podjecia tej tematyki sktonity Nas z cata pewnoscia
niekorzystne prognozy demograficzne Slgska Opolskiego,
starzenie sie spoteczenstwa, ktére wymuszaja zmiane
podejscia do problematyki starosci, w tym popularyzacje
koncepcji pozytywnego starzenia sie.

Na zakoriczenie odpowiedzi na pytanie o projekty,
wspomne jeszcze o projektach dofinansowanych ze srod-
kéw Funduszu Rozwigzywania Probleméw Hazardowych,
pozostajacych w dyspozycji Ministra Zdrowia. Zrealizowa-
lismy dwa — pierwszy ,Trudne pytania” dotyczacy rozwigzy-
wania problemoéw wynikajacych z uzalezniert od hazardu
lub innych uzaleznien niestanowiacych uzaleznienia od
substancji psychoaktywnych i drugi Wirtualny swiat -
Realny problem”. Uzaleznienia behawioralne u dzieci i mto-
dziezy” W obu skupilismy sie na dziataniach informacyjno
- edukacyjnych. W efekcie ,Trudnych pytan” powstat cykl
programoéw (pie¢ odcinkéw) dotyczacy uzalezniert beha-
wioralnych, tj. hazardu (w tym hazard internetowy), praco-
holizmu, siecioholizmu (uzaleznienie od komputera i siedi,
w tym takze watek uzaleznienia od telefondw komorko-
wych), seksoholizmu i kupnoholizmu, a w efekcie drugiego
projektu film, ktérego tematem przewodnim byto uzalez-
nienie od komputera i internetu oraz wynikajace z tego
zagrozenie dla dzieci i mtodziezy. Filmy byty emitowane na
antenie TVP Opole. Cele projektow skoncentrowane byty
na promowaniu postaw bycia wolnym od uzaleznien.

Podsumowujac podkresle, Zze to nie wszystkie projekty,
ktore zrealizowalismy, ale te ktére w skrocie przedstawitam,
obrazuja podejmowane przez Nas inicjatywy w zakresie
inspirowania wielu innowacyjnych rozwiazan na rzecz roz-
norodnych grup - od najmtodszych do najstarszych, na
rzecz udzielajacych wsparcia i tych, ktérzy z tego wsparcia
korzystaja. Mam nadzieje, ze nowa perspektywa finansowa
srodkéw europejskich pozwoli Nam na jeszcze wiekszg
skale dziatan na rzecz pomocy i integracji spoteczne.

P.S.: Wspomniata Pani, ze w ramach nowej perspektywy
finansowej planujecie Panstwo siegnq¢ po Srodki na
realizacje projektéw? Co to oznacza w praktyce?

A. G.: Obecny okres programowania, w stosunku do
poprzedniego, zaktada zdecydowane ograniczenie projek-
tow systemowych, czyli tych dedykowanych konkretnym
beneficjentom, na rzecz projektéw konkursowych. Ozna-
Cza to, ze wymagac to bedzie z Naszej strony wykazania
sie jeszcze wiekszym zaangazowaniem, by pozyskac srodki
na realizacje zamierzonych dziatai. Wyjatkiem jest pro-
jekt dotyczacy obszaru ekonomii spotecznej, ktéry bedzie
wdrazany systemowo z uwagi na role Rops-6w w tym
zakresie, czyli koordynacje dziatarh na rzecz tego obszaru
na poziomie regionalnym. Wracajgc do pytania. Planujemy
przygotowac i siegnac¢ po projekty z obszaru resocjaliza-
ji dzieci i mtodziezy, aktywizacji spotecznej i zawodowej
0s6b bezrobotnych, korzystajacych z pomocy spotecznej,
wsparcia 0sob starszych oraz na rzecz rodzin z problemami
opiekunczo wychowawczymi i wsparcie pieczy zastepcze).
Nie zdradzam szczegodtow poszczegdlnych zadan, bo po
pierwsze nie ma ogtoszonych konkurséw, a po drugie nie
chcemy sobie przysparzac¢ konkurencji, a tak na powazanie,
to wszystko jest jeszcze w fazie koncepcji. Te obszary, ktére
wymienitam beda wspierane w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego, nato-
miast mamy jeszcze plany aplikowania o srodki z Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj 2014 -2020, w tym

w szczegodlnosci na ksztatcenie opolskiej kadry pomocy
i integracji spotecznej. Poki co czekamy na konkursy.

P.S.: Czy jest cos w Pani karierze zawodowej czym
szczegdlnie moze sie Pani pochwali¢ lub cos z czego jest
Pani dumna?

A. G.: Oczywiscie. ROPS w Opolu jest naprawde
aktywny, mamy czym sie pochwali¢. Jestesmy, jak juz
wczesniej wspominatam jedynym ROPS-em w kraju, ktéry
posiada zgode na prowadzenie specjalizacji Il stopnia
w zawodzie pracownik socjalny, podobnie byto ze spe-
cjalizacja | stopnia. Jestesmy, wedtug mojej wiedzy, takze
pierwszym ROPS-em w kraju, ktéry uzyskat zgode Mini-
stra Pracy i Polityki Spotecznej na szkolenie rodzin zastep-
czych na podstawie autorskiego programu ,Rodzicielstwo
Zastepcze” W 2014 roku ROPS w Opolu otrzymat tytut lidera
najlepszych kampanii spotecznych ,Razem Bezpieczniej’
przyznany przez Ministra Spraw Wewnetrznych, o czym tez
juz wspominatam. Osobiscie jestem dumna z wyrdznienia,
ktére otrzymatam w 2007 r. w ramach konkursu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej ,Dobra Praktyka Aktywnych
Form Pomocy”w obszarze swietlice i kluby mtodziezowe —
miejsce pracy, pomocy dzieciom i mtodziezy.

"

P.S.: Odbiegajqc od projektow...Ktory etap swojej
pracy zawodowej w pomocy spotecznej uznaje Pani za
najtrudniejszy?

A. G.: Moje zycie zawodowe w pomocy spotecznej to
dopiero albo juz prawie 11 lat. Przez te kilkanascie lat wiele
sie nauczytam, zrozumiatam... Z perspektywy lat moge
powiedzie¢, ze najtrudniejszy byt dla mnie etap pracy
bezposrednio zwiazanej z pomaganiem, ktérg byfa praca
akompaniatora w ramach projektu realizowanego z $rod-
kéw Programu Inicjatywy Wspolnotowej,Equal”. Projekt ten
zaktadat zbudowanie lokalnej sieci wsparcia umozliwiaja-
cej aktywizacje zawodowa i spoteczng osob bezdomnych.
Rozwiazanie opierato sie na potaczeniu trzech elementow:
pomocy indywidualnej (metoda towarzyszenia i praca
akompaniatoréw), przyjaznego i bezpiecznego miejsca
uzyskiwania wsparcia (Punkt Aktywizacji Bezrobotnych
— PAB) oraz otwartego na wspétprace otoczenia (Partner-
stwo Lokalne). Do moich obowigzkéw nalezata pomoc
indywidualna metoda towarzyszenia. Byto to z jednej
strony olbrzymie wyzwanie, ale z drugiej ogromna odpo-
wiedzialno$¢ za drugiego cztowieka. Rozpoczynajac prace
akompaniatora nie zdawatam sobie sprawy, jak trudne
stoi przede mna wyzwanie — ,wyprowadzi¢ na prosta’, taki
zreszta miat tytut projektu. Po tym doswiadczeniu nabra-
tam wiele pokory w pomaganiu... teraz juz wiem, ze aby
pomagac nalezy mie¢ wiele sity, wytrwatosci i wiedzy...
dlatego tez szanuje osoby, ktére codziennie zmagajg sie
z trudem pomocy drugiemu cztowiekowi.

P.S.: Kim jest Agnieszka Gabruk na co dzien? Czym sie
Pani interesuje?

A. G.: Kazdego dnia jestem przede wszystkim mama.
Mam 15 —letnia corcie i 8 — miesiecznego synka. Jestem
catkiem zwyczajnga kobieta, t3czaca zycie rodzinne z zawo-
dowym. Czesto sie smieje, ze to o czym sie tak duzo obec-
nie mowi — godzenie zycia prywatnego i zawodowego - ja
po prostu to robie. Co do zainteresowan, to sg zupetnie
zwyczajne — dobra ksigzka i dobra muzyka.

Piotr Sikora: Pani Dyrektor — serdecznie dziekuje za
rozmowe
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Nawet najlepszy wychowawca nie
zastqpi dziecku rodzicow — wywiad

z Panig mgr Ewa Skirzewska —

Kierownikiem Osrodka Adopcyjnego

Regionalnego Osrodka Polityki \

Spotecznej w Opolu

Matgorzata Zaparta: Jak sie stato, ze trafita Pani do
Osrodka Adopcyjnego?

Ewa Skirzewska: Po ukoriczeniu studiow chciatam pra-
cowac z dzie¢mi. Nie bez znaczenia byty tu tradycje nauczy-
cielskie wyniesione z domu rodzinnego. Idac za marzeniami
rozpoczetam pierwszg prace w Domu Dziecka w Opoluy, jako
wychowawca, a nastepnie w Osrodku Adopcyjno-Opie-
kunczym w Opolu. Doswiadczenia zawodowe wyniesione
z Domu Dziecka uswiadomity mi, jak wazna jest statos¢
opieki dla dziecka oraz to, ze nawet najlepszy wychowawca
nie zastapi dziecku rodzicow. W Osrodku Adopcyjnym widze
na co dzier, jak wielkie znaczenie dla rozwoju dziecka ma
rodzina, w ktérej jest chciane, kochane, akceptowane takim
jakim jest.

M.Z.: Jak Pani postrzega obecnq Ustawe o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej?

E.S.: Ustawa ma z pewnoscig wymiar profilaktyczny.
Wskazuje wiele podmiotéw wspierania rodziny biologicznej
dziecka jak np. asystenta rodziny, powotuje tez koordynatora
do pomocy rodzinie zastepczej. Naktada na instytucje obo-
wigzek zgtaszania dzieci z uregulowang sytuacjg prawng do
osrodkéw adopceyjnych w celu poszukiwania im rodzin adop-
cyjnych, co jest widoczne w naszej biezacej pracy. Ponadto
uscisla wspotprace réznych instytucji w zakresie kwalifikadji
dziecka do adopdji.

M.Z.: Jak wyglqda sytuacja kadrowa i organizacyjna
tutejszego Osrodka Adopcyjnego ROPS w Opolu ?

E.S.: Od 1 stycznia 2012 r, na mocy Ustawy o wspiera-
niu rodziny i systemie pieczy zastepczej Osrodek Adopcyjny
zostat usytuowany w strukturze Regionalnego Osrodka Poli-
tyki Spotecznej w Opolu. Utworzono woéwczas dodatkowo
sekcje zamiejscowg osrodka w Nysie, ktéra przejeta zadania
wczesniej dziatajacego na tym terenie Osrodka Adopcyjno-
-Opiekunczego Fundadji na rzecz dziecka i rodziny , Promyk’.
Organem prowadzgcym Osrodek Adopcyjny ROPS w Opolu
jest Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego. Zespdt
specjalistéw do spraw adopcji tworzg pedagodzy, psycholo-
dzy, prawnik.

M.Z.: Jakie predyspozycje powinna mie¢ osoba pracujqca
w Osrodku Adopcyjnym?

E.S.: Powinny to by¢ osoby wyrdzniajace sie predyspozy-
Cjami osobowosciowymi przydatnymi z uwagi na specyfike
pracy osrodka adopcyjnego, takimi jak wrazliwos¢ i otwar-
to$¢ na innych, empatia. Niezbedne sg rowniez umiejetnosci
nawigzania dobrego kontaktu z dzie¢mi i dorostymi, zyczli-
wosc¢ dla tych, ktorzy powierzajg Osrodkowi swoje sprawy.

M.Z.: Ma Pani niezwykle bogate doswiadczenie
zawodowe. Jak widzi Pani wspétczesny Osrodek
Adopcyjny na przestrzeni ponad 20 lat transformacji?

Pani mgr Ewa Skirzewska — Kierownik Osrodka Adopcyjnego
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu

ES.: W ciggu tych lat Osrodek zmieniat strukture
organizacyjna. Zajmowat sie nie tylko adopcja ale réwniez
prowadzit przez wiele lat merytoryczna i finansowa obstuge
rodzin zastepczych w woj. opolskim. Jako jedni z pierwszych
w kraju szkolilismy kandydatéw do réznych form opieki
zastepczej. Gtéwny cel Osrodka, jakim jest zapobieganie sie-
roctwu nie zmienit sie. Obserwuje widoczna potrzebe zapew-
nienia dziecku opieki, jak réwniez niestabnace zainteresowa-
nie kandydatow powiekszeniem rodziny przez adopcje. Do
Osrodka zgtasza sie okoto 60/70 rodzin rocznie, ktére chca
przysposobic dziecko.

Pomieszczenie przeznaczone dla dzieci w Osrodku Adopcyjnym
ROPS w Opolu

M.Z.: Jakie zadania petni Osrodek Adopcyjny?

E.S.: Do gtéwnych zadari Osrodka nalezy miedzy innymi:
prowadzenie procedur przysposobienia, przygotowanie oséb
wyrazajacych gotowos¢ do adopdji dziecka, promowanie idei
adopgji w spofeczenstwie. Pomagamy rodzinom biologicz-
nym w trudnych sytuacjach zyciowych, a wéréd nich kobie-
tom w cigzy, pacjentkom oddziatow ginekologiczno-potozni-
czych sygnalizujgcych zamiar pozostawienia dziecka w szpitali
bezposrednio po urodzeniu, innym krewnym dziecka.

M.Z.: Kto moze by¢ rodzicem adopcyjnym?

E.S.: Adoptowac¢ dziecko moze matzenstwo lub osoba
samotna, ktorzy posiadajg odpowiednie warunki. Nalezg do
nich przede wszystkim predyspozycje osobowosciowe do
opieki i wychowania dziecka, dobre warunki bytowe i zdro-
wotne. Wiérdd kandydatéw do adopcji moga by¢ nie tylko
osoby obce dla przysposabianego ale réwniez osoby spo-
krewnione, spowinowacone, dotychczasowi opiekunowie
zastepczy.

M.Z.: Na czym polega przygotowanie do adopcji?

E.S.: Przygotowanie rodziny do adopdji dziecka odbywa
sie stopniowo w ciggu catego procesu adopcji. Znaczace jest
szkolenie, kontakt z innymi kandyda-
tami na rodzicéw, zapewnienie moz-
liwosci  skorzystania z doswiadczen
funkcjonujacej rodziny adopcyjnej,
biezace  wsparcie  pracownikow
Osrodka.

M.Z.: Jak wyglqgda proces adopcyjny
w Osrodku Adopcyjnym?

E.S.: Prace z kandydatami - droge
do adopcji rozpoczynamy od rozméw
wstepnych, podczas ktérych infor-
mujemy o formach zastepczej opieki
nad dzieckiem, wyjasniamy procedure
adopgdji, poznajemy wstepne oczeki-
wania zainteresowanych, odpowia-
damy na pytania, towarzyszymy pierw-
szym emocjom. Kolejne spotkania
z kandydatami to wniesienie przez nich
niezbednych dokumentoéw, liczne spo-
tkania psychologiczne i pedagogiczne
w Osrodku, a nastepnie w domu
rodzinnym zainteresowanych, gdzie
przeprowadzamy wywiad adopcyjny.
W/w czynnosci majg duze znaczenie,
pozwalaja specjalistom Osrodka lepiej
pozna¢ kandydatow, ich mozliwosci
i predyspozycje do opieki i wychowa-
nia dziecka. Trzeba pamieta¢, ze dzieci
kierowane do adopgji nie miaty moz-
liwosci wychowania sie we wiasnym
domu z waznych przyczyn, doznaty
czesto porzuceh przez najblizszych,
zmian srodowisk wychowawczych,
rozstar z opiekunami. Dlatego nowi
rodzice powinni da¢ gwarancje pra-
widtowej opieki i bezpieczenstwa dla
dziecka. Kolejnym etapem staran jest
uczestnictwo kandydatéw w szkoleniu dla rodzin zgtasza-
jacych gotowos¢ do przysposobienia dziecka. Przygotowa-
nie do rodzicielstwa prowadzimy wg autorskiego programu
osrodka pod nazwa., Blizej dziecka’, ktéry zostat zatwierdzony
do realizacji przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w War-
szawie. Opracowanie powstato miedzy innymi na bazie rze-
czywistych doswiadczen pracownikow Osrodka w  pracy
z rodzinami adopcyjnymi i zastepczymi. Obejmuje elementy
prawa, pedagogiki psychologii, porusza aspekty medyczne
pomocne w opiece nad dzieckiem. Zajecia s realizowane
w formie grupowej i indywidualnej. Po zakonczeniu szkolenia
przeprowadzana jest kwalifikacja rodziny do adopdji dziecka.
Decyzje podejmuje Komisja ds. Adopgji, w oparciu o zebrany
materiat diagnostyczny.

M.Z.: Co nastepuje po kwalifikacji rodziny?

E.S.: Nastepnym etapem jest okres oczekiwania na pocie-
che. P&Zniej po szczegdtowym wyjasnieniu sytuacji dziecka
wspomniana Komisja dokonuje doboru rodzicéw do specy-
ficznych potrzeb dziecka. Dalej zapraszamy kandydatéw na
rozmowe, zapoznajemy z sytuacjg zyciowg dziecka, w tym
rodzinng, prawng i rozwojowa. Wspieramy ich w czasie kiedy
poznaja historie dziecka, towarzyszymy czesto réznym emo-
cjom, wzruszeniom, radosci, nasuwajgcym sie pytaniom, jak np.
czy dziecko nas zaakceptuje, czy sprostam. Po podjeciu decyzji

OSRODEK ADOPCYJNY
REGIONALNEGO OSRODKA
POLITYKI SPOLECZNEJ

W OPOLU

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
Osrodek Adopcyjny w Opolu
ul. Rejtana 5 - 45-331 Opole
tel/fax 77 456 55 86 « kom. 694 465 810
email: ca@rops-opole.pl - www.rops-opole.pl

PG o

Sekcja zamiejscowa Osrodka Adopcyjnego w Opolu
z siedziba w Nysi
ul. Pitsudskiego 47 - 48 ysa
tel/fax 77 407 80 54 - kom. 532 107 170
e:xmail: 0a-nysa@rops-opole.pl

przez przysztych rodzicéw o checi poznania dziecka, udaja sie
wraz z przedstawicielem Osrodka na pierwsze spotkanie.

M.Z.: Gdzie odbywa sie
pierwszy kontakt z dzieckiem?
E.S.: Najczesciej dziecko
przebywa w zastepczej pieczy
rodzinnej czy placowce opie-
kunczo wychowawczej. Od tej
pory kandydaci odwiedzajg
dziecko, uczestnicza w jego
zyciu, doskonalg umiejetnosci
opiekuncze, podczas czynno-
$ci codziennych, uczg sie siebie
nawzajem, rozwijaja wiez.

M.Z.: Jak dtugo trwajq takie
wizyty i co nastepuje po tym
okresie?

ES.. Wizyty przysztych
rodzicow u dziecka sg zalezne
od indywidualnych potrzeb
dziecka. Istotnym ich celem
jest budowanie wiezi. Po okre-
sie wizyt u dziecka kandydaci
sktadajg dokumentacje do sadu
rodzinnego. Po pozytywnym
przebiegu okresu preadopdji
odbywa sie koncowa rozprawa
adopcyjna. Od tej pory kandy-
daci staja sie rodzicami dziecka,
otrzymuja wiadze rodzicielska,
wszelkie prawa i obowigzki.
Dziecko staje sie petnoprawnym
cztonkiem rodziny i nareszcie
ma mame i tate.

Ulotka promujgca Osrodek
Adopcyjny Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Opolu

M.Z.: Jak wyglqda droga kwalifikacji dziecka do adopcji?

E.S.: Dziecko, ktére potrzebuje rodzicéw adopcyjnych
takze trzeba przygotowac¢ do adopgji. Jest to mozliwe po
zebraniu dostepnych informadji o sytuacji zyciowej, wyjasnie-
niu sprawy rodzinnej i prawnej. Tylko uregulowana sytuacja
prawna dziecka (pozbawienie wtadzy rodzicielskiej, zrzecze-
nie blankietowe, sieroctwo naturalne) pozwala na wszczecie
procedury adopgji. Przy gromadzeniu informacji o dziecku
Osrodek wspotpracuje z wieloma instytucjami dziatajgcymina
rzecz dziecka i rodziny. Najwazniejszymi aspektami przy decy-
zji o kwalifikacji dziecka do adopdji jest najlepiej pojety inte-
res dziecka, jego dobro. Dziecko, ktére ukonczyto 13 rok zycia
wyraza swoje stanowisko w sprawie poszukiwania rodziny,
w przypadku dzieci miodszych takze nalezy je wystuchac
i uwzgledni¢ ich zdanie, jesli wiek i stopiert dojrzatosci na to
pozwalaja.

M.Z.: Jakie sq oczekiwania kandydatéw chcqcych
przysposobic dziecko ?

E.S.: Oczekiwania kandydatow s3 indywidualne, uzalez-
nione od sytuadcji rodziny. Najczesciej dotycza wieku dziecka,
pici, liczby dzieci. Wiekszo$¢ przysztych rodzicéw chciataby
przysposobi¢ mate dziecko, thumaczac to checig doswiadcze-
nia kolejnych etapdw wychowania dziecka, pieluszek, wdzka,
pierwszych stbw mama i tata kierowanych do nich i nastep-
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nych krokéw milowych w rozwoju dziecka. Chcieliby cieszyc
sie najzwyklejszymi drobiazgami wspdlnego dnia codzien-
nego z dzieckiem.

M.Z.: A jaka jest sytuacja starszych dzieci oczekujqcych na
adopcje?

E.S.: Nie brakuje kandydatéw w przypadku potrzeby
opieki dla matego dziecka. Duzo trudniej pozyska¢ dom dla
dzieci starszych, o ztozonych potrzebach zdrowotnych i roz-
wojowych, dla licznej gromadki rodzenstwa, czesto w duzej
rozpietosci wieku miedzy najmtodszym a najstarszym dziec-
kiem. Na przyjecie matego dziecka kandydaci oczekuja, co jest
zwigzane z koniecznoscia uregulowania sie sytuacji prawnych
dzieci. Na nowy dom oczekujg dzieci zarejestrowane w Woje-
wodzkim Banku Danych woj. opolskiego, ktory prowadzimy
od 1994r. Za posrednictwem banku poszukujemy domu
rodzinnego dla dzieci z Opolszczyzny i z kraju, ktére nie pozy-
skaty rodzicéw w swoich wojewddztwach.

M.Z.: Na jakg pomoc Osrodka moze liczy¢ kobieta, ktéra
zamierza oddac dziecko do przysposobienia?

E.S.: Kobiety w ciazy, pacjentki oddziatéw ginekologicz-
nych sygnalizujace zamiar pozostawienia dziecka w szpitalu
bezposrednio po urodzeniu oraz ich rodziny moga uzyskac
interwencyjne wsparcie emocjonalne i pomoc psycholo-
giczno-pedagogiczng i prawna w trudnej sytuacji zyciowe;j.
Przeprowadzane sg rozmowy dla ewentualnego rozwazenia
przez rodzine zmiany swojej decyzji, na rzecz podjecia sie
opieki i wychowania dziecka. Okazuje sie wowczas niejedno-
krotnie, ze najblizsi krewni rodziny biologicznej moga zaopie-
kowac sie dzieckiem. np. jako rodzina zastepcza. W przypadku
podtrzymywania przez rodzicéw biologicznych decyzji
o oddaniu dziecka zostajg oni poinformowani o dalszej pro-
cedurze zwigzanej z adopcja. Osrodek gwarantuje im petng
dyskrecje i anonimowosc.

M.Z.: Jakq role w procesie adopcyjnym petniq rodziny
zastepcze?

E.S.: Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka petnig
nieoceniong role w przygotowaniu dziecka do adopcji. S3
z dzieckiem na co dzien, znaja jego potrzeby, nawyki, umie-
jetnosci. To do nich dziecko nabrato zaufania, czesto po wiel-
kich przezyciach, zbyt wielkich jak na matego cztowieka. To
im zwykle udato sie nauczy¢ dziecko podstawowych umie-
jetnosci. Nic wiec dziwnego, ze na opiekundw zastepczych
kieruje wzrok malec przy pierwszym kontakcie z przysztymi
rodzicami, jak gdyby pytajac ich, czy bedzie dobrze? Zada-
niem opiekundw zastepczych jest takze pomoc przysztym
rodzicom w nawigzywaniu wiezi z dzieckiem, zapewnie-
nie dogodnych warunkéw do przebiegu spotkan rodzicow
z dzieckiem, przekazanie wiedzy o dziecku, przygotowanie
dokumentadji. | sam moment przekazania opieki nad dziec-
kiem rodzinie adopcyjnej niesie jak zwykle wiele wzruszen dla
obu stron, rodzicow rozpoczynajacych nowy, rodzicielski etap
w zyciu i opiekundw, ktérzy zajmowali sie dzieckiem czesto
od pierwszych dni zycia.

M.Z.: Na jakie wsparcie ze strony Osrodka mogq liczy¢
rodziny adopcyjne?

E.S.: Po adopcji dziecka rodziny majg nadal wspar-
cie w Osrodku, jesli tego chcg. Pomoc postadopcyjna
udzielana jest w formie poradnictwa psychologicznego,
pedagogicznego i prawnego. Duzym zainteresowaniem
wsréd naszych rodzin cieszy sie takze coroczny piknik dla
rodzin adopcyjnych i zastepczych z pociechami. Dorosli maja

mozliwos¢ wymiany doswiadczen z innymi rodzicami, skorzy-
stania z wsparcia Osrodka, a dzieci okazje do mitej zabawy na
powietrzu. Wazne jest, by rodzina z problemem nie pozosta-
wata sama, zeby zwrdcita sie zarowno z radoscig jak i troska,
w pore po ewentualng pomoc. Rodzicielstwo jak kazde niesie
niespodzianki, ,dzis rodzicu masz pieluchy — mdwie kandyda-
tom w czasie przygotowania do adopdji, a jutro etap dojrzewania
dziecka, fale buntu i pryszcze. Razem trzeba przejs¢ przez jedno
i drugie. Bo rodzicem jest sie zawsze’

Piknik 2015 organizowany przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Opolu skierowany do Rodzin Adopcyjnych
i Zastepczych

M.Z.: Co jest najwiekszym Pani powodem do zawodowej
satysfakcji?

E.S.: Wraz z zespotem ciesze sie, ze dziecko ma rodzicéw.
Pamietam historie zyciowe dzieci sprzed adopdji, to potem
kiedy widze je z rodzicami, nie trzeba wielkich stow. Mito
patrzec jak sg razem. Dzieci majg najczesciej juz inne imiona,
nazwiska rodzicow, a my, pracownicy pamietamy je jeszcze
jako nasze ,maluchy”, ksiezniczki’, ,cherubinki’, takie osrod-
kowe zdrobnienia. | znowu powiem, co wyda sie moze niedo-
rzeczne, dzieci upodabniajg sie do swoich rodzicow. Mysle, ze
to sprawa wychowania, wspdlnego srodowiska rodzinnego,
a moze jeszcze czegos innego. Nie bez przyczyny nazywam
nasza specyficzng adopcyjng dziedzine , bocianiq’, bo rodzice
adopcyjni nie wiedza do konca, kiedy ten adopcyjny bocian
przyleci.

M.Z.: Teraz, moze cos prywatnie....... , Jakie sq Pani
zainteresowania?
E.S.: Interesuje sie gtéwnie polonistyka, polityka i biologia.

M.Z.: Co Pani lubi robi¢ w wolnym czasie?

E.S.: W wolnym czasie lubie uprawiac rosliny, obserwowac
jak wzrastaja, oczywiscie przy odpowiednim podejsciu ogrod-
niczki.

M.Z.: Jakie mogtaby Pani polecic¢ pozycje ksigzkowe
dotyczqce adopcji?

E.S.: Wérdd dostepnej literatury przedmiotu na uwage
zastugujg pozycje Pani Katarzyny Kotowskiej, ,Jez’, Wieza
z klockéw” Ciekawe ujecie problematyki adopcji przez
autorke, mame adopcyjna, z pewnoscig sktoni czytelnika do
gtebszej refleksji.

Matgorzata Zaparta: Serdecznie dziekuje za rozmowe
i przyblizenie czytelnikom ,Empowerment” interesujqcych
kwestii dotyczqcych adopgji.
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Wojciech Bieréwka

Panstwowego Funduszu Rehabili
tacji Osob Niepetnosprawnych.

Jakim bytoby moje zZycie bez teatru — Laureat lll nagrody
w konkursie ,Sensotworcy” Il edycja

Osoby: Reporter; Wojtek (Ja)
Reporter: Witaj Wojtku. Na poczqtku tej naszej rozmowy
chciatbym zebys powiedziat nam cos o sobie.

Wojtek: Mam na imie Wojtek. Mam 44 lata. Od 25 lat cho-
ruje przewlekle psychicznie. Choruje na schizofrenie. Jestem
7 tego powodu osobg niepetnosprawna. Nie pracuje, jestem
na rencie, jestem kawalerem.

R.: Powiedz nam cos wiecej o sobie. Czym sie interesujesz,
co lubisz robic, jakie jest twoje wyksztatcenie?

W.: Mam dos¢ rozlegte zainteresowania. Z wyksztatcenia
jestem fizykiem z przygotowaniem pedagogicznym oraz
licencjonowanym anglista. Skonczytem fizyke na Uniwersy-
tecie Wroctawskim oraz Nauczycielskie Kolegium Jezykdw
Obcych w Opolu ze specjalnoscia jezyk angielski. Obronitem
tez tytut licencjata na Uniwersytecie Opolskim. Lubie czytac,
pasjonuje sie motoryzacjg, literaturg i teatrem. Od dziesieciu
lat gram w amatorskim zespole teatralnym ,W drodze” dzia-
tajacym przy Wojewddzkim Szpitalu Neurologiczno-Psychia-
trycznym w Opolu. Interesuje sie tez muzyka, gram na gitarze.

R.: Prosze opowiedz nam o tym jak wyglqdato twoje zycie
zanim zaczqtes brac czynny udziat w teatrze.

W.: Byto troche nieciekawe. Wszystko byto OK dopoki
studiowatem na studiach dziennych. Bytem miedzy ludzmi,
miatem kontakt z rowiesnikami, tyle, ze bytem troche skryty
i mysle Zze troche wycofany z zycia. Nie nawigzatem jaki$
trwatych relacji z kolegami. Wstydzitem sie swojej choroby
i nie przyznawatem sie z reguty, ze choruje psychicznie. Ze
wzgledu na chorobe miatem problemy z nauka, musiatem
powtdrzy¢ kilka semestrow. Gdy po kolejnym niezaliczonym
semestrze musiatem przenies¢ sie ze studiow dziennych na
zaoczne to w ogdle bylo Zle, praktycznie nie wychodzitem
z domu. Wyjezdzatem tylko na zjazdy na uczelnie. Wszystko
podporzadkowatem jednemu celowi: skonczyc¢ studia i przez
to praktycznie nie prowadzitem Zycia towarzyskiego, nie
nawiazatem nowych znajomosci, a te ktore miatem troche sie
rozluznity. Do tego doszto wycofanie sie z zycia spotecznego.
Przez pewien czas myslatem, Ze nie jestem juz w stanie osia-
gnac czego$ nowego w zyciu. Taki stan trwat kilka lat i bardzo
cierpiatem z tego powodu.

R.: Dobrze, powiedziates nam jak wyglqdato twoje Zycie
»przed” teatrem. Co w takim razie zmienito sie z chwilg, gdy
zaangazowates sie w teatr? Jak w ogdle do tego doszto?

W: Pierwszy kontakt z teatrem miatem, gdy lezatem na
oddziale w szpitalu. Nie byta to jeszcze nasza grupa teatralna,
po prostu jedna z terapeutek wpadta na pomyst, ze pacjenci
moga przygotowac przedstawienie, tzw. Jasetka” Akurat zbli-
zaly sie Swieta Bozego Narodzenia i miat przyjs¢ z wizyta do
szpitala Biskup, tak Zze byfa dobra okazja do tego, zeby zapre-
zentowac jakis program artystyczny dla dostojnego goscia
i pacjentow. Po wyjsciu ze szpitala miatem jeszcze kilkumie-
sieczng przerwe w kontakcie z teatrem zwigzang z tym, ze
wyjechatem na trzy miesigce do sanatorium. Po powrocie
dowiedziatem sie, ze w szpitalu powstaje kdtko teatralne dla

pacjentéw. Zainteresowato mnie to i tak zaczatem przyjez-
dzac¢ na proby naszego teatru. Trwa to juz 10 lat tak, ze jestem
chyba najstarszym stazem aktorem w naszym teatrze.

R.: Powiedz, co dat tobie teatr? Co takiego jest w tym
teatrze, ze juz od dekady w nim uczestniczysz?

W.: Jak juz powiedziatem przedtem, zanim zaangazowa-
tem sie w teatr bytem jak gdyby na uboczu zycia, troche sie
izolowatem i bardzo przezywatem mojg chorobe i niepet-
nosprawnos¢. Teatr dodat mi pewnosci siebie, zrobitem sie
odwazniejszy, nauczytem sie nie uciekac przed wyzwaniami,
lecz stawia¢ im czofa, przy okazji poznatem nowych, cieka-
wych ludzi o podobnych zainteresowaniach i spedzam w nie-
typowy sposob czas wolny.

R.: Jak przezywates swoje pierwsze przedstawienie,
z jakimi wiqzato sie to emocjami?

W.: Pamietam, ze bardzo batem sie pierwszego wystepu.
Miatem ogromna treme. Jednak byta to trema mobilizujaca do
dobrego wystepu, a nie destruktywna. Gdy juz wyszedtem na
scene to tylko staratem sie by¢ na tyle skoncentrowanym na
roli, by ja dobrze, poprawnie odegra¢. Natomiast po przedsta-
wieniu, gdy juz zeszta ze mnie cafa adrenalina, uczucie ktore
sie pojawito byto fantastyczne. Byto to uczucie satysfakgji
i pewnego rodzaju spetienia. Sam fakt, ze pokonatem lek, ze
wyszedtem na scene i dobrze odegratem swojg role napetnit
mnie radoscia, poczuciem odwagi i pewnosci siebie. Sprawit,
ze nabratem wiekszej wiary we wiasne sity, uwierzytem, ze
jeszcze moge 0siggnac co$ nowego w swoim zyciu.

R.: Czy kolejne wystepy tez przezywates tak mocno?

W.: Tak, z tym, Ze pierwszy wystep przezywatem najsil-
niej. Przy kolejnych tez byta i pojawiata sie trema, jednak teraz
nie jest juz tak silna i nauczytem sie sobie z nig radzi¢. Przez
10 lat mojej aktywnej dziafalnosci w naszej grupie teatralnej
wystawilismy, tacznie z programami swigtecznymi na $wieta
Bozego Narodzenia, okoto dwudziestu przedstawien, moge
wiec powiedzie¢, ze mam juz pewne doswiadczenie w radze-
niu sobie z trema.

R.: Dobrze. Powiedz nam w takim razie jeszcze, co
takiego magicznego jest w teatrze, ze juz od 10 lat jestes
zaangazowany w waszq grupe teatralng?

W.: Mysle, Ze to wszystko zwigzane jest z emocjami, ktore
sie przezywa przy wystepie. Bardzo podobata mi sie wypo-
wiedz naszego rezysera, ktory przyrownat gre w teatrze do
uzaleznienia. | rzeczywiscie jest to w pewnym sensie uzalez-
nienie. Nie tylko od adrenaliny, ktéra wigze sie z tremg, ale
od uczu¢, ktére pojawiajg sie w tobie po wystepie. Dla tych
uczu¢ warto poswiecic¢ bardzo duzo. Ja osobiscie poswiecam
swoj wolny czas i to, ze dojazd na préby raz w tygodniu troche
mnie kosztuje.

R.: Czy zatem mozna powiedziec, ze jestes uzalezniony od
teatru?
W.: Tak, w pewnym sensie tak.
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R.: Powiedziates, ze wasza grupa teatralna istnieje juz 10
lat. Czy twoje doswiadczenia aktorskie wigzq sie tylko z tq
grupq?

W.: Nie, nie tylko. Kilka lat temu wzigtem udziat, razem
z kolega z naszej grupy teatralnej, w projekcie pod nazwa
JFestiwal  réznorodnosci” organizowanym przez Fundacje
Pomocy Matematykom i Informatykom Niepetnosprawnym
Ruchowo w Opolu. W ramach tego projektu stworzylismy
krotka, okoto 10 minutowa, etiude teatralng pod tytutem
,Stworzenie swiata” Byfa to dos¢ swobodna adaptacja biblij-
nej historii stworzenia $Swiata i walki dobra ze ztem, ktéra
odbywa sie w naszym zyciu. W finale tego projektu zaprezen-
towalismy nasza etiude na uroczystej gali w Warszawie — byto
to dla mnie osobiscie bardzo ciekawe doswiadczenie. Raz,
ze wystepowalismy w stolicy w obecnosci znanych aktorow,
a dwa, ze moglismy zobaczy¢ to, co stworzyty inne grupy,
nie tylko z Opola. Mnie osobiscie bardzo podobat sie wystep
grupy z Warszawy, ktory pod wzgledem warsztatowym byt
bardzo profesjonalnie przygotowany.

R.: Powiedziates wczesniej, ze wystawialiscie juz okoto
dwudziestu przedstawien. Z jakich okazji wystepowaliscie?
Z jakimi wiqzato sie to wydarzeniami?

W.: Z reguty przedstawiamy dwa nowe programy w roku.
Jeden z nich zawsze jest zwigzany z Ogdlnopolskimi Dniami
Solidarnosci z osobami chorujgcymi psychicznie, ktére majg
miejsce kazdego roku we wrzesniu i wtedy zawsze wysta-
wiamy premiere. W ramach tych dni juz dwukrotnie wystepo-
walismy goscinnie na deskach Teatru im. J. Kochanowskiego
w Opolu oraz raz w Teatrze Lalek. Oprécz tego, co roku przy-
gotowujemy jakis program przed swietami Bozego Narodze-
nia o tematyce juz typowo swiatecznej i ten spektakl gramy
dla pacjentow szpitala przy ul. Wodociggowej w Opolu.

R.: Czy wystepowanie w Teatrze im. J. Kochanowskiego
wiqzalo sie z jakimis szczegéInymi emocjami?

W.: Tak, to byt kontakt z prawdziwym, profesjonalnym
teatrem, mielismy dostep do garderoby, bylty prawdziwe
kostiumy, byta scena i publiczno$¢. To byto naprawde niezwy-
kte przezycie. Czutem sie jak prawdziwy aktor.

R.: Czy pamietasz co wtedy graliscie?

W.: Tak. Raz wystawialismy spektakl ruchowy, a raz tzw.
,Fredraszki’, byto to kilka scen z ,Zemsty” i Slubdw panien-
skich” Aleksandra Fredry. To byta naprawde fajna zabawa przy-
najmniej dla mnie jako aktora.

R.: Czy wszystkie wasze przedstawienia sq oparte na tekstach?
W.: Nie. Czes¢ spektakli, ktore wystawialismy byta spek-
taklami typowo ruchowymi, swego rodzaju pantomima.

R.: Ktore ze spektakli sq w twoim odczuciu trudniejsze:
ruchowe czy te oparte na tekstach?

W.: Trudno powiedzie¢. W tekstowych najtrudniejsze jest
dobre opanowanie tekstu. Zwigzana z nim swego rodzaju
choreografia ma mniejsze znaczenie. Z kolei przy ruchowych
najwazniejsza jest synchronizacja, zgranie wszystkich dziatan
aktoréw, co wbrew pozorom, wcale nie jest takie fatwe. Ja
osobiscie wole przedstawienia tekstowe, ale to juz jest moje
prywatne zdanie.

R.: Czy oprécz wystepow w szpitalu przy ul. Wodociggowej
i Teatrze im. J. Kochanowskiego wystepowaliscie jeszcze
gdzies indziej, np. poza Opolem?

W.: Tak. Dwukrotnie przedstawialiémy nasze spekta-
kle we Wroctawiu w Studium, w ktérym nasz rezyser jest

wyktadowca. Raz gralismy tez w Kamieniu Slaskim, poza tym
wystepowalismy  kilkakrotnie w Seminarium Duchownym
przy ul. Drzymaty w Opolu, w Fundagji Paristwa Jednorogéw,
w Mtodziezowym Domu Kultury na ul Targowej oraz w Szkole
Pielegniarskiej. Oprécz tego dawalismy przedstawienia
w Niemczech, w zaprzyjaznionej z naszym opolskim szpita-
lem Klinice Psychiatrycznej w Hemer. Przyznam, Zze byto to dla
nas jako aktoréw duze wyzwanie. Pewnym ufatwieniem byto
to, Zze byt to spektakl ruchowy tak, ze bariera jezykowa nie byfa
przeszkoda. Zostalismy zreszta bardzo ciepto przyjeci. Wszyst-
kim bardzo podobat sie nasz spektakl, niektére osoby nawet
ptakaty ze wzruszenia. Po przedstawieniu kilka 0séb podeszto
do nas i gratulowato nam wystepu. To dowdd na to, ze teatr
jest sztukg uniwersalng, niezalezng od kregu kulturowego.

R.: Powiedziates nam juz co tobie dat teatr. A co ty dajesz
innym poprzez teatr, jako aktor?

W.: Mysle, Ze poprzez teatr trafiam do uczu¢ innych ludzi.
Emocje ktére staramy sie przedstawi¢ w naszych przedsta-
wieniach sg czyms wspdlinym dla wszystkich ludzi: zdrowych
i tzw. ,chorych” Pamietam, ze po ktéryms ze spektakli jeden
z widzéw powiedziat, ze az mu ,ciarki przeszty po plecach”
W Czasie naszego wystepu.

R.: A jak uczestnictwo w teatrze wplywa na innych
cztonkéw waszego zespotu?

W.: Mysle, ze podobnie jak na mnie, chociaz kazdy z nas jest
inny i kazdy inaczej przezywa swoje zaangazowanie w teatr. Ja
osobiscie mam duzg satysfakcje, gdy widze jak pod wptywem
teatru zmieniajg sie inni cztonkowie naszego zespotu. Pamie-
tam, ze grat przez jaki$ czas z nami chtopak, ktéry byt bardzo
zalekniony. Mito byto popatrze¢ jak pod wptywem teatru
zaczat nabiera¢ odwagi i otwierac sie na ludzi.

R.: Czy chciatbys w jakis sposéb zwiqzac swojq przysztosc¢
zteatrem?

W.: Trudno powiedzie¢. Mam juz swoje lata i czasami
mysle, ze jestem juz troche za stary na to, by by¢ profesjonal-
nym aktorem. Zresztg traktuje nasz teatr bardziej jako terapie.
Z drugiej strony aktorstwo sprawia mi ogromna rados¢ i frajde
i z tego powodu nie chciatbym z niego rezygnowac. Tak wiec,
dopodki bede mégt to bede wystepowat w naszym zespole
jako aktor amator.

R.: Na zakoriczenie naszej rozmowy chciatbym zebys
powiedziat jak ciebie zmienit teatr?

W.: Na pewno nabratem wiekszej odwagi. Nabratem tez
checi do dokonywania zmian w swoim zyciu, przestatem sie
bac tych zmian, nauczytem sie stawia¢ czota przeciwnosciom
w zyciu, a nie ucieka¢ przed nimi. Pod tym wzgledem jest to
dla mnie wspaniata forma rehabilitacji, podczas ktérej przy oka-
Zji rozwijam swoje pasje i zainteresowania tworcze. Nie mowie
juz o tym, ze nabratem wiary we wiasne sity, w to, ze moge
jeszcze w zyciu co$ osiggnad. Krétko mowiac teatr nadat nowy
sens mojemu zyciu. A wracajac do tematu naszej rozmowy: Jak
wygladatoby moje zycie bez teatru? Mysle, ze na pewno bytoby
bardziej szare i mniej ciekawe. Dzieki teatrowi fatwiej przycho-
dzi mi pogodzi¢ sie ze swoja niepetnosprawnoscia. Nie koncen-
truje sie na tym jak sie czuje, ze nie mam pracy, ze nie zatozytem
rodziny, ale staram sie poprzez swoj udziat w teatrze dac co$ od
siebie innym. Tak, ze naprawde poprzez gre w naszym zespole
teatralnym moje zycie nabrato nowego sensu.

R.: Dziekuje bardzo za rozmowe i Zycze sukcesow
w dalszym realizowaniu swoich pasji.
W.: Dziekuje bardzo.

Poradnictwo socjalne

Anna Weissbrot-Koziarska

Kompetencje pracownika socjalnego w procesie poradniczym

Problematyka poradnictwa socjalnego obejmuje zaréwno
sposoby, metody i techniki dziatan poradniczych, jak
i dotyczy ona samego pracownika socjalnego, jego umiejet-
nosci, posiadanej wiedzy oraz kompetendji z zakresu udzie-
lania porad zgtaszajacym sie po nie jednostkom i rodzinom.
Z powodu ogromnych zmian zwigzanych z przeobrazeniami
spoteczno — gospodarczymi, kulturalnymi, ze zmiang struktury
rodziny, pojawia sie wiele problemdw, z ktérymi jednostki nie
mogg sobie poradzi¢. Dlatego tez coraz czesciej oczekuja one
porad i wsparcia od profesjonalistow, ktérymi w ich oczach
niewatpliwie sg pracownicy socjalni. Zadaniem pracownika
socjalnego jest wptywanie na radzacych sie tak, aby samo-
dzielnie podjeli oni dziatania zmierzajace do zmiany aktualnej
sytuacji zyciowej, co w rezultacie ma doprowadzi¢ do nieuza-
leznienia sie od wsparcia i opieki ze strony instytucji pomoco-
wych. Pracownik socjalny moze osiaggnac ten cel wykorzystu-
jac odpowiednie zapisy legislacyjne i poprzez zastosowanie
konkretnych metod dziatari poradniczych. Jednak czesto to
nie wystarczy, bowiem istotng role w motywowaniu pod-
opiecznych pomocy spofecznej w podejmowaniu czynnosdi,
ktére maja podnies¢ jakos¢ ich zycia, odgrywa sama osoba
pracownika socjalnego. Pracownik socjalny realizujgc zadania
z zakresu poradnictwa czesto w oczach beneficientéw jawi
sie jako ekspert, czyli osoba w pemni kompetentna do udziela-
nia porad w konkretnej sprawie zgtaszajacego sie po porade
klienta. W wielu sytuacjach udzielona odpowiednio wska-
zéwka ma duze znaczenie dla dalszych loséw jednostek i ich
rodzin. Pracownik socjalny powinien posiada¢ duza wiedze
7 zakresu mozliwosci niesienia pomocy przez rozne instytu-
cje i zatrudnianych w nich specjalistéw, ale sam, jako kompe-
tentny doradca musi znalez¢ sposéb na prowadzenie z pod-
opiecznym dialogu, ktéry pomoze mu podjaé wazne z jego
punktu widzenia decyzje odnosnie wprowadzenia koniecz-
nych zmian w jego zyciu. Warto takze tu podkredli¢, ze od
wyznawanych wartosci i uznawanych norm przez pracownika
socjalnego zalezy jego sposéb widzenia rozwigzan trudnych
sytuacji radzacego sie podmiotu. W sytuacji, gdy pracownik
socjalny udziela podopiecznemu porady, wéwczas ten drugi
staje wobec dylematu: czy iS¢ za rada niejako eksperta nawet,
jesli sie z nig nie zgadza, ale zyskac jego przychylnosc i uzna-
nie, czy tez nie postuchac jego rady i podja¢ samemu inng
decyzje, ryzykujac, ze to sie nie spodoba ekspertowi, czym
moze narazi¢ sie na konflikt z cztowiekiem, ktérego pomoc
jest mu bardzo potrzebna. Dlatego tez pracownik socjalny
w roli doradcy musi jawi¢ sie jako wiarygodny i zyczliwy, aby
podopieczny nie miat watpliwosci, ze udzielona porada ma
wytacznie na uwadze jego dobro. W realizacji tego przed-
siewziecia podstawowym narzedziem bedzie sam pracow-
nik socjalny i wypracowane przez niego cechy osobowosci.
Kompetentny doradca winien dysponowa¢ odpowiednim
,Wyposazeniem’, na ktére sktada sie wiedza, ale rowniez cechy
charakteru takie jak akceptacja klienta, empatia, zdolnos¢
wczuwania sie, autentycznos$¢ i bezwarunkowa akceptacja.
Wazne jest tez, aby pracownik socjalny w roli doradcy posia-
dat umiejetnos¢ prowadzenia rozmowy i udzielania wsparcia.

Jedng z podstawowych umiejetnosci, jakie powinien
posiadac pracownik socjalny w realizacji zadar poradniczych
jest empatia. Jest to stan i proces, ktory polega na umiejet-

nym wczuwaniu sie w potozenie podopiecznego i uczucio-
wym utozsamianiu sie z jego przezyciami. Empatia to proces
wyuczalny” przy posiadaniu okreslonych cech osobowosdi,
do ktérych zalicza sie wrazliwos¢ pozwalajacg na ,wejscie”
w sytuacje drugiego cztowieka i zrozumienie go bez wzgledu
na uczucia, jakie towarzysza mu wobec jednostki w procesie
poradniczym. Wazne jest takze, aby owo empatyczne wejscie
w sytuacje drugiego cztowieka pojmowac jako zrozumienie
jego potozenia potgczone z wrazliwoscig na doznania, ktére
towarzysza byciu w danej sytuacji. Bycie w pemi empa-
tycznym nie jest zadaniem tatwym. Szczegdlnie dotyczy
to pracownika socjalnego w roli doradcy, ktory stale ma do
czynienia z jednostkami bedacymi w trudnych sytuacjach
i proszacymi o pomoc. Liczba oséb zwracajacych sie o porade
do instytucji pomocowych stale rosnie. Coraz wiecej jest tez
trudnych sytuacji, ktére zmuszaja ludzi do poszukiwania roz-
wigzan swoich problemdéw przy wspétudziale pracownika
socjalnego w procesie poradniczym. To powoduje, ze ogra-
nicza sie czas pracy pracownika socjalnego, jaki powinien
poswieci¢ kazdemu potrzebujgcemu, zeby maksymalnie
mu pomaoc i osiggnac stan catkowite] empatii. Jednak bez
wzgledu na to, pracownikowi socjalnemu powinno towarzy-
szy¢ prze$wiadczenie, Zze jego zadaniem jest osiggniecie tego
stanu, bowiem ten pozadany stan umystu w procesie porad-
niczym ma egzemplifikacje praktyczne. Mianowicie zakfada,
ze doradca weryfikuje stowa osoby potrzebujgcej pomocy, co
0znacza, ze sprawdza czy dobrze rozumie problem, z jakim sie
do niego zgfasza klient. Poza tym wykazuje, ze dostrzega, jak
wazny dla radzacego sie jest ten problem i jakie ma on dla
niego znaczenie. Takg postawe doradcy okresla sie mianem
,odzwierciedlania tresci” (reflection of kontent). Empatia w pro-
cesie poradniczym postrzegana jest jako wazny element dzia-
talnosci prospotecznej wzgledem drugiego cztowieka. Wiaze
sie ona z innymi, waznymi stanami psychiki, ktore odgrywaja
istotng role w procesie doradzania, sg wyrazem emocjonalnej
tacznosci miedzy radzacym i doradcg, co nie jest bez znacze-
nia dla jednostek bedacych klientami pomocy spotecznej. Do
tych standw zalicza sie m.in. syntonie, ofiarno$¢, dobroczyn-
nos¢, zblizenie, wspdtodczuwanie.

Kolejng istotng cechgy, jakg powinien posiadac pracownik
socjalny jest autentycznos¢, ktorej, niestety, nie mozna sie
nauczyc. Po prostu albo jest sie autentycznym, albo nie. W rze-
czywistosci oznacza to, ze to, iz deklarujemy, Ze jestesmy tacy
a nie inni, ze postepujemy tak a nie inaczej, jest rzeczywiscie
przez nas przestrzegane i realizowane w zyciu. Jest to bardzo
wazna cecha, bowiem cztowiek, ktéry co innego moéwi niz
robi, jest niewiarygodny, a w poradnictwie trzeba pozyskac
petnie zaufania osoby, ktéra do nas przychodzi ze swoim pro-
blemem. Autentyczno$¢ nierozerwalnie faczy sie ze swoboda
w komunikowaniu sie. Zwracajacy sie po porade klient, nie
moze domyslac sie, jakie rozwigzania proponuje mu doradca.
Wazne tez jest, aby nie byto rozbieznosci pomiedzy mowa
ciata i wyrazanym stowem. Zatem pracownik socjalny ma wie-
dzie¢, ze w roli doradcy nie musi popisywac sie swoimi umie-
jetnosciami czy posiadang wiedzg na temat problemu, z jakim
zwraca sie do niego klient, ale wazne Zzeby byt po prostu soba.
Co wiecej, jak pisze S. Murgatryd (Poradnictwo i pomoc, Wyd.
Zysk i S-ka, Warszawa 2000, s. 38), w procesie poradniczym
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nie trzeba tworzy¢ wizerunku ,super doradcy’, lecz wystarczy
by¢ sobg i zachowywac sie zgodnie ze swymi autentycznymi
uczuciami. Taka postawa zacheci zapewne osobe potrzebu-
jaca do zachowywania sie w podobny sposéb, czyli nie bedzie
ona udawata, zaprzeczata, ukrywata czy zamykata swoich mysli
i uczu¢. Bycie autentycznym w rozmowie z beneficjentem,
to zaproszenie do przyjecia takiej samej postawy, opartej na
szczerosci i swobodzie porozumiewania sie. Istotng, z punktu
osiggania zamierzonych celéw w procesie poradniczym cech,
ktorag musza miec pracownicy socjalni, jest akceptacja. Okre-
sla sie ja mianem ,bezwarunkowo zyczliwego spojrzenia”
Chodzi tu o to, zeby szanowac drugiego cztowieka za to, kim
jest, czyli za niepowtarzalnos¢ i indywidualnos¢. Zadaniem
pracownika socjalnego w procesie poradniczym jest stworze-
nie takiej atmosfery rozmowy, w ktérej radzacy sie podmiot
bedzie czut sie bezpiecznie. Pamietajmy o tym, ze klienci
pomocy spotecznej to specyficzna grupa ludzi. To najczesciej
osoby wykluczone ze spoteczenstwa z réznych powoddw, co
dodatkowo wywotuje w nich lek i obawy przed spotkaniem
z doradca. Dlatego tez zgtaszajacy sie po pomoc muszg wie-
dzie¢, ze bez wzgledu na problem, z ktérym przychodza, stan,
w jakim sg, wyksztatcenie, jakie posiadaja, ubidr, jaki maja, sa
akceptowani. Oznacza to, ze w praktyce pracownik socjalny
musi umie¢ pokaza¢ klientowi, ze rozumie jego sytuacje,
podejmie dziatania poradnicze bez wzgledu na wszystko
i jednoczednie uszanuje decyzje odnosnie wyboru mozli-
wych podanych rozwigzan. Taka postawa powoduje, ze jed-
nostka poczuje sie pewniej i jest szansa, ze szybciej podejmie
dziatania zmierzajace do zmiany aktualnej sytuacji zyciowe;j.
Ponadto podczas procesu poradniczego pracownik socjalny
musi wykazac sie cieptym podejsciem i zrozumieniem pro-
blemu, z jakim zgtasza sie do niego potrzebujacy.

Pracownik socjalny realizujgc zadania z zakresu poradnic-
twa socjalnego musi pamietac o tym, ze posiadanie i wykorzy-
stanie przez niego wyzej wymienionych umiejetnosci pozwoli
na: udzielenie naleznego wsparcia osobie potrzebujacej i jego
rodzinie poprzez wzmochienie lub odzyskanie potrzebnych
zdolnosci zyciowych; podniesie jakos¢ zycia tak indywidual-
nego, jak i rodzinnego; pozwoli na zaspokajanie potrzeb wia-
snych zjednoczesnym zaspokajaniem potrzeb innych; zapewni
satysfakcje z zycia; ograniczy wptyw negatywnych czynnikéw
na procesy ekskluzji radzacych sie jednostek; nauczy pokony-

wania napotkanych trudnosci w zyciu codziennym. Trafnie
udzielona porada wzmocni zdolno$¢ catej rodziny do samo-
dzielnego rozwigzywania problemoéw i prawidtowego gospo-
darowania tak materialnymi, jak i duchowymi wartosciami.
Niezbedne dla realizacji zadari poradniczych przy roz-
wigzywaniu wielu probleméw spofecznych, tagodzeniu
negatywnych skutkéw, jakie one wywotujg oraz poprawie
warunkow zycia jednostek wykluczonych spotecznie, sprzyjac
beda takze takie kompetencje jak: kompetencja analityczna
oparta na znajomosci teorii uczenia sie rél spotecznych, co
pozwoli na wszechstronng ocene ludzkich probleméw oraz
podejmowania dziatan profilaktycznych, ktére majg zapo-
biegac¢ wszelkim negatywnym zjawiskom spotecznym wyni-
kajacym z nieprawidtowego przebiegu procesu socjalizadji
jednostki w rodzinie i spoteczenstwie. Ponadto w przypadku
pojawienia sie trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu
kompetencja ta zapewni prawidtowe zainicjowanie dziatan
o charakterze stricte ratowniczym; kompetencja praktycz-
no-specjalistyczna oparta w szczegdlnosci na znajomosci
metodycznego prowadzenia przebiegu procesu poradni-
Czego oraz umiejetnego angazowania w problemy pod-
opiecznych innych instytudji i zatrudnianych w nich specjali-
stow; kompetencja afektywna rozumiana jako umiejetnos¢
wspierajaca, introspektywna, samokrytyczna i komunikacyjna.
Zakiocenia w prawidtowym funkcjonowaniu jednostek
moga pojawiac sie w réznych etapach ich rozwoju, dopro-
wadzajac czesto do destrukcji dotychczasowej egzystendji.
Coraz czesciej mamy do czynienia ze zjawiskiem bezradnosci
jednostek i wielu rodzin, ktére nie poradzity sobie w otacza-
jacej ich rzeczywistosci. Wrasta liczba oséb potrzebujacych
opieki i wsparcia. Coraz wiecej rodzin ma nie tylko problemy
natury ekonomicznej, ale takze zwigzanej z prawidtowa reali-
zacja funkcji opiekunczo-wychowawczej. Prognozuje sie, ze
ten wiasnie problem polskich rodzin bedzie stanowit priorytet
w dziataniach poradniczych. Dlatego tez pracownik socjalny,
aby prawidtowo realizowac zadania z zakresu poradnictwa
socjalnego musi stale poszerza¢ swojg wiedze oraz doskona-
li¢ umiejetnosci, ktore pozwolg mu by¢ doskonatym doradcg,
wyrozumiatym cztowiekiem i obiektywnym profesjonalista.
Poradnictwo socjalne stato sie juz dzi$ absolutng konieczno-
$cig wobec wyzwarn, jakie postawito przed wieloma jednost-
kami i rodzinami dynamicznie rozwijajace sie spoteczenstwo.

Dobre praktyki jednostek organizacyjnych
pomocy i integracji spotecznej

Laura Walczyk

,Ztota Ksiega Dobrych Praktyk”— mamy to!

Wéréd motywatordw, ktdre najskuteczniej zarazajg dobrg
energig oraz zawodowg kreatywnoscig s3 nagrody
i wyroznienia, najlepiej te z najwyzszej potki, o réwnie wyso-
kiej randze, istotne wizerunkowo, prestizowe w branzy i poza
nig. Taka nagroda dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecz-
nej w Kedzierzynie-Kozlu byto wyréznienie wpisem projektu
socjalnego ,lle wezme sam, tyle tobie dam” do ,Ztotej Ksiegi
Dobrych Praktyk” Rzecznik Praw Obywatelskich wraz z Komi-
sjg Ekspertéw ds. Osob Starszych w 2014 roku zapoczatkowat
tworzenie zbioru dobrych praktyk. Misjg projektu zatytutowa-

nego ,Ztota Ksiega Dobrych Praktyk” byto promowanie cen-
nych przedsiewzie¢ podejmowanych na rzecz 0séb starszych
i z osobami starszymi, stuzacych budowaniu spoteczeristwa
spdjnego, przyjaznego wszystkim grupom wiekowym. Pro-
jekt skierowany byt do organizacji spotecznych, nieformalnych
grup, pracodawcéw i réznorodnych instytucji publicznych,
w tym szczegodlnie do samorzadu terytorialnego, realizuja-
cych niekonwencjonalne i skuteczne inicjatywy w okreslo-
nych dziedzinach.
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Dyplom Rzecznika Praw Obywatelskich dla Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-
-KoZlu do udziatu w inicjatywie ,Ztota Ksiega Dobrych Prak-
tyk” zgtosit swoj projekt pt. lle wezme sam, tyle Tobie dam”
autorstwa Pani Aleksandry Debskiej instruktora ds. kultu-
ralno-oswiatowych Domu Dziennego Pobytu Nr 5 ,Nasz
Dom”. Projekt tutejszego Osrodka zaktadat m.in. zmniejszenie
dystansu miedzypokoleniowego, rozwijanie wspotpracy
miedzypokoleniowej, wymiane doswiadczen i wiedzy,
zwiekszenie poczucia wartosci oséb starszych, a takze prze-
ciwdziatanie wykluczeniu spoftecznemu oséb  starszych.
Celem projektu byto pokazanie trzem grupom wiekowym,
7e kazda z nich moze sie czegos$ nauczy¢ od siebie, a wspot-
praca miedzypokoleniowa jest jedng z najskuteczniejszych
metod aktywizacji oséb starszych. W projekcie wziety udziat
trzy instytucje rekrutujace sie z jednego osiedla, na co dzier
ze soba wspdtpracujace w réznych zakresach. Dzieci z Publicz-
nego Przedszkola Nr 11, uczniowie z Publicznej Szkoty Pod-
stawowej Nr 5 oraz seniorzy z Domu Dziennego Pobytu Nr
5,NASZ DOM"z Osiedla Pogorzelec w Kedzierzynie-KoZlu od
kilku lat inspirujg sie nawzajem i w ramach naturalnego trans-
feru przekazywania swojego potencjatu kreujg lepszy $wiat
oraz w praktyczny sposob budujg spoteczenstwo przyjazne
dla wszystkich grup wiekowych. I tak przedszkolaki uczyty réz-
nych tancéw integracyjnych, uczniowie przetfamywali bariery

jezykowe skutecznie burzac stereotypy nie tylko w tytule

,Zrobmy to razem’, a seniorzy dzielili sie pasja kulinarng i pla-
styczng, uczac wykonywania przekasek, deserow, dekorowa-
nia ciasteczek czy tez wykonywania karnawatowych masek.
Do Rzecznika Praw Obywatelskich zgtoszono ponad
100 projektow. Komisja docenifa 24 niezwykle cenne przed-
siewziecia, a wsrdd nich inicjatywe zgtoszong przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Projekt
Osrodka doceniony zostat za umiejetne wiaczenie seniordw

Podczas realizacji projektu,lle wezme sam, tyle Tobie dam”

LN
o
~
O
9
=
]
N
O
©
~
=z
|
'_
Z
Ll
=
o
=
O
&
>
Ll




LN
o
~

v
QL

=

o}

N

O
©
~

—
z

[

|_
=z
L
=
oc
=
O
a
=
L

18

w dziatania z dzie¢mi i mtodziezg oraz stworzenie warunkéw
do przekazywania swoich dos$wiadczen i wiedzy. Umozliwit
on osobom starszym przyjemne spedzanie czasu wolnego,
wigczenie ich w zycie lokalnej spotecznosci oraz dat poczu-
cie bycia potrzebnymi. Z docenionych projektéw stworzona
zostata ,Ztota Ksiega Dobrych Praktyk na Rzecz Spotecznego
Uczestnictwa Oséb Starszych”

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-
Kozlu Pani Danuta Ceglarek odbiera dyplom od Rzecznika Praw
Obywatelskich prof. Ireny Lipowicz

16 kwietnia 2015 roku w Biurze Rzecznika Praw Obywatel-
skich odbyta sie uroczystos¢ podsumowujaca pierwsza edycje
projektu ,Ztota Ksiega Dobrych Praktyk na Rzecz Spotecznego
Uczestnictwa Osob Starszych” Podczas spotkania prof. Irena
Lipowicz wreczyfa dyplomy przedstawicielom organizacji
i instytucji wyréznionych wpisem do Ztotej Ksiegi. Wyrdznienie
dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-
-KoZlu odebrata Dyrektor Osrodka Pani Danuta Ceglarek oraz
Zastepca Prezydenta Miasta Kedzierzyn-KozZle Pan Wojciech
Jagietto. Jest to kolejny sukces Osrodka, ktéry pokazuje, ze
dobry pomyst wcale nie musi by¢ kosztowny. Bardzo czesto

Agata Masalska

wystarczy kreatywno$¢ pracownikéw i koordynacja wysitkédw
podejmowanych przez rézne instytucje i grupy spoteczne.

Uroczystos¢ wreczenia dyplomow przedstawicielom organizacji
i instytucji wyrdznionych wpisem do Ztotej Ksiegi

Szczego6towych informacji dotyczacych ,Ztotej
Ksiegi Dobrych Praktyk na Rzecz Spotecznego
Uczestnictwa Os6b Starszych” mozna uzyskac na
stronie internetowej www.zlotaksiega.rpo.gov.pl.
Zapraszam réwniez do odwiedzenia strony internetowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-
KoZlu www.mops-kkozle.pl.

Wychodzac poza gabinet. Interdyscyplinarne podejscie

do rodziny wieloproblemowej

Zrobmy to razem - refleksje na temat kryzysu w rodzinie

2 7 maja 2015 roku bytam uczestnikiem, szczegdlnego
dla lokalnej polityki spotecznej, wydarzenia, bowiem
tego dnia w Miejskim Osrodku Kultury w Kedzierzynie-KoZlu,
odbyta sie Il Ogdinopolska Konferencja Naukowo-Metodyczna
na temat: Lokalna polityka spoteczna na rzecz rodzin w kryzysie’,
pod patronatem Prezydenta Miasta Kedzierzyn-KoZle. Obrady
oficjalnie otworzyt Zastepca Prezydenta Miasta, Pan Wojciech
Jagietto. W programie konferencji byta czes¢ wyktadowa oraz
panel dyskusyjny, a takze spektakl teatralny. Wsréd zaproszo-
nych gosci znaleZli sie przedstawiciele nauki, praktycy pracy
socjalnej i edukacji, stuzby zdrowia, stuzb porzadkowych, pra-
cownicy wymiaru sprawiedliwosci, takze kuratorzy zawodowi,
samorzadowcy i politycy. Celem konferencji byto wskazanie
wielorakich aspektow problemoéw spotecznych jakie dotykaja
wspofczesne rodziny oraz sposobow ich rozwigzywania za
pomoca zasobdw jakimi dysponuje srodowisko lokalne.

Otwarcie konferencji —
Zastepca Prezydenta Miasta
Pan Wojciech Jagiefto

W czesci  wyktadowe;j
gtos zabrali prof. nzw. dr hab.
Anna  Weissbrot-Koziarska,
ktéra pemnita takze role mode-
ratora spotkania, dr hab.
Ilwona Dgbrowska-Jabtoniska
— pracownik Zaktadu Pracy
Socjalnej na Uniwersytecie
Opolskim oraz mgr Klaudiusz
Zajaczkowski — psychotera-
peuta w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Kato-

wicach. Pierwszg czes¢ spotkania otworzyta profesor Anna
Weissbrot-Koziarska wyktadem na temat ,Problemy wspdfcze-
snych rodzin jako wyzwania dla lokalnej polityki spofecznej” Przy-
blizyfa uczestnikom obrad przyczyny i skutki sytuacji kryzyso-
wych jakie dotykajg wspotczesne rodziny. Uwaza sie, iz jednym
7 powododw obecnej sytuacji s3 przemiany spoteczne i gospo-
darcze w Polsce po roku 1989, ktére trwaja nadal, i za ktorymi
my jako spoteczeristwo nie potrafimy nadazy¢. Stad rodzi sie
potrzeba pomocy ze strony innych. Jest to zadanie polityki
spotecznej i 0sob zatrudnionych w jej systemie, w tym gtownie
pracownikow socjalnych jako oséb petnigcych role misjonarzy.
Wspomniana przez prof. Anne Weissbrot — Koziarskg misja, to
zmaganie sie z narastajaca falg problemow spotecznych, ktére
uderzajg w podstawowg komorke spoteczng jakg jest rodzina,
w tym min. bezrobocie, migracje, bezdomnos¢ oraz przemoc
domowa. Zadaniem polityki spotecznej jest znalezienie odpo-
wiednich rozwiazan, ktdre zmniejsza skale sytuacji kryzyso-
wych oraz zapewnia rodzinom wieksze poczucie bezpieczen-
stwa oraz stabilno$¢ emocjonalng i finansowa.

Uczestnicy czesci wyktadowej konferndji

W dalszej czesci wyktadowej Pani dr hab. lwona Dabrowska
— Jabtoriska poruszyta temat przemocy wobec 0séb niepetno-
sprawnych, ktéra w Polsce dotychczas nie byta przedmiotem
szerszej analizy. Niestety w naszym kraju, i nie tylko, spotkac
mozna sie z naruszeniem godnosci i podstawowych praw
0s6b 7 niepetng sprawnoscia. Tym bardziej jest to razace, gdy
sprawcami przemocy sg cztonkowie rodziny, osoby bliskie lub
personel jednostek opiekunczych, a takze leczniczych. Wyda-
watoby sie, Ze powinny one otacza¢ osobe niepetnosprawna
szczegdlng opieka i troska. Z uwagi na to, ze osoby doswiad-
Czajgce przemocy czesto nie zgtaszaja faktu doznania krzywdy,
ustalenie skali tego zjawiska jest zadaniem bardzo trudnym.
Dr hab. Iwona Dabrowska — Jabtoriska, wymienita rézne formy
przemocy jakiej doswiadczajg osoby z niepetng sprawnoscia,
od przemocy fizycznej, az po przemoc ekonomiczng i psycho-
logiczng, w tym zachowania uwtaczajgce godnosci tych osob.
Ponadto, jednym z zatozen wystapienia byto wskazanie roli
pracownikow socjalnych w poszukiwaniu metod przeciwdzia-
tania zjawiska przemocy wobec oséb niepetnosprawnych. Na
zakonczenie wyktadu zaznaczono, ze najlepszym sposobem
przeciwdziatania przemocy jest jej profilaktyka.

Pierwsza czes¢ wyktadowa, zamknat mgr Klaudiusz Zajacz-
kowski, terapeuta z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach, wykfadem dotyczacym asystentury rodziny. Od
lat, pomimo intensywnej pracy przedstawicieli pomocy spo-
tecznej i jednostek dziatajacych na rzecz dziecka, zwieksza sie
ilos¢ rodzin wieloproblemowych. Ze wzgledu na pozostajace
w rodzinie matoletnie dzieci, rodziny z bezradnoscia w spra-
wach opiekunczo-wychowawczych stanowia priorytetowa
grupe klientow osrodkéw pomocy spotecznej. Podazajac sla-
dem stow mgr Klaudiusza Zajaczkowskiego, rozwigzaniem
obecnego stanu jest zindywidualizowana praca z klientem

przy jednoczesnym wsparciu catej rodziny. W zwiazku z powyz-
szym, wprowadzony zostat nowy zawdd — asystent rodziny.
Omowione zostaty miedzy innymi metody pracy z rodzing
w poczatkowej fazie Swiadczonej ustugi czy tez wspdtpraca
z innymi podmiotami na rzecz rodziny. Wykfad ukazat istote
pracy asystenta z rodzing wieloproblemowa, ktéry ma by¢
narzedziem w usprawnianiu jej funkcjonowania oraz zwiercia-
dtem, w ktérym odbijaja sie emocje, uczucia i potrzeby czton-
kéw rodziny. Wystapienie mgr Klaudiusza Zajaczkowskiego
stanowito przyktad dobrej praktyki opartej na do$wiadczeniu
pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kato-
wicach w zakresie dziatania asystenta rodziny.

Cze$¢ panelowy konferendji rozpoczeta mgr Liliana Krzy-
wicka, kierownik Osrodka Interwendji Kryzysowej w Katowi-
cach oraz przewodniczaca Ogdlnopolskiej Rady Ekspertow
d.s. Przemocy w Rodzinie przy Panstwowej Agencji Rozwigzy-
wania Problemow Alkoholowych w Warszawie, ktéra wygto-
sita wyktad na temat: ,Przemoc jako kryzys — specyfika ziawiska’
Wystapienie to stanowito wprowadzenie do debaty o prze-
mocy w rodzinie. Prelegentka podkreslifa istote kryzysu ujaw-
nienia, ktodry jest utrata kontroli nad sytuacja, w ktérej dotych-
czasowe sposoby adaptacji s juz niewystarczajace, przez co
poczucie panowania nad sytuacja i poczucie bezpieczeristwa
sfabna. W pracy nad kryzysem ujawnienia niezwykle wazna jest
zaréwno osoba doznajaca przemocy, ale réwniez jej sprawca.
Mgr Liliana Krzywicka zwrdcita uwage uczestnikow konferen-
¢ji na koniecznos¢ refleksyjnego bazowania na procedurach,
gdyz $ciste ich stosowanie zaburza zdolnos¢ rozumowania.

Nastepnie odbyfa sie debata, w ktdrej gtos zabrali eksperci
z perspektywy wykonywanych czynnosci, majacy na co dzien
stycznos¢ z kryzysem w rodzinie: Katarzyna Fert — specjalista
pracy socjalnej—Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzie-
rzynie-Kozlu oraz cztlonek Gminnej Komisji Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych; Jolanta Gawin, kurator, specjalista
ds. rodziny i nieletnich — Sad Rejonowy w Kedzierzynie-Kozly;
Liliana Krzywicka — kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej
w Katowicach oraz przewodniczaca Ogdlnopolskiej Rady Eks-
pertow d.s. Przemocy w Rodzinie przy Paristwowej Agencji
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Warszawie; Zdzi-
staw Markiewicz — dyrektor Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzi-
nie w Opolu; Alicja Naskret — pracownik socjalny — Samodzielny
Publiczny Zespot Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie-KoZlu
oraz przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Prze-
ciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Kedzierzynie-KoZlu; Kata-
rzyna Owsinska — pedagog szkolny w Publicznym Gimnazjum
Nr 4 w Kedzierzynie-Kozlu; Magdalena Romanowicz — psycho-
log w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Kedzierzy-
nie-KoZlu oraz w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia Dla Ofiar
Przemocy w Kedzierzynie-KoZlu oraz Artur Sielski aspirant szta-
bowy, specjalista ds. nieletnich i patologii w Komendzie Powia-
towej Policji w Kedzierzynie-KoZlu.

Eksperci bioracy udziat w debacie
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Uczestnicy Il Ogdinopolskiej Konferencji Naukowo-Meto-
dycznej — ,Lokalna polityka spoteczna na rzecz rodzin w kryzysie”
mieli takze okazje obejrze¢ spektakl Pokojowki Jeana Geneta
w rezyserii Waldemara Lankaufa, w wykonaniu mtodej, lecz
niezwykle utalentowanej grupy teatralnej Nienazarty z Miej-
skiego Osrodka Kultury w Kedzierzynie-Kozlu. Spektakl row-
niez dotykat przemocy i niejako wpisywat sie w istote konfe-
rencji. Warto zauwazy¢, iz mtodzi artysci za ten wiasnie spektakl
zdobyli gtéwna nagrode - Ztotg Maske na XIX Ogdlnopolskim
Festiwalu Teatréw Szkolnych Maska 2015 w Chetmie.

Spektakl,Pokojéwki”

Praca nad kryzysem w rodzinie, szczegdlnie gdy mamy
do czynienia ze stosowaniem i doswiadczaniem przemocy,
Z pewnoscia nie nalezy do fatwych. Przemoc jest zjawiskiem
0 znacznym stopniu eskalacji, specyficznie dynamicznym oraz
rozciggnietym czasowo. Il Ogdlnopolska Konferencja Nauko-
wo-Metodyczna — ,Lokalna polityka spofeczna na rzecz rodzin
w kryzysie” byta forum wymiany pogladéw oraz spostrzezen
na temat kryzysu rodziny. Pomimo intensywnej pracy jedno-
stek wspierajacych rodzine, skala zjawiska przemocy domo-
wej rosnie. Statystyki policyjne ukazuja, ze wciaz przybywa
rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy, nie wspominajac
juz o przemocy utajonej, ktéra utrudnia szybka reakcje wia-
$ciwych instytucji. Rodzg sie wiec pytania: kto jest odpowie-
dzialny za obecny stan rzeczy? kto zawodzi? czy regulacje
prawne pomagajg a moze przeszkadzajg?

Wsréd gtosow w debacie byty i takie, ktore mozna uznac
za rekomendacje konferencji: nie wszystkie podmioty w jed-
nakowym stopniu angazujg sie w skuteczna pomoc na rzecz
rodzin doswiadczajagcych przemocy, istnieje pilna potrzeba

edukowania stuzb zajmujgcych sie przemoca w rodzinie oraz
wyposazenia ich w narzedzia do prowadzenia dziatari profi-
laktycznych, interwencyjnych i terapeutycznych. Wybrzmiato
réwniez, iz pracownicy socjalni nieraz rzucani sg na tzw. gte-
boka wode, bez narzedzi w postaci merytorycznego przy-
gotowania w zakresie przeciwdziatania przemocy. Podczas
obrad poruszono kwestie, ktére pobudzity do refleksji nad
poszukiwaniem nowych, bardziej skutecznych dziatari na
rzecz wspierania rodzin wieloproblemowych, nie tylko na
szczeblu lokalnej polityki spotecznej, ale réwniez w odniesie-
niu do polityki spotecznej panstwa.

Uczestnicy Il Ogéinopolskiej Konferencji Naukowo-Metodycznej —

,Lokalna polityka spoteczna na rzecz rodzin w kryzysie”

lll sektor- Socjalne organizacje

pozarzadowe

Uniwersytet Trzeciego Wieku jako wybrana forma
aktywnosci w zyciu os6b w wieku starszym

fektem dziatania ruchu spoteczenstwa obywatelskiego sro-

dowiska senioréw jest dynamiczny rozwdj zorganizowa-
nych form uczenia sie, wychodzacych naprzeciw wzrastajacej
w tym $rodowisku potrzebie przedtuzenia edukacji formalnej
oraz zapewnienia dostepu do edukacji nieformalnej. Dziatal-
nosc ta prowadzona jest przez zroznicowang grupe podmio-
téw, od organizacji pozarzadowych, przez instytucje i firmy

o profilu edukacyjno-szkoleniowym do najbardziej zorgani-
zowanej i najszerzej upowszechnionej formy, jaka jest ruch
Uniwersytetéw Trzeciego Wieku. Popularnos¢ wsréd senio-
réw organizowanych form uczenia sie wynika z réznych przy-
czyn, jako najczesciej pojawiajace wymienia sie: wpisanie sie
w idee edukadji otwartej, powszechny dostep, bez koniecz-
nosci spetnienia kryteriow formalnych, specyficzna, szeroka

i elastyczna formuta dziatalnosci edukacyjnej, ktéra przyczynia
sie do zaspakajania réznych potrzeb seniorow, miedzy innymi:
samoksztatcenia, poznawania srodowiska seniorow, poszerza-
nia wiedzy i umiejetnosci, wypetnienie czasu wolnego, utrzy-
mywania wiezi towarzyskich lub realizacji mtodzieficzych
marzen.

Wszystkie te dziatania prowadzg do zachowania spraw-
nosci intelektualnej, ktéra w wieku starszym w istotny sposéb
decyduje o jakosci zycia oraz sprawnosci fizycznej'. Wedle
badan sprawnos¢ intelektualna w okresie starosci moze by¢
zréznicowana. Dotyczy to zardwno réznic w poziomie zdol-
nosci miedzy osobami, a takze samej struktury intelektu
0s06b starszych. Osoby starsze pogtebiajace wiedze, jak wska-
zUjg liczne badania sg zdrowsze, bardziej sprawne fizycznie
i intelektualnie w poréwnaniu z nieaktywnymi réwiesnikami.
Doskonalenie sprawnosci intelektualnej moze by¢ realizo-
wane na wiele sposobow. Wskazane sg wszystkie dziatania,
ktore zmuszaja do umiarkowanego wysitku umystowego lub
fizycznego. Zalecane jest czytanie ksigzek, ,rozrywki”i trening
umystowy np: rozwigzywanie krzyzéwek, rebusow?.

Od wielu lat bardzo populamna, zinstytucjonalizowang
formg edukacji oséb starszych, majaca na celu zachowanie
i rozwijanie ich sprawnosci intelektualnej sg Uniwersytety
Trzeciego Wieku (UTW). UmoZliwiajg one nie tylko uzupetnie-
nie i aktualizacje wiedzy z réznych dziedzin, ale réwniez pobu-
dzaja uczestnikow do tworczej i fizycznej aktywnosci. Pomy-
stodawcy tej popularnej w ostatnich latach edukadcji ludzi
w wieku starszym byt Francuz Pierre Vellas. Pierwszy UTW
Zjego inicjatywy powstat w Tuluzie w roku 19724 O skali zain-
teresowania seniorow udziatem w zorganizowanych formach
uczenia sie $wiadcza dane Ogdlnopolskiej Federacji Stowa-
rzyszer Uniwersytetéw Trzeciego Wieku, z ktorych wynika, ze
w Polsce dziata ponad 450 Uniwersytetow Trzeciego Wieku,
ktére prowadza zajecia i wykfady dla okoto 100 tys. stuchaczy
w wieku 50+. Wiekszo$¢ z placowek oferuje zajecia kompu-
terowe, podczas ktorych osoby w sile wieku moga nauczyc
sie nie tylko obstugi samego urzadzenia, ale réwniez,porusza-
nia sie”w Internecie, ktéry bardzo usprawnia ich zycie. W sieci
seniorzy moga np. zaptaci¢ rachunki i zrobi¢ zakupy, ale tez
zarejestrowac sie do lekarza, przeczyta¢ ulubiong ksigzke, czy
porozmawiac z dzie¢mi mieszkajacymi za granica. Popularno-
$cig wérdd stuchaczy UTW ciesza sie réwniez zajecia jezykowe.
Oprocz lektoratéw z jezyka angielskiego czy niemieckiego,
ktore s3 na wielu uczelniach standardem, emeryci moga sie
tez uczy¢ np. jezyka francuskiego, wioskiego czy hiszpan-
skiego. W ofertach sg tez wykfady i seminaria, np. dotyczace
zdrowia, prawa czy odzywiania, a takze kofa zainteresowan
i zajecia ruchowe, dzieki ktorym emeryci moga na dtuzej
zachowac sprawnosc fizyczng.

Obszarem szczegdlnej troski powinien stac¢ sie fakt, ze
oferta UTW czesto nie dociera do oséb starszych z niskim
wyksztatceniem, zwilaszcza mieszkaricow matych miaste-
czek i wsi. Jednoczes$nie zauwazamy znaczng feminizacje
wsrdd uczestnikdw dziatan edukacyjnych — jak podajg dane
85% uczestnikéw UTW to kobiety®. Feminizacja wynika nie
tylko z postepujacym procesem starzenia sie populadji, ale

rosci. ,Gerontologia Polska”

eciego Wieku a jakos¢ zycia

XXI wieku.,Edukacja

tez z mniejszej aktywnosci spotecznej mezczyzn. Co wazne
powoduje rowniez ograniczenia oferty odpowiadajgcej na
zainteresowania starszych mezczyzn.

Warto zauwazy¢, ze w Polsce UTW funkcjonujg w zrézni-
cowanej strukturze organizacyjnej:

1. w strukturach i pod patronatem uczelni, kierowane
najczesciej przez petnomocnika JM Rektora danej
uczelni (ok. 20%);

2. przy jednostkach samorzadu terytorialnego, np.
osrodkach i domach kultury, bibliotekach, domach
dziennego pobytu, osrodkach pomocy spotecznej
(0k.20%);

3. jako samodzielny podmiot prawny: stowarzyszenie,
fundacja lub ich filia (0k.60%)°.

Z powyzszych danych wynika, ze liczne UTW, podobnie,
jak inne organizacje i instytucje, realizujg funkcje edukacyjne
bez formalnej afiliacji w instytucjach edukacyjnych. Nalezy
podkresli¢, ze organizacje prowadzace dziatalno$¢ edukacyjng
, w tym UTW, czesto sg tworzone i prowadzone przez osoby
starsze bedace liderami w lokalnym srodowisku senioréw.
Przyczynia sie to do budowy kapitatu spotecznego. Dlatego
tez istotne dla rozwoju tego typu placowek jest wspieranie
aktywnosci obywatelskiej i inicjatyw lokalnych, co prowadzi
do poszerzenia kregu 0séb korzystajacych z tej formy eduka-
cji. Najczesciej zajecia edukacyjne, majace na celu stworzenie
warunkéw do rozwoju osobistego i rozwoju zainteresowan,
moga prowadzi¢ réwniez do podjecia i poszerzenia dziatalno-
$ci spotecznej, a takze obywatelskiej, prowadzacej do rozwoju
samoorganizacji wewnatrzpokoleniowej. W przypadku UTW,
az 83% o0s6b pracujacych spotecznie na ich rzecz to jednocze-
$nie stuchacze, a 88% Uniwersytetow deklaruje wspotprace
lokalnym samorzadem’.

Uniwersytety Trzeciego Wieku w wojewodztwie opolskim

W roku 1977 jako trzeci w kraju powstat w Opolu Uniwer-
sytet Trzeciego Wieku, dziatajacy do dzis.

W swej ofercie proponuje efektywne programy eduka-
cyjne — od wyzwan rynku pracy poprzez uczenie sie dla roz-
woju nowych umiejetnosci potrzebnych we wspdtczesnym
spoteczeristwie i dla zachowania zdrowia, edukadji na rzecz
aktywnosci obywatelskiej, kreatywnosci poprzez udziat mie-
dzy innymi w warsztatach teatralnych, a takze zajecia rozwija-
jgce wiasne zainteresowania.

Autorka tekstu uznata, ze nalezy réwniez w miescie Nie-
modlin, z ktérym jest od wczesnych lat miodosci zwigzana,
podja¢ inicjatywe, poprzez zagospodarowanie cennego
potencjatu 0séb starszych, ich wiedzy, umiejetnosci, doswiad-
czenia zawodowego oraz checi do pracy na rzecz innych.
Wspdlnie z gronem 0séb zatozyta w roku 2013 Uniwersytet
Trzeciego Wieku zwany dalej Stowarzyszeniem Niemodlin-
ski Uniwersytet Trzeciego Wieku. Cotygodniowe spotkania
zaowocowaty nie tylko licznymi spotkaniami edukacyjnymi,
ale rowniez wieloma zorganizowanymi wyjazdami (aneks).
Jednym z waznych wydarzen byt czynny udziat senioréw
— sportowcow w VI Ogdlnopolskiej Sportowej Olimpiadzie
Seniorow w tazach. Zywie gtebokg nadzieje, ze ruch Uniwer-
sytetu przyczyni sie nie tylko do tworzenia zamknietej struk-
tury w miescie, ale réwniez przyciggnie swoimi dziataniami
inne — czesto, nie z wiasnej woli — nieaktywne starsze osoby
w gminie.

21

LN
o
~
O
L
=
T
N
O
©
~
—
=z
|
'_
Z
L
=
oc
=
O
&
p=
L




EMPOWERMENT — Nr 2(16) czerwiec 2015

Nasze spotkania w UTW Niemodlin — Bal Karnowatowy - 22.02.2014 .
(fot. Anna Franczyk)

Nasze spotkania w UTW Niemodlin — Historia smaku 07.04.14 .
(fot. Anna Franczyk)

Jednoczesnie warto odnotowac, ze na OpolszczyZnie
dziafa juz kilkanascie Uniwersytetow Trzeciego Wieku i cia-
gle powstaja kolejne. Cieszmy sie z tego faktu. Oby tak dalej,
dazmy do tworzenia warunkéw dla rozwoju wspdtpracy roz-
nych instytucji edukacyjnych i naukowych dla efektywnego
wykorzystania potencjatu miedzypokoleniowego, w tym
mentoringu.

Nasze spotkania w UTW Niemodlin — Wycieczka do Wroctawia
24.04.14.r. (fot. Anna Franczyk)

Zapraszamy na UTW w Niemodlinie

Namystéw

Uniwersytet Trzeciego Wieku w Namystowie

46-100 Namystow, pl. Wolnosci 12 A, tel. 77 410 51 93 wew. 163
osoba do kontaktu: tukasz Stefan e-mail: pcpr@namyslow.pl

Kluczbork
Uniwersytet Trzeciego Wieku w Kluczborku
42-200 Kluczbork, ul. Rynek 1 tel. 77 418 73 66

Brzeg

Brzeskie Stowarzyszenie Uniwersytetu Trzeciego Wieku przy WSHE
49-300 Brzeg, ul. Mtynarska 12, Brzeg A, tel. 606 649 752

osoba do kontaktu: Ewa Bruzi e-mail: ebruzi@onet.eu

strona internetowa: www.wshe.edu.pl

Olesno

Stowarzyszenie Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Olednie
46-300 Olesno, ul. Dworcowa 13, tel. 609 142 069

osoba do kontaktu: Maria Podgdrska e-mail: utw.olesno@wp.pl

Dobrodzien

Uniwersytet Trzeciego Wieku przy Dobrodzierskim Osrodku Kultury
i Sportu, 46-380 Dobrodzien, Pl. Wolnosci 24, tel. 34 35 75 346
osoba do kontaktu: Grazyna Sawicka

Opole

Stowarzyszenie Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Opolu

45-064 Opole, ul. Damrota 6, tel. 605 949 318

osoba do kontaktu: Halina tubniewska e-mail: sutw.opole@gmail.pl
strona internetowa: www.facebook.com/sutw.opole

Zawadzkie

Stowarzyszenie Uniwersytetu lll Wieku w Zawadzkiem

47-120 Zawadzkie, Debowa 11, tel. 77 461 64 29

osoba do kontaktu: Danuta Prychidna e-mail: uniwerytetzaw@interia.pl

Niemodlin

Stowarzyszenie Niemodliriski Uniwersytet Trzeciego Wieku

49-100 Niemodlin, ul. Mikotaja Reja 1 tel. 77 46 060 96

osoba do kontaktu: Maria Janczuk, strona internetowa:
www.okniemodlin.org, www.utwglucholazy.blog.onet.pl

Nysa

Uniwersytet Trzeciego Wieku im. Jerzego Kozarzewskiego w Nysie
ul. Armii Krajowej 21, 48-300 Nysa, tel. 531 020 887 lub 77 43 32 256A
osoba do kontaktu: Michalina Danuta Podgorni

e-mail: utwnysa@wp.pl, strona internetowa: www.utwnysa.pl

Lista Uniwersytetow Trzeciego Wieku na terenie wojewé6dztwa opolskiego:

Korfantow

Stowarzyszenie Uniwersytetu Trzeciego Wieku przy Gimnazjum
im. Czestawa Niemena w Korfantowie

48-317 Korfantéw, ul. . Mickiewicza 1, tel. 77 43 19 127

osoba do kontaktu: Jézef Maziak e-mail: uniwer3w@wp.pl

Krapkowice

Uniwersytet Trzeciego Wieku w Krapkowicach

47-300 Krapkowice, ul. Sienkiewicza 9, tel. 733 748 902
osoba do kontaktu: Ludomira Kamiriska

e-mail: uniwersytet-krapkowice@wp.pl

strona internetowa: www.uniwersytet-krapkowice.pl
Strzelce Opolskie

Uniwersytet Trzeciego Wieku w Strzelcach Opolskich
47-100 Strzelce Opolskie, ul. Krakowska 16, tel. 604 915 083
osoba do kontaktu: Izabela Stalska

Prudnik

Uniwersytet Ztotego Wieku “Pokolenia”w Prudniku

48-200 Prudnik, ul. Gimnazjalna 2, tel. 884 093 686

osoba do kontaktu: Regina Sieradzka e-mail: przyjaciele.1.lo@wp.pl

Prudnik

Prudnicki Uniwersytet Trzeciego Wieku

48-200 Prudnik, ul. Prezynska 3-5-7, tel. 600 910 360
osoba do kontaktu: Wioletta Boberska e-mail: utw@vp.pl
strona internetowa: www.utwp.jimdo.com

Gluchotazy

Uniwersytet Trzeciego Wieku im. Marii Bilwin w Gtuchotazach
48-340 Gtuchotazy, ul. Boh. Warszawy 7, tel. 77 439 16 98 wew. 40
(we wtorki i $rody od 13 do 15)

osoba do kontaktu: Barbara Morajko e-mail: utwglucholazy@onet.pl
strona internetowa: www.utwglucholazy.blog.onet.pl
Kedzierzyn-Kozle

Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku w Kedzierzynie-KoZlu
47-220 Kedzierzyn-KoZle, Aleja Jana Pawta Il 27, tel. 665 507 100
osoba do kontaktu: Ewa Pisarzewska e-mail: utwkkozle@interia.pl
strona internetowa: www.sutwkedzierzynkozle.pl
Kedzierzyn-Kozle

Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku Ziemi Kozielskiej
47-200 Kedzierzyn-KoZle, ul. Skarbowa 10, tel. 507 133 062

osoba do kontaktu: Eugenia Brunagiel

Empowerment - gazeta studencka

Agnieszka Bgkowska

Sprawozdanie z,,Dnia
Ekologa 2015”

oraz czesciej w mediach lub materiatach prasowych

mozemy spotkac sie z informacjami, ktére dotyczg tak bli-
skiego, cho¢ jednoczes$nie tak dalekiego nam tematu jakim
jest zanieczyszczenie $Srodowiska. Kazdy z nas, w réznych
sytuacjach przynajmniej raz spotkat sie z takimi pojeciami jak
recykling, segregacja $mieci czy tez oszczedzanie energii lub
wody. Nie kazdy jednak zdaje sobie sprawe z tego, jak wazne
s3 to tematy. To w jaki sposéb bedziemy gospodarowac odpa-
dami, a takze to czy swoim zachowaniem przyczyniamy sie do
zanieczyszczania srodowiska czy wrecz odwrotnie— staramy
sie o nie dba¢, bedzie miato swoje skutki w przysztosci. Wiasnie
na te istotne kwestie starali sie zwréci¢ uwage studenci lll roku
Pracy socjalnej z Uniwersytetu Opolskiego. Wraz z opiekunem

i jednoczesnie inicjatorka projektu dr Eweling Konieczng prze-
prowadzili w dniu 12 maja br.,Dzierr Ekologa”. Projekt skiero-
wany byt do pacjentow Oddziatu Dziennego Wojewddzkiego
Spedcjalistycznego Zespotu Neuropsychiatrycznego w Opolu.
Dzien rozpoczat sie od spotkania z p. Alicja Argier— tera-
peutky zajeciowa, ktéra przedstawita studentom regulamin
funkcjonowania placéwki, a takze pokazata gdzie beda odby-
waly sie wszystkie zajecia. Po tym krotkim wprowadzeniy,
Wszyscy z petnym zaangazowaniem przystapili do realizowa-
nia programu dnia. Pierwszym punktem zgtebiania tajnikow
szeroko pojetej wiedzy ekologicznej byfa wspdlna gimna-
styka. W jej trakcie uczestnicy nie tylko mieli okazje do zapo-
znania sie z ¢wiczeniami, ktére poprawig ich kondycje fizyczna
i przyczynia sie do zwiekszania ich aktywnosci ruchowej, ale
réwniez byta to doskonata okazja do swobodnej rozmowy na
temat zdrowego odzywiania, prowadzenia aktywnego trybu
Zycia. Zajecia gimnastyczne pofgczone byly z elementami
relaksacji, w trakcie ktérej kazdy z uczestnikdéw maogt wyobra-
zi¢ sobie najpiekniejsze, wolne od wszelkich zanieczyszczen
miejsce gdzie chciatby znaleZ¢ sie chociazby na kilka minut.
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Nastepnie wszyscy mieli okazje wzig¢ udziat w wykfadzie
pt. ,Jak nalezy dbac o naszq planete?” Jego tematyka koncen-
trowata sie gtownie na zacheceniu wszystkich stuchaczy do
tego, aby starali sie swoim zachowaniem zapobiegac skutkom
ztego gospodarowania odpadami. Przyblizone zostaty réw-
niez dziatania podejmowane w ramach procesu recyklingu
oraz tzw. upcyklingu — czyli kreatywnego wykorzystania nie-
potrzebnych juz rzeczy. Zwrdcona zostata takze uwaga, na trzy
gtowne zasady gospodarowania odpadami czyli: zapobiega-
nie, odzyskiwanie, unieszkodliwianie tych, ktérych powstaniu

T TEa R el

Dzien Ekologa 2015 w obiektywie . cxoniecena

nie moglismy zapobiec. Kazdy z uczestnikéw otrzymat row-

niez ulotke, ktéra zwierata praktyczne porady recyklingowe.

Wykfad dawat rowniez uczestnikom mozliwos¢ wykazania sie

swojg wiedza i kreatywnym podejsciem do takich tematow

jak:
« odpady iich segregacja,

recykling i upcykling,

eko myslenie i eko moda czyli jak w praktyce zastoso-

wac porady recyklingu.
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Bardzo duzym zainteresowaniem cieszyty sie warsztaty
upcyklingu, w trakcie ktorych kazdy z uczestnikéw mogt
wiasnorecznie wykonac bizuterie, etui na telefon, ozdoby
domowe lub organizer na najpotrzebniejsze rzeczy. Do
stworzenia kazdej z tych rzeczy wykorzystano materiaty,
ktore z pewnoscia znajdujg sie w kazdym domu. Oczywiscie,
wykonanie tych przedmiotéw jest czasochtonne, jednak efekt
Z pewnoscig wart jest tego poswiecenia. Stworzone wspdl-
nymi sitami dzieta, Swietnie nadajg sie na okolicznosciowe pre-
zenty. Kolejnym elementem programu byty zabawy o tema-
tyce ekologicznej. Wszyscy uczestnicy zajec tworzyli wspolnie
hasta zwigzane z ochrong $rodowiska, zastanawiali sie, co
mogg zabrac ze soba na ekologiczng wyspe. Dobrej wspodt-
pracy, a takze bardzo dobrej koordynacji ruchowej wymagata
zabawa pt.,Ziemia nie lubi odpadéw’, w trakcie ktérej uczest-

nicy podzieleni na dwie grupy, musieli utrzymac w powietrzu
kartki, na ktérych narysowane byty rézne odpady zanieczysz-
czajace srodowisko.

W ramach podziekowania kazdy z uczestnikow otrzymat
pamiatkowy dyplom. Catos¢ obchoddw Dnia Ekologa prze-
biegata w bardzo cieptej atmosferze, petnej tworczych pomy-
stow dotyczacych dbania o nasza planete. Wszystkie zaplano-
wane cele, takie jak zwiekszenie swiadomosci ekologicznej,
zapoznanie sie z najwazniejszymi terminami odnoszacymi sie
do prawidiowego procesu gospodarowania odpadami, pro-
pagowanie prowadzenia zdrowego stylu zycia oraz integracja
i dobra zabawa zostaty w petni osiggniete. Ten dzien z pew-
noscia przyczynit sie do tego, ze wiecej oséb bedzie bardziej
odpowiedzialnie podchodzi¢ do problemu zanieczyszczania
naszej planety.

ZAKEAD PRACY SOCJALNEJ
INSTYTUTU NAUK PEDAGOGICZNYCH
UNIWERSYTETU OPOLSKIEGO

Uniwersytet Opolski: Praca socjalna; Pedagogika — Pracownik
Stuzb spotecznych z jez. niemieckim

ainteresowanych informujemy, ze w roku akademickim

2015/2016 w Uniwersytecie Opolskim prowadzona bedzie
rekrutacja na studia na kierunku: Praca socjalna - studia 3 let-
nie licencjackie w systemie stacjonarnym i niestacjonarnym
(zaocznym). Studia przygotowuja do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego, organizatoréw i animatoréw pomocy
spotecznej i samopomocy, do réznorodnych dziatan spotecz-
nych w zakresie zaspokajania potrzeb zyciowych podopiecz-
nych, zapobiegania i wychodzenia z trudnych sytuacji zycio-
wych, poprawy jakosci zycia, a takze do dziatania spotecznego
w réznorodnych grupach i srodowiskach. Kierunek ,Praca
socjalna” wzbogaca oferte dydaktyczna Uniwersytetu Opol-
skiego dostosowujac ja do zmieniajacych sie potrzeb regionu,
w tym szczegdlnie odpowiada na zagrozenia demograficzne.
Opolszczyzna jest regionem o wyjatkowo niekorzystnej sytu-
acji demograficznej, co wigze sie z koniecznoscia rozbudowy
profesjonalnej sieci wsparcia w instytucjach socjalnych. Takze
emigracja zarobkowa, a co za tym idzie dezorganizacja rodziny,
zjawiska Eurosieroctwa, to specyficzne dla regionu problemy
spoteczne. Tym samym kierunek ten wspiera jeden ze strate-
gicznych priorytetow Uniwersytetu w kierunku budowy cen-
trum kompetencji dla regionu.

Posiadane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:
«  Posiada petne kwalifikacje i uprawnienia do wykony-
wania zawodu pracownika socjalnego w Swietle prze-
pisOw 0 pomocy spotecznej.
Posiada kwalifikacje do pracy z dzie¢mi i mtodzieza
oraz dorostymi, a takze seniorami, ktéra ma na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg oni w sta-
nie pokona¢, wykorzystujgc wiasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci.
Moze kontynuowac ksztatcenie na studiach Il stopnia
— magisterskich

Absolwent kierunku Praca socjalna posiada kompe-

tencje specjalizacyjne:

- Potrafi opracowywac i wdrazac lokalne i regionalne stra-
tegie rozwigzywania problemdw spotecznych, organizo-
wac lokalng sie¢ wsparcia spotecznego, przygotowywac,
realizowac i dokonywac ewaluacji projektéw socjalnych.
Potrafi podejmowac dziatania zmierzajace do zyciowego
usamodzielnienia 0sob i rodzin, ich integracji ze srodowi-
skiem, potrafi organizowa¢ réznorodne formy samopo-
maocy.

Potrafi organizowa¢ wspdtdziatanie placdwek oswiato-
wych, opiekuniczych, socjalnych z rodzing i srodowiskiem
lokalnym, organizacjami pozarzadowymi oraz opracowy-
wac i wdraza¢ programy profilaktyczne.

Potrafi diagnozowac i prognozowac zjawiska rzeczywi-
stego i potencjalnego zagrozenia rozwoju dzieci, mto-
dziezy i 0s6b dorostych oraz realizowac¢ zadania specjali-
stycznego doradztwa spotecznego.

Potrafi realizowac zadania z zakresu wsparcia 0s6b, rodzin
i grup w placowkach pomocowych, interwencyjnych,
opiekunczych, resocjalizacyjnych, w rodzinnych formach
kompensacji sieroctwa spotecznego.

Wykorzysta¢ w dziataniu praktycznym tradycyjne i nowo-
czesne formy i metody pracy socjalnej z réznymi katego-
riami podopiecznych.

Posiada réznorodne umiejetnosci  wykorzystywane
w polu skutecznego dziatania spotecznego, jest etycznym
i profesjonalnym dziataczem spotecznym.

Posiada rozwiniete umiejetnosci z zakresu komunikadji
interpersonalnej.

Potrafi skutecznie reprezentowac interesy oséb i grup
wykluczonych stajac sie ich rzecznikiem w warunkach
zmian socjo-strukturalnych, politycznych i ekonomicznych.
Z przekonaniem angazuje sie w dziatania przeciwdzia-
fajace nierdwnosciom spotecznym, politycznym i eko-

nomicznym odwotujac sie do idei sprawiedliwosci spo-
tecznej.

Co mozna robi¢ po tych studiach?

- Absolwent moze by¢ zatrudniany w jednostkach
pomocy spotecznej organizujgcych wsparcie dla osob,
ktore wymagaja pomocy z powodu: wieku, ubdstwa;
sieroctwa; bezdomnosci; bezrobocia; niepetnospraw-
nosci; dtugotrwatej lub ciezkiej choroby; przemocy
w rodzinie; potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi;
potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodziet-
nosci; bezradnosci w sprawach opiekunczo-wycho-
wawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;
trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzy-
skali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrone uzupetniajaca; trudnosci w przystosowaniu
do Zycia po zwolnieniu z zakfadu karnego; alkoho-
lizmu lub narkomanii; zdarzenia losowego i sytuadji
kryzysoweyj; kleski zywiotowej lub ekologicznej — m.in.
w: osrodkach pomocy spotecznej, domach pomocy
spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie,
osrodkach interwendji kryzysowej, instytucjach wspar-
cia dziennego, osrodkach wsparcia dla oséb z zabu-
rzeniami psychicznymi, dziennych domach pomocy,
domach dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w Cigzy, schroniskach i domach dla bezdomnych oraz
klubach samopomocy. Moze podejmowac zadania
w zakresie wspierania rodziny w placéwkach wspar-
cia dziennego prowadzonych w formie: opiekuriczej,
w tym kot zainteresowan, swietlic, klubdw i ognisk
wychowawczych lub specjalistycznej. Moze by¢ takze
zatrudniany w centrach aktywnosci lokalnej, placéw-
kach opiekuriczych, edukacyjnych, resocjalizacyjnych
na stanowisku pracownika socjalnego lub réwnorzed-
nych ze wzgledu na charakter wykonywanej pracy.
Moze by¢ zatrudniany w socjalnych organizacjach
pozarzadowych realizujgcych misje pomocy i samo-
pomocy, w tym takze tworzy¢ i rozwijac lokalne sys-
temy wsparcia dla réznorodnych kategorii odbiorcéw
oraz by¢ organizatorem wolontariatu w $rodowisku
lokalnym

Najwazniejsze przedmioty wyktadane w toku stu-
diow dla kierunku Praca socjalna

- Teoretyczne podstawy pracy socjalnej
Metodyka pracy socjalnej
Podstawy prawa
Psychologia ogdlna i spoteczna
Polityka spoteczna
Problemy i kwestie spoteczne
Metodologia badan spotecznych
Projekt socjalny
Rodzinne poradnictwo socjalne
Gerontologia spoteczna
Pomoc spoteczna
Instytucje wsparcia spotecznego w krajach Unii Euro-
pejskiej
Techniki i narzedzia diagnozowania w pracy socjalnej
Umiejetnosci terapeutyczne w pracy socjalnej
Spoteczenstwo obywatelskie i socjalne organizacje
pozarzadowe.
Patologie spoteczne
Profilaktyka spoteczna
Praca z dzieckiem w rodzinie zagrozonej

Bardzo interesujaca propozycja uruchamiang takze w roku
akademickim 2015/2016 jest specjalnos¢ na kierunku Peda-
gogika: Pracownik stuzb spotecznych z jezykiem niemieckim.

Specjalnos¢: PRACOWNIK SEUZB SPOLECZNYCH
Z JEZYKIEM NIEMIECKIM - przygotowuje organizatorow
i animatoréw pomocy spotecznej i samopomocy, do rézno-
rodnych dziatar spotecznych w zakresie zaspokajania potrzeb
zyciowych podopiecznych, zapobiegania i wychodzenia
z trudnych sytuacji zyciowych, poprawy jakosci zycia, a takze
do dziatania spotecznego w réznorodnych grupach i srodo-
wiskach. Specjalno$¢ przygotowuje réwniez do poruszania
sie po rynku ustug spotecznych i do rozwijania kontaktow
w tej sferze z instytucjami niemieckojezycznymi (np. Niemcy,
Luksemburg, Belgia, Holandia). Ma stuzy¢ do zwiekszenia
pOCzucia pewnosci siebie zwigzanej z uzywaniem jezyka nie-
mieckiego. Przygotowuje takze do podstawowej komunika-
cji w jezyku niemieckim z klientami instytucji pomocowych
w Polsce, ktérzy nie znajg jezyka polskiego.

Najwazniejsze przedmioty wyktadane w toku stu-
didw dla kierunku Pedagogika, specjalno$¢ Pracownik
stuzb spotecznych z jezykiem niemieckim:

+ Wprowadzenie do pracy socjalnej

Podstawy prawa dla pracownikéw stuzb spotecznych
Projekt miedzynarodowy

Globalna i lokalna polityka spoteczna

Globalne problemy i kwestie spoteczne

Poradnictwo specjalistyczne

Instytucje pomocy spotecznej w krajach EU

Metodyka dziatart spotecznych

Podstawy komunikacji w dziafaniu spotecznym w j.
niemieckim

Spedcjalistyczne pismiennictwo niemieckojezyczne
Lokalne i regionalne strategie rozwigzywania proble-
mow spotecznych

Kontynuowanie nauki na Il stopniu studiow

Absolwent studidw | stopnia na kierunku Praca socjalna
moze kontynuowac nauke na nastepujacych kierunkach stu-
diow Il stopnia prowadzonych na Uniwersytecie Opolskim:
Pedagogika specjalnosci: pracownik stuzb spotecznych z j.
niemieckim, pedagogika opiekunczo-wychowawcza, peda-
gogika resocjalizacyjna, pedagogika pracy z doradztwem
zawodowym, pedagogika kulturalno — o$wiatowa, Socjologia,
Nauki o rodzinie, Politologia, Stosunki miedzynarodowe.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE
Szczegotowe informacje o studiach na kierunku
Praca socjalna mozna uzyskac¢ w sekretariacie
Instytutu Nauk Pedagogicznych:
ul. Oleska 48, 45-052 Opole
tel. (77) 452 74 21, e-mail: inp@uni.opole.pl

Pytania do komisji rekrutacyjnej
nalezy kierowac do:

mgr inz. Masnyk tukasz
tel. 77-452-7439, e-mail: lukaszmasnyk@uni.opole.pl

mgr Grabinska Barbara

tel. 77-452-7421, e-mail: inp@uni.opole.pl
mgr Mazurkiewicz Bartosz
tel. 77-452-7439, e-mail: brazurkiewicz@uni.opole.pl
ul. Oleska 48, 45-052 Opole, pokoje: 317, 321.

Strona internetowa kierunku:
www.pracasocjalna.uni.opole.pl
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu
45-315 Opole - ul. Gtogowska 25¢
Tel. 77 44 15 250 - fax. 77 44 15 259
www.rops-opole.pl « www.pokl.rops-opole.pl




