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Pomoc spoteczna jest instytucja podlegajaca niezwykle dynamicznym zmia-
nom. S3 one wypadkowa warunkéw ekonomicznych, kulturowych, spotfecz-
nych a wreszcie odbiciem biezacych oczekiwan. W zasadzie da sie jednak wskazac
wyrazny kierunek tych zmian w aspekcie historycznym czy poréwnawczym. Gtow-
nym ich faktorem staje sie rozwoj i poszerzanie profesjonalnego pola pomocy.
Jednoczesnie ewolucja péZznonowczesnych czy ponowoczesnych systemow spo-
tecznych wskazuje takze inng ceche, jaka jest decentralizacja i wtgczanie instytucji
pomocy spotecznej do zasobéw lokalnej i regionalnej polityki spotecznej. Proces
ten nie przebiega bez zaktocen i nie u wszystkich wywotuje akceptacje, bowiem
nierozerwalnie wigze sie z przekazywaniem do jednostek pomocy spotecznej no-
wych zadan, obciazen czy rol. Nie zawsze tez nadaza za tymi nowymi zadaniami,
tworzenie korzystnych warunkéw ich finansowania na poziomie lokalnym, co budzi obawy samorzadow
i jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej i uzasadnione nierzadko watpliwosci, co do nakfadania na
nie coraz to nowych obcigzen. Zawsze w tych dyskusjach zajmowatem stanowisko, ze nowe zadania w spo-
s6b znakomity zwiekszaja role i pozycje spoteczno-zawodowa pracy socjalnej, ze s szansg na dynamicz-
ny rozwéj i drogg do tworzenia prawdziwie lokalnych polityk spotecznych. Proces decentralizacji i przej-
mowania przez instytucje socjalne, samorzagdowe nowych zadan jest zjawiskiem trwatym, a jego ostatnim
przykladem moze by¢ wiaczenie w obszar funkcjonowania Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
problematyki adopcji i przeprowadzania procedur adopcyjnych. Tekst poswiecony tej kwestii znajduje sie
w biezacym wydaniu ,Empowerment”.

Chce jednak zwréci¢ uwage na niezwykle wazny element, przez wiele srodowisk chyba ciggle niedocenia-
ny. Oto biezacy rok jest decydujacy w zakresie ustalania priorytetéow na kolejny okres finansowania dziatan ze
srodkéw europejskich w wielu obszarach zycia gospodarczego i spotecznego. Warto zatem podja¢ powazna
debate nad modelem regionalnej polityki spotecznej. Opolszczyzna ma swoja odrebnos¢ kulturowa, niezwy-
kle wiele wnosi wartosci w dobro zbiorowe, ksztattujac jak rzadko gdzie postawy tolerancji wobec innych kul-
tur i narodowosci. Ma takze swoje specyficzne problemy spoteczne, z ktérych niewatpliwie najwazniejszymi
sq: szybkie starzenie sie regionu w sensie demograficznym, zagraniczne migracje, a co za tym idzie rozbicie
rodziny i charakterystyczny dla regionu problem ,Eurosieroctwa”. Wydaje sie, ze przychodzi czas, by jednostki
pomocy spotecznej staty sie w szerszym zakresie podmiotami lokalnej polityki. Okreslajac priorytety na lata
2014-2020 mozemy w istotny sposéb wiaczy¢ sie w procesy innowacyjnych zmian majacych na celu trwate
polepszenie standardu i jakosci zycia mieszkarncow Opolszczyzny. W tej perspektywie spotykaja sie wiasnie te
dwa okreslone na poczatku faktory jakim sa poszerzanie pola profesjonalnej pracy socjalnej jak i decentraliza-
cja i petne upodmiotowienie regionéw do kreowania wiasnej spotecznej polityki.

Dyskusja wokét tych kwestii bedzie z pewnoscia bardzo intensywna i pojawi sie wiele idei. Ze swej strony
chciatbym podzieli¢ sie z czytelnikami,Empowerment” pomystem, ktérym od pewnego czasu staram sie zain-
teresowac osoby podejmujgce wazne spoteczne decyzje. Wiekszos¢ ekspertyz dotyczacych strategii rozwoju
Slaska Opolskiego z wielka troskg wskazuje starzenie sie regionu jako kluczowa kwestie spoteczna. Jako teo-
retyk i praktyk pracy socjalnej stawiam moze nieco przewrotne pytanie — czy nie mozna uczynic z tej sytuacji
jednoznacznie postrzeganej jako problem wtasnie naszego atutu, jednego ze zrédet spotecznego, gospodar-
czego i wizerunkowego sukcesu Opola i wojewddztwa. Mamy doskonate zasoby, by uczyni¢ z regionu jedna
z europejskich enklaw ,ztotej jesieni zycia” - Swietnie przygotowanga kadre socjalng ksztatcaca sie w ramach
Uniwersytetu, wtadajacy wieloma jezykami personel medyczny, kulturowo uksztattowang tradycje szacunku
do cztowieka sedziwego, miasto ktérego nie przyttacza wielkomiejski zgietk. Przy dobrej wspétpracy wtadz
samorzadowych réznych szczebli, instytucji polityki spotecznej, stuzby zdrowia, bezpieczeristwa publicznego,
placéwek upowszechniania kultury, instytucji kultury fizycznej, pomocy spotecznej, Uniwersytetu z dynamicz-
nym Zakfadem Pracy Socjalnej, przy relatywnie niskich kosztach, srebro sedziwych wtoséw potagczone z usmie-
chem i petna spoteczng partycypacjag moze by¢ dla nas szansa, ktéra wpisana jest w najpiekniejsze wartosci
kultywowane od pokolen na $laskiej ziemi. Ustugi socjalne moga by¢ tak samo dynamicznie rozwijajaca sie
gatezig gospodarki jak produkcja przemystowa. Opole jako miasto nowoczesnego Uniwersytetu i szczesliwej
,Jesieni Zycia” - mnie osobiscie taka propozycja bardzo przekonuje i w takim miescie i regionie chciatbym zy¢.
Pomoc spoteczna i pracownicy socjalni z pewnoscia wtacza sie w to zadanie jezeli na etapie tworzenia strategii
rozwoju regionalnego do roku 2020 zostanie ono uwzglednione i znajdzie ramy instytucjonalne, organizacyj-
ne i materialne.

Redaktor naczelny
dr Piotr Sikora
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Siostry i Bracia!
ardzo, bardzo serdecznie wszystkich Was moi dro-
dzy witam. Wszystkich pracownikédw socjalnych,
wszystkich przygotowujgcych sie do wypetnienia tej po-
stugi, do wypetnienia tego powotania, takze tych, ktérzy
uswietniajg nam te liturgie, braci klerykéw, siostry zakon-
ne. Wszystkich Was kochani serdecznie witam.

Bardzo sie ciesze, ze moge swietowac z wami. Ten moj
wktad w Swietowanie, tak go przynajmniej widze, to do-
taczenie sie do waszej wdziecznosci Panu Bogu, a jedno-
czes$nie chce tu dzisiaj Panu Bogu dziekowac za Was, ze
ta ziemia Was ma. Ta nasza $laska ziemia od wiekéw, ludzi
pochylajacych sie nad cztowiekiem i to jest jej wielkie bo-
gactwo. Jest posrod nas wiele opuszczenia, samotnosci
cztowieka, wiele biedy ludzkiej, tej materialnej, duchowej
ale jest tez wiele pomocnych serc, pomocnych dfoni i do
nich Wy nalezycie. Naprawde Bogu chce dziekowa¢ za
Was, wraz z wami dziekowac za to, ze Was wspierat w tym
codziennym ustugiwaniu. | bedziemy tu dzi$ razem tez
prosi¢, abyscie potrafili czerpac w codziennosci, z tego co
Wam daje, wtedy mozna jeszcze wiecej cztowiekowi od-
dac - jak podpowiada nam patronka dnia dzisiejszego. To
nie jest w moim przekonaniu zbieg okolicznosci, to tez
dar boski, ze gromadzimy sie tutaj we wspomnienie $w.
Elzbiety i przy nas sg takze relikwie btogostawionej Ma-
rii Luizy, tej $laskiej Samarytanki. Za wstawiennictwem
tych dwéch swietych niewiast, tak zaangazowanych w to
pochylanie sie nad cztowiekiem, prosmy Pana aby stale
nas wspierat, blogostawit, darzyt sitami, zdrowiem i nie-
ustannie inspirowat takze pozwalat jak najlepiej zaradzi¢
potrzebom cztowieka.

To Wasze $wieto. Ciesze sie, ze moge sie z Wami prze-
tamac stowem bozym. Ten stot tak obficie zastawiony,
tak wiele litosci, az nie wiadomo od czego zaczaé. Moze
od Jana rozpoczne - Jana Apostofa - ekumenisty i jego
pierwszego listu. Pisze do pierwszych chrzescijan przej-
mujgce stowa, zaswiadcza,po tym poznalismy mitos¢, ze
on oddat za nas zycie swoje. W imieniu dwunastu aposto-
tow tych ktdrzy byli najblizej Jezusa, ktérzy z nim przeby-
wali dzien i noc przez trzy lata, w imieniu tych wszystkich
-zaswiadczam - poznalismy ,mitos¢, mitos¢ Jego, Jezu-
sowg mito$¢- ze on oddat za nas zycie swoje. My takze
winnismy oddac zycie za braci”. Pisze to w chwili, kiedy
jedenastu zycie swe juz oddato. On byt tym ostatnim,
ktory przy zyciu zostat, a ktéry zycie swoje oddawat co
dnia. Poznali$my mito$¢ Jezusa, po tym, ze on oddat za

rocznice rozpoczecia ksztatcenia do Pracy Socjalnej

nas zycie. Trudno sie dziwi¢, ze chrzescijanie tak zinter-
pretowali krzyz, wczes$niej znak hariby, ogromnego bdlu,
niewypowiedzianego cierpienia. Zinterpretowali krzyz,
jako znak mitosci bozej, jako znak nadziei cztowieka i to
wzieli w swoje zycie i to przekazali nastepnym pokole-
niom i to kosciot stara sie przekazywac stale, ze misja
chrzescijanina, ucznia chrystusowego na tej ziemi jest
tak jak Jezus - zycie da¢, czyli mitos¢ ukazac¢ i obudzi¢
nadzieje. To jest naszym zadaniem, nas wszystkich i pa-
sterzy i wiernych , by¢ takim znakiem mitosci, nadziei
w $wiecie. Rzecz jasna i troche inna jest specyfika tego
bycia z nami w mitosci, w nadziei w zyciu kaptanskim
i zyciu matzeniskim i w poszczegolnych tez postugach
jakie w kosciele petnimy. Jest tez pewna specyfika tej
postugi u podstaw ktorej jestem przekonany jest powo-
tanie, tej postugi, ktéra petnicie, do ktérej sie przygoto-
wujecie, do ktérej sie coraz bardziej sposobicie, poprzez
rozne formy szkolen i doksztatcen. Mysle, ze stowa wier-
sza dobrze oddajg specyfike tego bycia w stanie mitosci
i nadziei, kiedy sie jest pracownikiem socjalnym.

Na kartce z krzyzem przydroznym, na miedzy polnej
nieopodal lasu, na odwrocie tej kartki otrzymatem kiedys
taki wiersz:

»Bycie znakiem
nie zakazu,
nie nakazu,
nie ostrzezenia,
po prostu znakiem mitosci.
Matym niepozornym ale na niebezpiecznym
zakrecie bez wzgledu na wzglgd ratowac Zycie.”
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Mysle, ze ten wiersz - DEDYKUJE GO WAM - wyraza
cos$ z tej specyfiki; waszego zawodu w pojeciu postugi -
ratowac zycie. Tak pieknie krzewita to na naszej $laskiej
ziemi, zwilaszcza w samym miescie Nysa, btogostawiona
Maria Luiza Merkert, méwimy $laska samarytanka. Jak juz
wspomniatem seminarium nasze cieszy sie jej relikwiami
od paru dni. Tak swieze jest wspomnienie beatyfikacji tej
btogostawionej. Spieszyta sie czyni¢ dobro. A kiedy pro-
jektowata swoje dzieto wraz z kolezankami, za patron-
ke obrafa wtasnie te dzisiejsza Swieta, ktorg koscidt dzis
wspomina w liturgii - Swieta Elzbiete. Méwimy wegierska
albo turynska. Wegierska ze wzgledu na pochodzenie,
a turynska ze wzgledu na to, ze wilasciwie oddano ja za
zone synowi Langrafa Turyngii Ludwikowi. Nie dozyta
dtugiego wieku, zaledwie 24 lata, urodzita troje dzieci,
a od mtodzienczych, czy panienskich lat najwczesniej-
szych do $mierci prowadzita bardzo uduchowione zycie.
Kiedy zmart jej maz, dobrowolnie wyrzekfa sie wszystkie-
go, podjeta ubéstwo i poswiecita sie postugiwaniu bied-
nym. Pobudowata im szpitale, z tego co miata reszte roz-
data, do tego stopnia, jak pisze biograf, ze koniec koricéw,
kiedy juz wtasciwie pieniedzy zabrakto, a dalej przeciez
trzeba bylo pomaga¢, to swoje kosztownosci ostatnie
i szaty spieniezyta. Mozna wiec powiedzie¢, ze to sa pa-
tronki nasze, takie wielkie wspaniate wzory natchnienia.
Dzieki nim rozwija sie dzieto Caritas zaréwno w kos-
ciele jak i w tej postudze socjalnej, w spoteczenstwie
wspoétczesnym. Mozna powiedzie¢ w cudzystowie, ze
jedna i druga byta tez pracownikiem socjalnym, po-
niewaz to postugiwanie btogostawionej Marii Luizy
i $wietej Elzbiety bylo skrojone jak Wasze. U podstaw
tej Waszej postugi jest tez solidne przygotowanie, wy-
ksztatcenie, ciagte transformacje, ciggte doksztatcanie.
W ich przypadku wiasciwie byt to wytacznie charyzmat
- Bozy dar. Pilnie sie tez uczyty - z madrosci zycia. My-
$le, ze jedno i drugie jest bardzo potrzebne. W realiza-
Cji tej postugi pracownika socjalnego konieczne jest
i wyksztatcenie ale tez korzystanie z madrosci i doswiad-
czenia innych, takze tych, ktérym sie postuguje. Od nich
sie przeciez tez tak wiele bierze. Ale potrzeba Bozego
daru, potrzeba charyzmatu, potrzeba Bozego wspar-
cia. Powiem wiecej, potrzeba czerpania z potegi mitosci
Boga. Styszelismy, styszelismy razem ten przejmujacy
fragment ewangelii tukasza, ktéremu ewangelista zbu-
dowat te niezwykle wysokie wymagania Jezusa wobec
swoich ucznidéw, az ciarki przechodza, czego oczekuje od
nas Jezus., Mitujcie waszych nieprzyjaciét, dobrze czyi-
cie tym, ktérzy was nienawidzg’, jeszcze raz powtarza to
nizej,mitujcie waszych nieprzyjaciot, badzcie mitosierni,
jak ojciec wasz jest mitosierny.”

Nowe wyzwania aktywnej polityki spolecznej
Zachodzqce w Polsce zmiany, zapoczatkowane
symboliczng datg 1989 roku dotycza wszystkich
dziedzin zycia cztowieka poczawszy od polityki poprzez
gospodarke po nauke i sztuke. W kazdej z nich dokony-
wane sg analizy, prognozy, przyjmowane i obalane pa-

To nie jest proste. My wiemy jak trudno jest nam mi-
towac najblizszych - wspétmatzonka, rodzicéw, dzieci, bo
to wszystko nie polega na deklaracjach. Ta jego homilia
do pierwszych chrzescijan, dzieci ,nie mitujmy stowem,
jezykiem ale czynem i prawda". A to jest trudne. Naszym
wyzwaniem s, powiedzmy sobie to szczerze, zazwyczaj
obcy ludzie. Ich bliscy nie staneli na wysokosci zadania.
Czasem nasze struktury spoteczne, szwankujaca nieraz
sprawiedliwo$¢ spoteczna i inne jeszcze przyczyny - nie-
roztropnos$¢ cztowieka, ktory sie zagubit. Ale zazwyczaj sa
to obcy ludzie i trzeba przej$¢ z poziomu obcy na poziom
blizni. Na poziom bliski, jesli sie go chce czestowac mi-
toscia. To jest bardzo trudne, przeciez nieraz nawet ten,
ktéremu sie pomaga umie zadac rany, umie zadac cios.
Bardzo czesto okazuje niewdziecznos$¢, nie moéwiac juz
o tych, ktérzy z boku filozofuja, medrkuja, zabieraja do-
bre imig, na ré6zne sposoby. Trzeba by¢ na to odpornym,
a przeciez jesteSmy wszyscy ludzmi. Jak temu dac rade?
Podpowiadam: i ta btogostawiona Maria Luiza i Swieta
Elzbieta, matka Teresa z Kalkuty i wielu, wielu jeszcze in-
nych swietych, ze trudnym zadaniem, nawet najtrudniej-
szym, tak jak pokazat nam Jezus jest cztowiek w stanie
podofac - jesli otworzy swe serce i wpusci tam Boga. To
jest whasnie ten charyzmat ten dar, trzeba umiec¢ z niego
skorzystaé. Bég daje swoja mitos¢ i ona jest potezna, po-
tezniejsza niz przewidywat August w starym testamencie
kiedy wotat, "bo jak $mier¢ potezna jest mitosc. Pisat to
o mitosci Bozej. Pomylit sie, nie przewidziat tego co po-
wiedziat Jezus, ze mito$¢ jest potezniejsza niz $mierc.
Z niej wiec zaczerpna¢, to wyposazyc sie w taka potege,
ze nic nie jest nas w stanie ztama¢, zniecheci¢, zgnies¢.
Czerpigc te mitos¢ jestesmy w stanie stawiac ludzi na
nogi jak Jezus.

Najlepszym momentem, by czerpa¢ z mitosci jest
Eucharystia. To uobecnienie ofiary Jezusa, krzyzo-
wej ofiary, on sie tu zaraz objawi , wezmy go i pdjdz-
my i stale wracajmy i znéw bierzmy, bo to jest nasza
moc. Pewnos¢, ze sie nie zniechecimy, a postuge be-
dziemy petni¢ na miare, ktéorej od Was oczekuje Bog,
a jednoczesnie bedziemy dawac¢ ludziom nie tylko sie-
bie. Koniec koncéw tak naprawde co my jestesSmy w sta-
nie drugiemu cztowiekowi da¢ précz maski. Tak napraw-
de cztowiek jest w stanie postawi¢ drugiego cztowieka
pewnie na nogi, kiedy daje mu Jezusa, kiedy czestuje
go mitoscig Boga. Zycze wiec Wam byscie petnigc mez-
nie i zradoscia te samarytanska postuge pracownika so-
cjalnego, stale mieli serce otwarte na Boga, mitos¢ jego
w tym sercu pielegnowali, nig zyli i nia sie dzielili.

Amen

radygmaty. Proba opisania istoty zachodzacych zmian
oraz ich realnych perspektyw ukazuje zréznicowany
obraz wspétczesnego spoteczerstwa. W bogactwie re-
fleksji zrodzonym z potrzeby poszukiwania drég roz-
wigzania probleméw okresu przemian i transformacji
istnieje wspodlne przekonanie dotyczace ewolucji pracy



socjalnej. Trwajace przemiany spoteczno-gospodarcze
takie jak przejscie z gospodarki centralistycznej do go-
spodarki wolnorynkowej, powszechna globalizacja,
zmiana modelu pracy, rozwdj technologiczny, kryzys
panstwa opiekuriczego, jednoczenie sie Europy staty sie
czynnikami determinujacymi warunki pracy socjalnej.
Przed nowoczesng praca socjalng stajg nowe wyzwania
bedace odpowiedzig na nowe potrzeby i problemy spo-
teczne. Zmiany te wynikaja réwniez z zatozenn aktywnej
polityki spotecznej, ktérej zadaniem jest przeciwstawie-
nie sie dotychczasowym pasywnym formom pomocy
spotecznej jako nieskutecznym i doprowadzajacym do
coraz wiekszego uzaleznienia sie 0séb od jej Swiadczen.
Podstawowym zadaniem aktywnej polityki staje sie,,...
przeksztatcenie tadu instytucjonalnego sfery spotecznej
i rynku pracy, w taki sposéb aby wbudowane wen zo-
staly silne zachety do podejmowania/kontynuowa-
nia aktywnosci ekonomicznej” (Kazmierczak, Rymsza,
2005, s. 3). Filozofia aktywizacji w Polsce zawarta zostata
w takich dokumentach jak: Krajowy Plan Dziatan na rzecz
Integracji Spotecznej na lata 2005-2006, Narodowa Stra-
tegia Rozwoju 2007-2013.

Zarbwno teoretycy jak i praktycy pracy socjalnej
poszukujg rozwigzan prowadzacych do skutecznego
usamodzielnienia sie 0séb poprzez swiadczenie pracy
i zatrudnienie. W Polsce 56,4% (na podstawie GUS za llI
kwartat 2011) oséb jest aktywna zawodowo, co ozna-
cza, ze prawie 14 min (43,6%) Polakéw to osoby bierne
zawodowo. Przyczyna takiego stanu rzeczy jest miedzy
innymi niedostosowanie zasobéw ludzkich do potrzeb
zmieniajacego sie rynku pracy. W przewazajacej czesci
dtugotrwaty brak pracy prowadzi do niekorzystnego
zjawiska spotecznego jakim jest wykluczenie spotecz-
ne. Na wykluczenie spoteczne szczegdlnie narazeni
s bezrobotni, niepetnosprawni, mieszkancy terenéw
wiejskich, kobiety oraz mtodziez rozpoczynajaca prace.
.53 to grupy, ktére maja szanse odnalezienia sie na ryn-
ku pracy i powinny znalez¢ na nim swoje miegjsce, ale
w zwigzku ze swoimi specyficznymi problemami potrze-
buja odpowiedniego wsparcia w wejsciu czy powrocie
na ten rynek” (Gosk, Huszcza, Klaus, 2006, s. 26). Dla
0séb niepetnosprawnych bardzo pomocne jest posia-
danie wyzszego wyksztatcenia, jednak uzyskanie go nie
jest dla tej grupy fatwym zadaniem. Wiele polskich uczel-
ni wyzszych nie jest jeszcze dostosowanych do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych zaréwno pod wzgledem orga-
nizacyjnym, jak i architektonicznym (Dabrowska-Jabton-
ska, 2007, s. 33-38).

Ekonomia spoteczna instrumentem pracy socjalnej
Jednym ze skuteczniejszych instrumentéw wsparcia
staje sie w Europie ekonomia spoteczna, dzieki ktorej
osoby zagrozone wykluczeniem moga stac sie aktywny-
mi wspottwoércami w procesie odbudowy swojego zycia
i rozwoju wspodlnoty lokalnej, a takze poprzez integracje
w pracy uzyska¢ upodmiotowienie. Ekonomia spotecz-
na zdaje sie uzupetniac¢ luke w obszarach, z ktérymi nie
radzi sobie ani rynek, ani interwencja publiczna, a nowe
potrzeby nie sa wtasciwie zaspakajane. W 2002 roku,
na | Konferencji Ekonomii Spotecznej w Krajach Europy
Srodkowo-Wschodniej w Pradze, B. Roelants powiedziat
o ekonomii spotecznej: ,kazdy wie ze istnieje, ale nikt
nie wie co to jest” [Brzozowska, 2007, s.34] Do tej pory
nie ma wsréd badaczy zgodnosci co do definiowania
tego terminu. W literaturze przedmiotu mozemy wy-
rézni¢ dwa podejscia. Pierwszy sposob definiowania

postrzega ekonomie spoteczng jako typ podmiotéow
prawnych w skfad ktérego wchodzg fundacje, towa-
rzystwa wzajemnosciowe, stowarzyszenia i spotdziel-
nie. Drugie podejscie definiuje ekonomie spoteczng ze
wzgledu na cel i sposéb dziatalnosci, wyrézniajac dzia-
falnos¢, w ktdrej zysk nie jest celem lecz instrumentem
do osiagniecia celu wazniejszego, jakim jest misja spo-
teczna (Brzozowska, 2007, s.34). Oba te podejscia pota-
czyli w swej definicji Jacques Defourny i Patrick Develte-
re twierdzac, ze ,ekonomia spoteczna obejmuje wszelkie
rodzaje dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
przedsiebiorstwa, gtéwnie spétdzielnie, stowarzyszenia
i towarzystwa swiadczen wzajemnych, ktére w swoich
normach etycznych przestrzegaja nastepujacych zasad:

1. przedkitadanie stuzby czionkom lub wspdlnocie

ponad zysk;

2. autonomiczne zarzadzanie;

3. demokratyczny proces decyzyjny;

4. prymat ludzi i pracy nad kapitatem przy dystrybu-

¢ji dochoddéw” (Defourny, Develtere, 2008, 5.86).

Ze wzgledu na pewnga swoistos¢ tego pojecia ekono-
mie spoteczng mozna zaliczy¢ do szczegélnych ruchow
spotecznych (Kaszynski, Defourny, Develtere) bowiem
jest ona wynikiem dziatan zbiorowych podejmowanych
przez spotecznosci lokalne i powstata w wyniku ,pewnej
koniecznosci” (Defourny, Develtere, 2008, s. 31) oraz po-
czucia tozsamosci zbiorowej i wspdlnoty losu. Ewolucja
pojecia ekonomia spoteczna ma swoja dtuga historie
i siega XIX w., co oznacza, ze nie jest to zjawisko nowe. To
rozwdj naszej swiadomosci pozwala nam nadac jej nowy
sens oraz odnalez¢ nowe sposoby wykorzystania w reali-
zowaniu aktywnej polityki spoteczne;j.

Mechanizmy umozliwiajace rozwéj ekonomii
spotecznej w Polsce
Sama swiadomos$¢ szerokich mozliwosci ekono-
mii spotecznej nie wystarczy w celu realizacji koncepdji
aktywnej polityki spotecznej, nalezy stworzy¢ mecha-
nizmy, ktoére beda umozliwiaty jej rozwoj, jako strategii,
ktéra daje szanse na reaktywacje oséb wykluczonych
spotecznie. Na przestrzeni ostatnich kilku lat (2003-2011)
wypracowano w Polsce w miare spojny system prawny,
ktéry wskazuje nowe perspektywy dla rozwoju dziatan
w ramach ekonomii spotecznej:
« stworzono prawno - finansowe ramy funkcjono-
wania tego sektora;
Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu
socjalnym,
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy,
Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 roku o zmianie usta-
wy o zatrudnieniu socjalnym oraz niektdrych innych
ustaw,
+ stworzono rézne formy gospodarowania w ra-
mach ekonomii spoteczne;j;
Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spotdziel-
niach socjalnych,
Ustawa z dnia 7 maja 2009 r. o zmianie ustawy
o0 spdtdzielniach socjalnych oraz o zmianie niektd-
rych innych ustaw,
« stworzono sie¢ instytucji wspierajgcych sektor
ekonomii spotecznej;
Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.



Spotdzielnie socjalne podmiotem ekonomii
spotecznej

Na mocy wymienionych ustaw jednym z podmio-
tow ekonomii spotecznej jest oparta na wtoskim wzorcu
spétdzielnia socjalna, taczaca jako instytucja cele gospo-
darcze i spoteczne. Cho¢ w polskim prawie, od niedawna
znalazly sie przestanki do zaktadania i prowadzenia spét-
dzielni socjalnych nalezy pamietac, ze spétdzielcze formy
gospodarowania funkcjonujg w naszym kraju od przeszio
150 lat. Pierwsza organizacja oparta na zasadach spot-
dzielczych zostata zatozona przez ks. Stanistawa Staszica
w 1816 roku pod nazwa Towarzystwa Rolniczego Ratowa-
nia sie w Nieszczesciach. W latach trwania poprzedniego
systemu spoteczno- gospodarczego spétdzielczosé byta
narzedziem wiadzy. To spowodowato, ze czesto jeszcze
dzi$ ta forma dziatalnosci utozsamiana jest z poprzednia
epoka. Spétdzielnie socjalne zostaty wspétczesnie umo-
cowane Ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Doprecyzowanie
zasad funkcjonowania spotdzielni socjalnych nastapito
w Ustawie z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spoétdzielniach
socjalnych, ktéra definiuje ze, spétdzielnia socjalna jest
przedsiebiorstwem  spotecznym typu non-for-profit,
opartym na osobistej pracy, zrzeszonych na zasadzie do-
browolnosci, oséb zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym (Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach
socjalnych 27 Dz. U. 2006 nr 94 poz. 651).

Wspomniana wyzej ustawa poswiecona tylko i wy-
tacznie spotdzielniom socjalnym daje mozliwos¢ rozwi-
jania idei spétdzielczosci, szczegétowo opisuje zasady
jej zaktadania i prowadzenia, wskazuje uprawnienia.
Ze wzgledu na dziatalnos¢ spétdzielcza, wazne sg réw-
niez ogolne uregulowania dotyczace spétdzielczosci,
zapisane w prawie spoéfdzielczym. Celem spétdzielni
socjalnych nie jest generowanie zysku, lecz reintegra-
cja zawodowa i spoteczna oséb o niskich kwalifikacjach
i defaworyzowanych. Przez reintegracje zawodowa
nalezy rozumie¢ dziatania zmierzajagce do odbudowy-
wania i podtrzymywania umiejetnosci uczestniczenia
w zyciu spofecznosci lokalnej, petnienia rél spotecznych
w pracy, w domu i srodowisku lokalnym, natomiast rein-
tegracja spofeczna zmierza do odbudowania i podtrzy-
mania zdolnosci do samodzielnego Swiadczenia pracy.
Spotdzielnie socjalng moze zatozy¢ co najmniej 5 0sob,
ktdre sg zatozycielami, natomiast liczba cztonkédw moze
wynosi¢ od 5 do 50 oséb. Ustawodawca wyraznie okre-
slit jakie grupy os6b moga zatozy¢ spétdzielnie socjal-
na, co decyduje o jej szczegdlnym charakterze. W mysl
zapisu ustawowego moga to by¢ osoby zagrozone wy-
kluczeniem spotecznym, ktére ze wzgledu na swoja sy-
tuacje zyciowa nie sg w stanie samodzielnie zaspokoi¢
swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajduja sie
w sytuacji uboéstwa oraz ograniczonego uczestnictwa
w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym:

+ bezdomne realizujace indywidualny program wy-

chodzenia z bezdomnosci,

uzaleznione od alkoholu, po zakonczeniu progra-
mu psychoterapii w zaktadzie lecznictwa odwyko-
wego,

+ uzaleznione od narkotykéw lub innych $rodkéw
odurzajacych, po zakohczeniu programu terapeu-
tycznego w zaktadzie opieki zdrowotnej,
chore psychicznie, w rozumieniu przepiséw
o ochronie zdrowia psychicznego,

« dtugotrwale bezrobotne w rozumieniu przepiséw
o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

« zwalniane z zaktadéw karnych, majacych trudno-
sci w integracji ze Srodowiskiem, w rozumieniu
przepisdw o pomocy spotecznej,

+ uchodzcy realizujacy indywidualny program inte-
gracji, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecz-
nej;

+ niepetnosprawne, w rozumieniu przepisOw o re-
habilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnia-
niu oséb niepetnosprawnych [Ustawa z dnia 15
czerwca 2007 roku o zmianie ustawy o zatrudnie-
niu socjalnym oraz o zmianie niektérych innych
ustaw ( Dz. U.Nr 115, poz. 793, art.1 ust.2).

Ten zamkniety rejestr oséb jest powodem, ktéry
stuzy kwestionowaniu zasadnosci istnienia przedsie-
biorstw ekonomii spotecznej w ogdle. Badacze sytuacji
0s6b bezdomnych potwierdzajg, Ze jedynie kilka pro-
cent z tej grupy marzy o pracy, wiekszos$¢ nie podej-
muje zadnych dziatah zmierzajacych do jej znalezie-
nia, a bezdomni utrzymujg kontakty prawie wylacznie
z osobami o tej samej pozycji spotecznej. W tej sytuacji
trudno jest zatem zastosowac instrumenty ekonomicz-
ne, a doinwestowywanie spotdzielni socjalnych np. dla
0s6b bezdomnych moze powodowa¢ marnotrawienie
srodkéw publicznych - w efekcie klient dalej pozostaje
beneficjentem sSwiadczen pomocy spotecznej, a srodki
zainwestowane w przedsiebiorstwo ekonomii spotecz-
nej nie moga by¢ juz odzyskane. Pomimo rozbieznosci
opinii liczba spotdzielni socjalnych w Polsce zwieksza sie
i wedtug danych Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego
Spétdzielni Socjalnych w marcu 2012 roku wynosi 447.
Analizujac dane dotyczace ilosci spdtdzielni socjalnych
w poszczeg6lnych wojewddztwach mozna dostrzec, ze
ilos¢ spotdzielni w wojewoddztwie jest odwrotnie propor-
cjonalna do stopy bezrobocia w tym regionie. Najwiecej
bo 56 spoétdzielni socjalnych znajdziemy w wojewddz-
twie wielkopolskim gdzie stopa bezrobocia w styczniu
2012 roku wyniosta 9,8%, najmniej spotdzielni socjal-
nych powstato w wojewddztwach swietokrzyskim tylko
7 i podlaskim 9 przy 16,3% i 14,9% stopie bezro-
bocia. Niewiele spétdzielni socjalnych powstato
w wojewoédztwach (opolskim 12 (14,2%), lubuskim 16
(16,5%). Lepiej sytuacja wyglada w wojewddztwach ma-
zowieckim 44 (10,4%), matopolskim 43 (11,2%) i t6dzkim
37 (13,5%). W pozostatych wojewodztwach liczba spoét-
dzielni socjalnych wynosi od 23 do 27 spétdzielni socjal-
nych (opracowanie wtasne na podstawie danych GUS
i OZRSS).

Na podstawie analizy stopy bezrobocia i rejestracji
spoétdzielni socjalnych mozna stwierdzi¢ ze zapisy usta-
wowe stworzyly od 6 lat podstawy do tworzenia spoét-
dzielni socjalnych w Polsce. Aby zrozumie¢ przyczyne
tak stabej aktywnosci obywatelskiej nalezy wymieni¢
silne i stabe strony polskiego ustawodawstwa oraz prze-
analizowa¢ wsparcie ze strony organizacji rzadowych jak
i organizacji non-profit. Do silnych stron polskiego usta-
wodawstwa w zakresie spétdzielczosci socjalnej mozemy
zaliczy¢:

+ bezptatnarejestracje spotdzielni (spodtdzielcy zwol-
nieni sa z obowigzku wniesienia opfaty za wpis do
Krajowego Rejestru Sagdowego (KRS) jak réwniez
zoptatyzaogtoszenie wpisuw Monitorze Saqdowym
i Gospodarczym/art.6 ust.3/;

- mozliwos¢ refundowania sktadek na ubezpiecze-
nia emerytalne, rentowe i chorobowe;

- kapitat poczatkowy moze pochodzi¢ z Funduszu
Pracy przy czym wysokos$¢ przyznanych srodkéow



nie moze przekroczy¢ 300% przecietnego wyna-
grodzenia na jednego czlonka zatozyciela spot-
dzielni;

« wsparcie kapitatu poczatkowego spoétdzielni ze
$rodkéw Funduszu Pracy nie moze przekroczy¢
200% przecietnego wynagrodzenia na jednego
cztonka przystepujacego do spétdzielni po jej za-
tozeniu;

« zwolnienie z podatku dochodowego jesli docho-
dy spétdzielni wydatkowane w roku podatkowym
zostaty przeznaczone na spoteczna i zawodowa
reintegracje jej cztonkéw;

«  mozliwos¢ uczestniczenia w otwartych konkur-
sach ofert n realizacje zadan publicznych;

«  mozliwos¢ korzystania z prasy/pomocy wolonta-
riuszy.

« moga prowadzi¢ odptatng dziatalnos¢ statutowa,
ale musi by¢ ona wydzielona ksiegowo;

Stabe strony przepiséw o spétdzielniach socjalnych:

«  wymdg prowadzenia petnej ksiegowosci zgodnie
z ustawg o rachunkowosci. Ksiegowos$¢ w tym za-
kresie jest skomplikowana i czesto wykracza poza
kompetencje cztonkéw spétdzielnii zmusza ich do
korzystania z ustug fachowcow co dodatkowo wig-
Ze sie z barierg finansowa;

+ rygorystyczne obwarowanie dotyczace warunkéw,
jakie musza by¢ spetnione aby zosta¢ cztonkiem
spoétdzielni socjalnej;

« limit cztonkostwa dla oséb do 20%, ktére nie spet-
niajag warunkéw wymienionych w ustawie. Czesto
osoby posiadajace inne kwalifikacje s niezbedne
do funkcjonowania spétdzielni socjalnej;

« ograniczenie w dysponowaniu dywidenda.
Czlonkowie nie moga w sposdéb dowolny dys-
ponowac nadwyzka nie moga jej podzieli¢ mie-
dzy cztonkéw spoétdzielni czy oprocentowac
udziatéw. Co najmniej 40% moze zostac prze-
kazane na fundusz zasobowy, fundusz inwesty-
cyjny oraz co najmniej 40% na cele spotecznej
i zawodowej reintegracji;

«  tylko 20% majatku moze by¢ przekazana cztonkom
spotdzielni przy jej likwidacji, pozostate 80% prze-
chodzi na Fundusz Pracy. W przypadku likwidacji
spotdzielni przed uptywem roku nalezy zwrdcic
kapitat wraz z odsetkami;

+ brak mechanizmoéw, ktére pozwalatyby spétdziel-
niom zdobywa¢ srodki na biezaca dziatalnos¢.

Czesto w opiniach spotdzielcow pojawiajg sie row-
niez zarzuty, co do zbyt rozbudowanej biurokracji,
ktéra wiagze sie ze skomplikowanymi procedurami, for-
malnos$ciami. Podstawg zatozenia spétdzielni socjalnej
jest przedstawienie biznesplanu. Nasuwa sie pytanie
skad ,bezrobotny ubogi” utrzymywany latami przez
pomoc spofteczng ma posiadaé takie umiejetnosci?
Szkolenia tych os6b w tym zakresie w moim odczuciu
s3 niewystarczajace i stanowig czesto bariere nie do
przezwyciezenia, juz na pierwszym etapie zaktadania
spétdzielni. Niestety obraz ten dopetnia jeszcze cze-
sto brak wsparcia na poziomie lokalnym, wynikajacy
z niewielkiej wiedzy na ten temat urzednikdéw oraz
stosowanie praktyk, ktére nie znajdujg potwierdzenia
w przepisach prawach. Urzednicy Zzadajg od spétdziel-
cow poreczycieli dotacji. Cztonkowie spétdzielni socjal-
nych wywodza sie z grup defaworyzowanych, zatem kto

udzieli chetnie takim osobom poreczenia. Spétdzielcy
skarza sie rowniez na nieterminowe przekazywanie
dotacji, co przy petnej ksiegowosci stanowi powazny
problem. Nie ma w Polsce réowniez systemu udzielania
porad prawnych dotyczacych funkcjonowania spot-
dzielni. Lokalne organizacje pozarzadowe, ktére po-
winny stanowi¢ site napedowg spotdzielni socjalnych
w wielu regionach nie wykazujg wiekszego zaintereso-
wania inicjatywami spotecznymi.

Pomimo wielu probleméw na jakie napotykaja przy-
szli badz obecni cztonkowie spétdzielni socjalnych moz-
na stwierdzi¢, ze ten typ organizacji jest nam potrzebny
i wypetnia nisze, ktdra nie s zainteresowane podmioty
gospodarcze, ze wzgledu na niskg dochodowos¢. Z catg
pewnoscig spory nacisk powinien zosta¢ potozony na
edukacje urzednikéw w celu zmiany podejscia do spét-
dzielni socjalnych. To wiasnie przedstawiciele urzedéw
jak i organizacji non-profit powinni rekomendowac nowe
formy pracy i sposoby zatrudnienia, co sprzyja rozwojo-
wi gospodarczemu. Rozwdj gospodarczy oznacza réw-
niez rozwdj kapitatu ludzkiego i spotecznego. Rozwdj
spotdzielczosci spotecznej natomiast bedzie zapewniat
odpowiednie struktury do funkcjonowania oséb z naj-
stabszych grup spotecznych.

Zakonczenie

Niewatpliwie dziatania w ramach ekonomii spotecz-
nej daja mozliwosci do mobilizacji spotecznosci lokalnej,
poprzez wiaczanie mieszkancéw w dziatania na rzecz
rozwiazywania problemoéw.

Spoétdzielnie socjalne:

+  moga stac¢ sie waznym dostawca ustug nie ciesza-
cych sie zainteresowaniem sektora komercyjnego
ze wzgledu na niska optacalnos¢;

« w rejonach zagrozonych wysokim bezrobociem
przyczyniaja sie do ograniczenia zjawiska wyklu-
czenia spofecznego;

+ staja sie narzedziem pozwalajagcym na ogranicze-
nie wypfat zasitkdw;
moga sie przyczynic¢ do wzrostu konkurencyjnosci
na lokalnym rynku;

« przyczyniaja sie do poprawy jakosci zycia miesz-
kancow, poprzez ograniczenie probleméw spo-
tecznych;
stanowig jedna z metod promocji przedsiebiorczo-
$ci lokalnej
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Ludzie pomocy cztowiekowi

iich dzieto

Mozna polubi¢ nie zawsze mtodych, zdrowych i bogatych
- rozmowa z dyrektorem DPS w Krapkowicach,
Panem Kazimierzem Ruzyckim

Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej, ANNA"Kazimierz Ruzycki

Pan Kazimierz Ruzycki, po wygraniu konkursu ob-
jat stanowisko dyrektora DPS w Krapkowicach. Dom
Pomocy Spotecznej byt wowczas w budowie, a jego
otwarcie nastapito we wrzesniu 1992r. Powotano
woéwczas takze Dom Dziennego Pobytu. W 1994 r. de-

cyzja dyrektora WZPS w Opolu Pan Kazimierz zostat
skierowany do Strzelec Opolskich celem objecia DPS
w Strzelcach z filia w Niwkach. Rok 1997 zaowoco-
wat przejeciem budynku po bytym szpitalu w Lesnicy
i utworzeniem fili strzeleckiego DPS przeznaczonego
dla 0séb niewidzacych i stabo widzacych. Umozliwito
to, zebranie wszystkich oséb potrzebujacych statego
wsparcia z terenu wojewddztwa, dotknietych ta nie-
petnosprawnoscia i rozpoczecie programu majacego
na celu przystosowanie niewidzacych do samodziel-
nego, w miare mozliwosci funkcjonowania. W poro-
zumieniu z wladzami Wyzszej Szkoty Pedagogiki Spe-
cjalnej w Warszawie zostali wyksztatceni instruktorzy
orientacji przestrzennej. W 1998 r. zostato powotane
Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niedowidzacym
i Stabowidzacym. Za prace socjalng na rzecz innych,
Pan Kazimierz Ruzycki zostat wyrézniony 05.10.1998r.
przez Wojewode Opolskiego tytutem Zastuzony dla
Opolszczyzny. W 2006r. powrdcit do Krapkowic i prze-
jat obowiazki dyrektora Domu Pomocy Spotecznej
+ANNA".




Wskazany adres trudny do odnalezienia - takie
same budynki, ulice, nie wida¢ punktu odniesie-
nia. W koncu udaje sie, jestesmy. Ciepta atmosfera, czuc
prostote tego miejsca. Siadamy. Jest przytulnie, mozna
rzec - rodzinnie, ciepto, tak swojsko. Za drzwiami terapia
zajeciowa. Odpowiednie miejsce dla potrzebujacych po-
mocy ludzi.

Od jak dawna jest Pan dyrektorem Domu Pomocy
Spotecznej w Krapkowicach?

W 1991 r. ogtoszono konkurs na dyrektora Domu
Pomocy Spotecznej w Krapkowicach, do ktérego przy-
stgpitem i uzyskatem akceptacje. Budowatem ten dom.
Wczesdniej, byty tu same ruiny i dziatki. We wrze$niu 1992r.
nastapito uroczyste otwarcie, ktérego $lady uwiecznili-
Smy w kronice. Ten dom zaczat funkcjonowac jako jeden
z pierwszych domoéw wg nowych zasad Ministerstwa Pra-
cy i Polityki Spotecznej. Ministrem wéwczas byt Pan Ja-
cek Kuron, ktérego do dzisiaj z szacunkiem wspominam.
W tym trudnym czasie byt to cztowiek na witasciwym
stanowisku. W ogole Pomoc Spoteczna zaczeta zmieniac
swoje oblicze, swoje zadania. Postuze sie moze takim
przyktadem, ktéry dos¢ czesto wspominam. Budujemy
ten dom, przychodzi tu czlowiek i pyta: ,co wy tu robi-
cie?’, a murarz na to: ,budujemy dom dla dziadéw, dom
starcow”. Wtedy w latach 1990\1991 to byt taki czas, gdy
weszlismy juz w nowe struktury organizacyjne. Funkcjo-
nowaty wtedy Wojewddzkie Zespoty Pomocy Spotecznej.
Systematycznie zmieniano spojrzenie na sprawy oséb
potrzebujacych, ale w mentalnosci spoteczenstwa jesz-
cze tkwit ten stereotyp, ze to dom dla dziadéw. Wstydem
byto udac sie do takiego domu. Rodzina sie nie przyzna-
wata, ze w domu starcéw kogos umieszcza. W Wojewddz-
kim Zespole Pomocy Spotecznej w Opolu z Pania Brygida
Lewicka na czele, nadano nowy kierunek postepujacym
zmianom ilosciowym i jakosciowym. Przyktadem niech
bedzie ilo$¢ pracownikéw DPS majacych ukoriczone wyz-
sze studiach. Domy istniaty, ale ich sytuacja byfa fatalna,
nie bylo standaryzacji. Istotne zmiany nastapity, gdy za-
czeto przekazywac fundusze do wojewddztw, dzieki cze-
mu osiaggneliSmy zamierzony poziom standaryzacji. Ta-
kie byty poczatki. Wracajac do tego ,domu dla dziadéw,
postawitem sobie takie pierwsze podstawowe zadanie,
zeby w miare mozliwosci, w mentalnosci spoteczenstwa
Krapkowic zmieni¢ myslenie i patrzenie na Domy Pomo-
cy Spotecznej, zeby nie méwic ,dom dla dziadéw” tylko
po prostu Dom Pomocy Spotecznej — Dom, ktéry posiada
pewne walory. Nie twierdze, ze tego typu placowki sa naj-
lepszym mozliwym rozwigzaniem probleméw sedziwego
wieku i opieki, ale sg jednym z tych, ktére gwarantuje po-
zytywna zmiane w zyciu ludzi, ktérzy zostali pozbawieni
wsparcia rodziny, sa chorzy i potrzebujg pomocy. Pragne
w tym miejscu wyjasni¢ pewien fakt z pogranicza spraw
niewyjasnionych - zart oczywiscie, ale jednak jak to sie
stato, ze odszedtem z Krapkowic i ponownie tu jestem?
W 2005r otrzymuje informacje, ze ,ANNA" bedzie likwi-
dowana. Przyjezdzam wiec do Krapkowic i po rozmowie
z dwczesnym starostg panem Albertem Macha podej-
mujemy jedyna mozliwg do przyjecia decyzje - ratujemy
» ANNE" Nie wolno wyda¢ na zgube naszej ,otmeckiej
peretki”. W ekspresowym tempie, w 2006r. przystepujemy
do realizacji zamierzen wynikajacych z opracowanego
programu naprawczego. W rezultacie 07.12.2007r. nasz
Dom Pomocy Spotecznej otrzymuje od Pana Wojewody
decyzje zezwalajaca na prowadzenie placéwki na czas
nieokreslony -,Veni Vidi Vici”.

Obecnie przed nami kolejne wezwania. Dtugos¢ zy-
cia systematycznie rosnie, a wraz z nig rosnace zastepy
senioréw oczekujacych naleznej im pomocy. Wiec jak to
jest z tym moim powrotem do Krapkowic - przypadek
czy przeznaczenie?

Jak Pan wczesniej wspomniaf, w domu Anna znaj-
dujq sie 22 miejsca. Skqd mieszkaricy tego domu po-
chodzq? Czy wiekszos¢ z nich pochodzi z miast czy z ob-
szarow wiejskich?

Naszymi podopiecznymi sg osoby starsze pochodza-
ce z Powiatu Krapkowickiego.

Dlaczego dom zostat nazwany witasnie ,Anna” i kto
nadat mu takq nazwe?

Sam wymyslitem takg nazwe poniewaz kojarzy sie
ona z Géra Swietej Anny.

Kaplica w Domu Pomocy Spotecznej, ANNA"

W naszej kaplicy mamy replike obrazu Swietej Anny
.Samotrzeciej” i uznatem, ze dobry bedzie skrét myslo-
wy - pracuje u Anny mieszkam u Anny. Teraz tak sie juz
utarto, ze jezeli sie idzie do sklepu, badz do instytucji cos
zatatwic¢ i powie "jestem z Anny” - wszyscy wiedzg o co
chodzi.

Otrzymat Pan nagrode za prace w pomocy spolecz-
nej, co to byta za nagroda?

Tytut ten otrzymatem 5 pazdziernika1998 roku. Mu-
sze zaznaczy¢, ze w owych latach posiadalismy wielka
determinacje i entuzjazm zwigzany z przemianami w po-
mocy spotecznej. Po kilku latach pracy w Krapkowicach
decyzja szefowej WZPS Pani Brygidy Lewickiej zostatem
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skierowany do Strzelec Opolskich. Funkcjonowat tam
Dom Pomocy Spotecznej z filiami, ktdre trzeba byto pilnie
odbudowac. Podobnie byto z budynkami po bylym szpi-
talu w Lednicy, gdzie po adaptacji utworzytem oddziat
dla 0séb niewidzacych i stabowidzacych. To byt zupetnie
oddzielny etap mojej pracy. Praca z niewidomymi wiele
mnie nauczyta. Byto tam wielu starszych i mtodych ludzi,
ktdrzy uczyli sie chodzenia przy pomocy laski, parzenia
herbaty, czy samodzielnego wyjscia na spacer. Nie zda-
watem sobie sprawy jakie to niesie ucigzliwosci, szcze-
gdlnie dla starych ludzi. Niektérzy z nich jeszcze przed
wojna mieszkali w Laskach. | moze po tych dziataniach
Wojewoda zadecydowat aby nada¢ mi tytut zastuzony
dla Opolszczyzny.

Jakie predyspozycje, powinien Pana zda-
niem posiada¢ czfowiek, pracujqcy w tego typu
domu?

Przede wszystkim musi lubi¢ ludzi, akcepto-
wac takze tych starych i chorych, z ich zaletami
i wadami. Dom jest kameralny, jednak na dzien
dzisiejszy jest to problem, gdyz tworzy sie kolej-
ka potrzebujacych aby w nim zamieszka¢, a my
nie mamy wolnych miejsc. Jestem w $cistym
kontakcie z Panem Starostg i Rada Powiatu. Po-
dejmujemy wspodlne dziatania, zeby tych miejsc
w Krapkowicach przybyto. Mamy pewne wizje,
mamy mozliwosci, mamy obiekty, ktére mozna
sensownie zagospodarowac na naszym terenie.

Prosze powiedziec jak wyglgda kwestia do-
platy przez gminy, jak Pan to ocenia?

Dopoki beda takie emerytury, pface lub
Swiadczenia jakie sg, to rodzina nie ma szans na
petne pokrycie kosztéw utrzymania cztonka swojej ro-
dziny w DPS. Musi zwréci¢ sie do gminy, a gmina musi
w tych kosztach partycypowac. W powiecie krapkowi-
ckim wiele rodzin jest niepetnych, poniewaz czes¢ oséb
mieszka i pracuje na terenie Niemiec. Mlodzi wyjechali
w poszukiwaniu pracy i lepszego zycia, a starzy pozosta-
li tutaj sami. Przychodzi taki moment, ze trzeba sie nimi
zaja¢, miedzy innymi przyja¢ do DPS. Przychodzg do
nas wystraszeni i umeczeni, a my im to minimum bez-
pieczenistwa socjalnego, spotecznego i osobistego - tak
sgdze gwarantujemy.

Przekraczajqc prég domu ,,ANNA” odczuwa sie ka-
meralngq i rodzinng atmosfere. | rodzi sie pytanie, jak
radzicie sobie z sytuacjami problemowymi, czy takie
w ogole wystepujq?

Gdzie sg ludzie - sg i problemy. Pracownicy Domu
Pomocy Spotecznej muszg umiec zaradzi¢ tym trudnym
czesto sytuacjom. Najwazniejsza jest umiejetnosc pra-
cownikéw utozsamiania sie z podopiecznymi, a tym sa-
mym zaradzenia wszystkim konfliktom.

Jakie sq Pana plany na przysztos¢?

Chciatbym doprowadzi¢ do takiej sytuacji w ktorej
cztowiek potrzebujacy pomocy nie bedzie oczekiwat
na nig w kolejce przez okres kilku miesiecy, a nawet lat.
Starzy ludzie nie maja czasu na tak dtugie oczekiwanie
z powodu braku miejsc. Jak zwykle znowu chodzi o pie-
nigdze, ktére muszg sie znalez¢. Dobrze sie sktada ze,
przedstawiciele wiadz powiatowych rozumieja ten prob-
lem, a tym samym podejmuja starania, dzieki ktérym be-
dzie mozna zapewni¢ godziwg opieke potrzebujacym.

Terapia zajeciowa w Domu Pomocy Spotecznej, ANNA"

Najwazniejszy kapitat juz posiadamy - mam na mysli
umiejetnosci zatogi. Serce i zaangazowanie, jakie wkfa-
daja w te prace gwarantuja wymagany standard $wiad-
czonych ustug. Odpowiadajac na postawione pytanie
dotyczace moich zamiaréw na przysztos¢ odpowiadam
jednoznacznie - zapewnic¢ pomoc i opieke tym, ktdrzy jej
potrzebujg. Méwigc konkretnie, zwiekszy¢ ilos¢ miejsc
w DPS,ANNA", by mozna byto umiesci¢ tu okoto 80 oséb.
To gwarantowato by likwidacje kolejki oczekujacych na
miejsce. Dla realizacji tych musimy zaadaptowac dwa
domy, ktére tu stoja od dwudziestu lat. Przystosowanie
ich stawia jednak pewne wymogi, a jezeli w gre wcho-
dzi standaryzacja to trzeba sie bardzo przytozy¢ do pro-

jektéw i planéw przebudowy. Bytem w Niemczech dwa
tygodnie na szkoleniu. Zauwazytem, ze tam moze jest le-
piej pod wzgledem materialnym, wyposazenia, ale jezeli
chodzi o prace zatogi tj. pan opiekunek i pracownikéw
socjalnych, to nie mamy sie czego wstydzi¢ i juz jestesmy
gotowi na poszerzenie oferty

Panie Dyrektorze, jak wyglgda Pana ocena takiej
sytuacji, gdzie Domy Pomocy Spotecznej prywatne sq
zapetnione ludzmi zamoznymi i srednio zamoznymi,
ale majq gorsze warunki, a osoby do ktorych doptaca
gmina mieszkajq w standaryzowanych pieknych do-
mach?

Powstawanie prywatnych doméw pomocy jest nie-
uniknione. Ich wilasciciele stawiajg sobie jeden zasadni-
czy cel, po prostu muszg na tym zarobi¢. W domu po-
wiatowym ludzie dostajg prace, a kierownictwo nie dazy
do osiagniecia zyskéw. Nam zalezy, aby stworzy¢ dobra
atmosfere i poczucie bezpieczenstwa ludziom oddanym
pod nasza opieke. Tym samym, tzw. zyski schodza na
dalszy plan. Srodki masowego przekazu czesto przed-
stawiaja rézne problemy w domach pomocy spotecznej,
nie zawsze w sposéb obiektywny i prawdziwy. Zdarza sie
oczywiscie, ze zawiédt gdzies konkretny cztowiek, czy
powstaty zaniedbania w konkretnej placéwce, ale odpo-
wiedzialnos$¢ nie moze spadac na wszystkich. Ten nega-
tywny wizerunek medialny mocno mnie boli.

Ludzie sq zadowoleni z pobytu w domu,, ANNA", lecz
gdyby mieli mozliwos¢ powrotu do rodzinnego domu,
jak Pan mysli co by odpowiedzieli?

Prowadzitem badania na temat wiezi rodzinnych
mieszkancéw Domoéw Pomocy Spotecznej i obok wielu



whnioskéw jeden byt taki dos¢ istotny - na pytanie, czy
chciatby$ wréci¢ do srodowiska w ktérym mieszkates,
z ktérego przyszedtes, odpowiadali ze nie. Teskniag za
rodzing i znajomymi pozostawionymi w swoim $rodowi-
sku, ale wraca¢ na state juz nie chca. Jasne, Ze to nie jest
dom rodzinny, ale poczucie bezpieczenstwa pod kazdym
wzgledem skfania ich do tego, ze wrécic juz by tam nie
chcieli, najwyzej tylko po to, by odwiedzi¢ bliskich. Czuja
sie mieszkaricami tego domu, zte czasy maja juz za soba,
a warunki jakie im zapewniamy sg o wiele lepsze niz mieli
wczesniej.

Ci ludzie sq po przejsciach, réznego rodzaju do-
Swiadczeniach, wiadomo ze nikt tu nie trafia z rados-
ciqg. Jest to zawsze jakis przymus.

Jako placéwki catodobowe zobowigzani jestesmy do
stworzenia takich warunkéw, aby zmiana srodowiska za-
mieszkania nie wptynefa w sposéb negatywny na funk-
cjonowanie cztowieka w nowych warunkach. Zawsze
prosze pracownika socjalnego, zeby przygotowat przy-
sztego mieszkanca do tej, jakze waznej zyciowej zmiany.
Nie zamykamy przed nimi drogi powrotu, ale prawda jest

Céz znaczy- chcie¢? Chcie¢ - to pokona¢ wszelkie
przeciwnosci losu, przetamac bariery, pozby¢ sie
wszelkich obaw i strachu. Czy rzeczywiscie chciec¢ to zna-
czy moc? Bohaterka tego artykutu $miato moze powie-
dzie¢, ze zrealizowata swoje dotychczasowe marzenia.
Magdalena Szyszka jest osobg mtoda, na pewno wiele
jeszcze realizacje wielu marzen ma jeszcze przed soba,
ale juz w tej chwili moze poszczyci¢ sie tym, ze od nie-
dawna prowadzi swojg wtasng kancelarie adwokacka
w Kedzierzynie - KoZlu. Moze nie bytoby w tym nic wy-
jatkowego, gdyby nie to, ze jest ona osobg niewidoma,
jednak niepetnosprawnos¢ w zadnym razie nie przeszka-

Adwokat Magdalena Szyszka

taka, ze wraca¢ tam nie chcg, cenig sobie to co aktual-
nie posiadaja. Praca socjalna z cztowiekiem w podesztym
wieku ma charakter indywidualnej reakcji na jego po-
trzeby. Wiele uwagi poswiecamy na poszanowaniu oso-
bowosci i godnosci ludzkiej.

Ludzie, ktorzy mieszkajqw domu ,, ANNA’, to juz kto-
res pokolenie, przeciez jedni odchodzq a na to miejsce
przychodzq inni. Czy personel zzywa sie z nimi w jakis
sposob?

Oczywiscie, tworza sie wiezi pomiedzy mieszkarncami
i personelem.Wiadomo, jak wszedzie jednych sie bardziej
lubi, innych mniej. Ja doswiadczam takiego uczucia, ze
ludzie starzy stali mi sie bliscy, pomimo ze nie posiadaja
cech kreowanych przez media: mtodosci, zdrowia, urody
i bogactwa. Ja tez mam swoje lata. Siebie znatem, ale nie
przeczuwatem, ze ludzie starzy tak mocno stang sie bli-
scy memu sercu. Generalnie rzecz biorac, nie wiedziatem,
ze mozna polubic starych i brzydkich a jednak to prawda.
Mozna dostrzec w kazdym to ukryte piekno i charakter.

Rozmawialty:
Grazyna Lizon
Maria Gryfik

Dlaczego nie méwimy o tym, co nas boli otwarcie
budowac sciany wok?ét siebie, marna sztuka
WrazZliwe stowo, czuty dotyk wystarczg
Czasami tylko tego pragne, tego szukam
Na mity Bég, Zycie nie tylko po to jest by brac
Zycie nie po to, by bezczynnie trwac
I aby zy¢ siebie samego trzeba dac

Stanistaw Sojka ,Tolerancja” (Na mity Bég)

dza jej w spetnianiu sie w pracy zawodowej, jak rowniez
realizacji wielu zyciowych pasji.

Na pozér Pani Magdalena jest osobg niezwykle
skromna i delikatna, taka, ktéra potrzebuje opieki i po-
mocy innych oséb. Jednak, kazdy kto cho¢ raz spotkat
sie z nig w kancelarii, na sali sadowej, czy zobaczyt jak
sprawnie porusza sie po ulicach Kedzierzyna-Kozla to
wie, Ze ma do czynienia z prawdziwa perfekcjonistka,
z kobieta, ktéra z niesamowita determinacja dazy do rea-
lizacji wymierzonego celu. Jest niezwykle konsekwentna
w tym, co robi, nie idzie na skréty, nie zdaje sie tylko na
pomoc innych, stara sie by¢ samodzielna, na ile to tylko
mozliwe, jednak gdy zachodzi taka potrzeba, nie odrzuca
pomocy innych. Magdalena Szyszka jest osoba niewido-
ma od urodzenia. Dzi$ jako ceniony adwokat z nostalgia
wspomina swoje pierwsze kroki w szkole. Byty chwile
bardzo sympatyczne, jak rowniez te, o ktérych chciata-
by zapomnie¢, ale zarébwno w jednych jak i w drugich
zawsze mogta liczy¢ na wsparcie swoich najblizszych -
rodzicéw i brata. Po krotkim i niezbyt przyjemnym dla
niej epizodzie pobytu i nauki w osrodku dla dzieci nie-
widomych, powrécita do domu w Kedzierzynie — Kozlu
i rozpoczeta nauke w szkole podstawowej. Jak zauwaza,
wtedy szkoty nie byly przystosowane do nauki dzieci
niepetnosprawnych, lecz jej szkota byta swoista prekur-
sorka w tworzeniu klas integracyjnych. Nasza bohaterka
dostrzega, jak niezmiernie wazne jest powstawanie klas
integracyjnych i kontakt dzieci niepetnosprawnych z ich
petnosprawnymi réwiesnikami. Tym kontaktom na pew-
no nie sprzyjato izolowanie dzieci niepetnosprawnych
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w specjalnych osrodkach i szeregowanie ich, jako ludzi
wykonujacych tylko okreslone czynnosci (np. produkcja
szczotek w spétdzielniach dla niepetnosprawnych). Po-
mimo wielu barier, czy to architektonicznych, czy tkwia-
cych w mentalnosci ludzi osiggata bardzo dobre wyniki
w nauce. Celujaco ukoniczyta kedzierzynskie liceum, a po
maturze staneta przed najwazniejszym w swoim do-
tychczasowym zyciu wyborem - dalszej drogi edukacji.
Dobre wyniki w nauce pozwolity jej dosta¢ sie na dwa
kierunki na Uniwersytecie Warszawskim - historie oraz
prawo. Ostatecznie zdecydowata sie na prawo. Dlaczego
to byt akurat Uniwersytet Warszawski? Dlaczego posta-
nowita wyjechac az tak daleko? Powodéw na pewno byto
kilka. Wazne byto dostosowanie budynkéw uniwersytetu
do potrzeb oséb niepetnosprawnych, przystosowanie
sal wykfadowych i bibliotek dla 0s6b niewidomych. Pani
Magdalena chciata takze na jakis czas wyjecha¢ z Kedzie-
rzyna, pozna¢ nowych ludzi. W rodzinnym miescie czu-
fa, jakby zyta pod ,kloszem” i miata petne przekonanie,
ze jezeli nie wyjedzie na tyle daleko, by nie dosiegata jej
nadopiekunczos¢ rodziny, nigdy ostatecznie sie nie usa-
modzielni. Nie byta to tatwa decyzja biorac pod uwage
bliskie relacje z rodzicami i bratem a roztgka z czasem
stawata sie bardzo dotkliwym przezyciem. Wyjazd do in-
nego miasta, catkowita zmiana otoczenia, nawigzywanie
nowych kontaktéw, byty zarbwno wyzwaniem, ale tez
niesamowitg trauma. Dowodem na to, jak trudny byt to
dla niej okres jest jej wiersz ,Wrécitam”, ktéry powstat za-
raz po powrocie do rodzinnego domu.

Wrécitam

Wrécitam do domu, po dtugiej tutaczce

z ciasnych klitek gdzies daleko.

Znow u siebie mam swdj kqt.

Tam bytam obca, tam bytam jakby znikqd
bez wielkich nadziei i bez wielkich szans
Moja dusza popetniata ciggle ten sam blqd
nie umiata kochac tego miasta

jego muréw odrapanych

jego brudnych szarych ulic

jego gmachéw okazalych,

co je kiedys na chwate Stalinowi stawiali,
dzisiaj na chwate mamony

nie pokochatam biegu ani ttumu i rozpychania sie
tokciami

o6z, wrécitam do domu

tam bytam znikqd

tutaj jestem stamtqd

tamto troche za duze

to troche nazbyt mate

wrocitam do domu kochani

wrocitam, po dfugiej walce o pozostanie sobq
w Warszawie.

O ile poruszanie sie po ulicach rodzinnego miasta nie
stanowito dla niej wiekszych trudnosci, to samo pozna-
nie Warszawy, przemieszczanie sie jej ulicami, poruszanie
sie po gmachach uniwersyteckich wymagato na nowo
ukonczenia kursu orientacji przestrzennej. Nie byto to
jednak przeszkoda, nie do pokonania. Pani Magdalena
nie byta jedyna osoba niewidoma na wydziale. Z wielo-
ma kolegami ze studidw nadal utrzymuje kontakty. Na-
uka nie pochtaniata jej catkowicie. Znajdowata czas, by
dziata¢ spotecznie — wspoétpracowata z Academia Juris.
Ta pozarzagdowa organizacja za gtéwny cel stawia sobie
ochrone praw i wolnosci obywatelskich, zabiega o oso-

biste zaangazowanie prawnikéw w pomoc osobom po-
trzebujacym, zwtaszcza ludziom samotnym, kobietom
samotnie wychowujgcym dzieci, itp. Nabywanie praktyki
prawniczej nie byto jedynym powodem, dla ktérego na-
sza bohaterka zaangazowata sie w wolontariat. Chciata
takze udowodnic sobie samej, iz jest w petni samodzielng
osoba. Wczesniej to ona otrzymywata pomoc od kogos.
W ten sposéb mogta sie w jaki$ sposéb zrewanzowad.
Caly jej pobyt w Warszawie, tak daleko od domu miat by¢
wiasnie préba dorostosci.

Dzieki ogromnej determinacji oraz wewnetrznemu
uporowi ukonczyta studia na Wydziale Prawa Uniwersy-
tetu Warszawskiego. To niesamowita sita charakteru po-
woduje, ze nigdy sie nie poddaje, nie uzala sie nad sobg
i nie lubi, gdy inni uzalaja sie nad nia. Twierdzi, ze nasze
spoteczenstwo dtugo musiato dojrzewa¢, by nabra¢ od-
powiedniego stosunku do oséb niepetnosprawnych.
Niestety, wcigz obecny i powszechny jest w relacjach do
nich paternalizm - osoby doswiadczone przez los traktu-
jemy jako bardziej zalezne od pomocy niz nas dzieci i nie
nadajemy im statusu partnerstwa, petnego upodmioto-
wienia. Tylko cze$¢ z nas dostrzega, iz niepetnosprawni
wecale nie sg skazani na naszg pomoc, wrecz przeciwnie
- to inni czasem moga otrzymywac od nich wsparcie.
Pani Magda zawsze bedzie wspominaé czas, gdy jako
osiemnastoletnia studentka przyjechata do rodzinnego
miasta, aby wzig¢ udziat w swoich pierwszych wyborach
parlamentarnych. Zaréwno ona jak i jej rodzice byli nie-
zwykle dumni z tego, czego juz dokonata, wtedy ustyszeli
od stojacego obok mezczyzny ,wspdtczuje Panstwu ta-
kiego dziecka”. Pani mecenas podkresla, jak wielkie btedy
popetniaja ludzie tzw. ,petnosprawni”. Ludzie z niepetna
sprawnoscig czasem potrzebujg pomocy innych, wspar-
Cia, zaangazowania, ale na pewno nie potrzebuja ich li-
tosci. Ona sama jako osoba niewidoma chetnie korzysta,
gdy ktos zaofiaruje jej pomoc przy przejiciu przez ulice
lub w obstudze windy bez gtosnika, ale ,wpychanie” do
reki pieniedzy jest dla niej bardzo upokarzajace.

Po ukonczeniu studiéw Magdalena Szyszka powré-
cita na Opolszczyzne. Kolejnym krokiem ku zawodowej
realizacji byfa aplikacja adwokacka, ktérg w latach 2006-
2009 odbyta w Okregowej Izbie Adwokackiej w Opolu.
Jednoczesnie pracowata w kancelarii Matgorzaty Gdyni
oraz uczestniczyta w szkoleniach organizowanych przez
Okregowa Rade Adwokacka we Wroctawiu. Egzamin ad-
wokacki zdata w 2009 roku, a po kilku miesigcach zostata
wpisana na Liste Adwokatéw Okregowej Izby Adwoka-
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ckiej w Opolu. W grudniu 2010 roku, po ponad dekadzie
nauki, Magdalena Szyszka otworzyta w rodzinnym Ke-
dzierzynie- Kozlu wtasng kancelarie adwokacka. Oferta
porad prawnych, ktére mozna w niej otrzymac nie roézni
sie od tych, ktére udzielane sa w podobnych miejscach
w catej Polsce.

Bohaterka naszego artykutu jest wyjatkowym przy-
kladem na to, ze updr i wytrwatosc¢ sg wstanie zburzyc
wszystkie przeszkody dzielgce od spetnienia marzen. Dla
Magdaleny Szyszki marzeniem nie byto oczywiscie zo-
stanie adwokatem samo w sobie, ale udowodnienie so-
bie i catemu Swiatu, ze jest w stanie funkcjonowa¢ wsrod
ludzi w petni sprawnych, na warunkach w petni partner-
skich, ze nie oczekuje tylko pomocy. Przeciwnie - pomo-
cy sama potrafi udzielic.

Praca zawodowa nie przeszkadza jej w realizacji wie-
lu zyciowych pasji. Uwielbia literature, a na jednym ze
swych blogéw recenzuje ksigzki. Jak sama o sobie moéwi
- jest niepoprawng romantyczka. Na blogu zatytutowa-
nym ,Mysle, wiec pisze, pisze co mysle” zamieszcza préb-
ki swych wierszy. Pani Magda jak wiekszos¢ ludzi kocha

muzyke, lubi podréze i zwierzeta. Wielu niewidomych
korzysta z pomocy psow przewodnikéw. Pani Magdale-
na takze ma psa, ktéry jednak nie zostat przeszkolony do
specyficznej roli pomocnika osoby niewidomej. Z zato-
zenia pies przewodnik nie moze by¢ rozpieszczany, a dla
pani Magdaleny jest on przede wszystkim przyjacielem.
Zreszty, jak sama sie Smieje, ,w sadzie numeru sali i tak
mi nie wskaze”.

Na tym konczymy nasza opowiesc¢ o wyjatkowej Pani
Adwokat z Kedzierzyna - KoZla. Kolejne rozdziaty tej po-
ruszajgcej historii nasza bohaterka dopiero bedzie dopi-
sywac. Gdybysmy poréwnali zycie do wyscigu to ona juz
na starcie stracita wiele do prowadzacych zawodnikow,
lecz z biegiem czasu, dzieki niezwyktemu uporowi, kon-
sekwentnie odrabiata dystans twierdzac, ze najwazniej-
sze to mie¢ marzenia i nigdy nie watpi¢ w mozliwos¢ ich
realizacji. A przede wszystkim to wierzy¢ w siebie, bo je-
$li sami przestaniemy w siebie wierzy¢, to dlaczego inni
mieliby uwierzy¢ w nas?

Pani Magdaleno, zyczymy jeszcze wielu pieknych ma-
rzen i dalszej wytrwatosci w ich realizacji.

Do pracownika socjalnego zgtosita sie 40-letnia kobieta. Powodem jej przyjsciajest trudna sytuacja zyciowa, dodatkowo
utrudniona licznymi konfliktami i awanturami domowymi. Ze wzgledu na trudnq sytuacje materialng stafta sie klientkq
pomocy spotecznej. Wraz z mezem wychowujq czwérke dzieci. Kobieta jest osobg bezrobotng, bez prawa do zasitku,
a jej mqz ma niewielkie dochody z tytutu umowy o prace. Korzystajq ze Swiadczen przystugujgcych im z mocy ustawy,
a dzieci dodatkowo majq pomoc w szkole w postaci darmowych obiaddw. Od jakiegos czasu sytuacja w rodzinie
znacznie pogorszyta sie, gdyz mqz zaczgt naduzywac alkoholu. Stafto sie to przyczynq licznych awantur, w ktorych
uczestniczq takze dzieci. Kobieta prosi pracownika socjalnego, zeby pomégt jej przywréci¢ spokdj w rodzinie. Nie chce
rozstawac sie z mezem, jednak atmosfera, w jakiej aktualnie funkcjonujq wptywa zaréwno destrukcyjnie na nig, jak

i na prawidtowy rozwdj ich dzieci.

Sprawa, z ktéra zgtosita sie do pracownika socjal-
nego kobieta, jest bardzo ztozona. Aby udzieli¢ jej
prawidtowej pomocy, musi on doktadnie zdiagnozowa¢
sytuacje zgtaszajacej sie. Wymaga to od niego znajomo-
$ci zagadnien z zakresu poradnictwa socjalnego dla ro-
dzin. Punktem wyjscia jest zatozenie, ze we wszystkich
niemal zwigzkach dochodzi do konfliktow. Stad tez
rola pracownika socjalnego petnigcego funkcje doradcy
nie jest dbatos¢ o to, zeby ludzie nie wchodzili ze soba
w spory, ale nauczenie ich sposobéw minimalizowania
skutkéw pojawiajacych sie konfliktéw, ograniczania ich
czestotliwosci i zmniejszania sity natezenia. Matzenstwa,
gdzie dochodzi do silnych napie¢, muszg zrozumie¢ jak
waznga sprawa jest umiejetnos¢ konstruktywnego roz-
wigzywania zaistniatych konfliktéw.

Zanim jednak pracownik socjalny w tym omawia-
nym przypadku podejmie interwencje, musi doktadnie
ustali¢, co jest faktyczna przyczyna kryzysu w zwigzku.
Rodzina proszacej o pomoc jest rodzing wielodzietna,
zatem istnieje wielouktadowos¢ interakgji, w jakie wcho-
dza miedzy sobga poszczegdlni cztonkowie. W tej sytuacji
poradnictwo ma jasno okreslony cel: ma mie¢ charakter
pomocowy, terapeutyczny i edukacyjny. Pracownik so-
cjalny musi zna¢ sposoby i metody uczenia swoich klien-

tow-matzonkdw, jak maja rozmawiac ze sobg i z innymi,
aby minimalizowac skutki sporéw, konfliktéw i awantur,
do ktérych dochodzi w ich domu. Zanim jednak zasto-
suje on odpowiednie procedury edukacji w procesie ko-
munikowania sie, musi ustali¢ czy w matzenstwie pojawit
sie kryzys.

Pojeciekryzysumatzenskiego jest pojeciem nieostrym
i niejednoznacznie definiowanym, czesto utozsamianym
z konfliktem, patologig czy rozluznieniem wiezi matzen-
skich. Tymczasem kryzys w matzenstwie to zaktécenie
stabilnosci ukfadu, ktéry nastapit w wyniku czynnikéw ze-
wnetrznych badz wewnatrzrodzinnych, a stosowane do
tej pory strategie radzenia sobie matzonkéw w trudnych
sytuacjach nie sa wystarczajace, co zmusza do zmiany po-
stepowania i poszukiwania nowych rozwigzan. W trakcie
jego trwania widoczne s3 zmiany w zachowaniu, dziata-
nia pojedynczej osoby lub pary sg mniej efektywne niz
zwykle. Duza cze$¢ aktywnosci poswiecana jest na rozta-
dowywanie napiec i przypadkowe, najczesciej nieudane
préby rozwigzania problemoéw. Czesto pojawiaja sie: po-
czucie winy, bezradnos¢, ostry lek, niepewnos¢, gniew,
itp. Stosunkowo tatwo moze wiec dojs¢ do rozpadu mat-
zenstwa. Zdarza sie, ze w przypadku matzonkéw zwra-
cajacych sie o pomoc do pracownika socjalnego czesto



jest juz zbyt pézno, zeby zastosowac typowe dla kryzysu
mechanizmy, ktére zapobiegna stosowaniu utrwalonych
przez matzonkéw sposobéw reagowania w sytuacjach
konfliktu. Jesli naucza sie fizycznie rozwigzywac spory,
badZ uciekng w odurzanie sie srodkami chemicznymi,
trudno bedzie za pomoca tylko poradnictwa przywrécié¢
im prawidtowe funkcjonowanie. Takie mechanizmy sa
juz widoczne w przypadku kobiety proszacej o porade,
ktdra nie potrafi porozumiec sie ze swoim mezem, a ten
z kolei, jako sposéb rozwigzania trudnej sytuacji, wybrat
odreagowanie frustracji poprzez naduzywanie alkoholu.
Zatem jesli mamy juz do czynienia z tego typu sytuacja
pracownik socjalny musi wiedzie¢, ze sam poprzez dzia-
fania poradnicze nie rozwigze problemu. Stad tez musi
wejs¢ w interakcje z innymi instytucjami pomocowymi
i specjalistami (psychologami, terapeutami, prawnikami,
lekarzami, gdyz w gre moze juz wchodzi¢ uzaleznienie
od alkoholu), ktérzy pomoga przywrécic¢ parze matzen-
skiej w miare oczekiwany porzadek.

Wazne jest aby w sytuacji kryzysu odpowiednio szyb-
ko zareagowac i doradzi¢ matzonkom, kto i gdzie pomo-
ze im rozwigzac problemy, z jakimi sie borykaja. Tego
typu dziatanie w obszarze pracy socjalnej nosi miano in-
terwencji kryzysowej. Interwencja kryzysowa obejmuje
kilka etapéw dziatania pracownika socjalnego w dziata-
niu poradniczym. Naleza do nich:

1. Diagnoza, czyli ustalenie przyczyn kryzysu, ktéry
wystapit w zwigzku matzenskim

2. Okreslenie celu (6w) interwencji

3. Okreslenie warunkéw interwencji

4. Opracowanie planu dziatania interwencyjnego
w procesie poradniczym

5. Dobor metod, technik i srodkéw dziatania porad-
niczego

Pierwszy etap-diagnozy przyczyn interwencji kry-
zysowej wynika z dwdch aspektéw realizacji zadan pra-
cownika socjalnego. Pierwszym z nich jest konieczno$¢
podejmowania dziatah w sytuacji, gdy matzonkowie nie
dostrzegajg symptomow rozpadu ich zwigzku, a sytua-
cja, w jakiej sie znajduja zagraza trwatosci ich dalszego
prawidtowego funkcjonowania. Mam tu na mysli prob-
lemy zwigzane z trudng sytuacja materialna, bytowa czy
zaburzeniami osobowos$ciowymi, ktére sa podtozem na-
rastajgcych konfliktow w rodzinie. W takiej sytuacji pra-
cownik socjalny jest zobowigzany podja¢ interwencje,
ktorej celem jest poprawa tych warunkéw, co stanowi
podstawe do zmiany relacji miedzy partnerami. Drugi
za$ aspekt odnosi sie do sytuacji, kiedy to matzonkowie
sami dobrowolnie prosza pracownika socjalnego o pora-
de, ktéra ma im pomoc w przezwyciezeniu trudnosci, na
jakie napotykaja w swoim zyciu. Chodzi tu o umiejetnos¢
poprawy warunkéw zycia rodzinnego, w tym relacji mie-
dzy nimi, dzie¢mi i innymi cztonkami rodziny. W takiej sy-
tuacji pracownik socjalny musi ustali¢, jakie sa przyczyny
nieumiejetnego porozumiewania sie, co utrudnia proces
prawidtowego ksztattowania stosunkéw pomiedzy po-
szczegOlnymi cztonkami rodziny. Prawidtowo zdiagno-
zowana sytuacja pozwala na okreslenie celéw interwen-
¢ji kryzysowej. Cel ten powinien by¢ jasno i precyzyjnie
sformutowany, powinien by¢ zrozumiaty dla radzacych
sie i doradzajacego. Aby zapobiec eskalacji sytuacji kry-
zysowej nalezy zwerbalizowaé uczucia matzonkéw i wy-
stepujace miedzy nimi konflikty. Podja¢ probe znalezie-
nia wspolnych rozwigzan oraz zapobiec ewentualnym
nieodwracalnym, impulsywnym odreagowaniom, takim

jak pobicia, samobdjstwo badz morderstwo. Ponadto
wazne jest, aby zmotywowac pare matzeriska do rozpo-
czecia wspdlnej psychoterapii.

Osiagniecie zatozonych celéw wyznacza charakter
i rodzaj podejmowanych dziatan. Musza one mie¢ osa-
dzenie w ustaleniach, co do miejsca i charakteru spotkan.
Pracownik socjalny w dalszym dziataniu ma za zadanie
ustali¢ czy problem konfliktéw i narastajacego napiecia
zaktocajacego porzadek wewnatrzrodzinny warunkuje
tylko jeden z matzonkéw, czy tez obydwoje. Jesli ktédres
z matzonkéw za zaistniafa sytuacje obwinia tylko jedne-
go z nich, wéwczas zadaniem pracownika socjalnego
jest uswiadomienie matzonkom, ze to oboje sg odpowie-
dzialni za kryzys. | tak, jesli jeden z matzonkéw dopuscit
sie zdrady, co jest powodem do rozpadu ich zwigzku,
przyczyna silnego zubozenia rodziny, co zmusza ja do
korzystania z pomocy instytucji spotecznych i stato sie
przyczyna silnych konfliktdw w rodzinie, to nie tylko mat-
zonek jest temu winien i nie tylko on ma za zadanie zmie-
ni¢ taki stan rzeczy, ale oboje sa zobowigzani do tego, aby
uczyni¢ wszystko, zeby méc samodzielnie funkcjonowac
realizujac podstawowe potrzeby swoje i pozostatych
cztonkéw rodziny. To samo dotyczy matzonkéw, z ktd-
rych jeden uzaleznit sie od srodkéw odurzajacych. Oboje
muszg zrozumie¢, ze nie jest to tylko problem jednego
z nich, ale jest to problem ich obojga. Aby podja¢ sku-
teczng interwencje nalezy zdefiniowac kryzys jako prob-
lem pary, a nie jako problem jednego z partneréw. Po-
nadto obydwoje musza wyrazi¢ zgode na uczestnictwo
w dziataniu poradniczym, gdyz rozwiazanie kryzysu jest
ich wspolnym dobrem. Tylko wspdlne uczestnictwo w ro-
dzinnym poradnictwie, daje szanse na to, ze oboje dotoza
wszelkich staran, aby wyjs$¢ z trudnej sytuacji kryzysowej.
Moze jednak okazac sig, ze tylko jeden ze wspo6tmatzon-
kéw wyraza chec wspodtpracy z pracownikiem socjalnym.
Woéwczas nalezy podja¢ dziatania poradnicze w stosunku
do niego, ale nie nalezy zapomina¢, ze funkcjonuje on
w szerszym uktadzie grupowym. Dlatego tez pracownik
socjalny powinien dotozy¢ wszelkich staran, aby w relacji
klient-doradca postugiwac¢ sie wiedza uzyskang od dru-
giego ze wspétmatzonkéw i pozostatych cztonkéw rodzi-
ny. Aby uczestniczacy w procesie doradzania matzonek
nie czut sie osamotniony, jednga z radykalnych propozycji
doboru metod dziatania poradniczego jest wigczenie go
w proces oddziatywania grupowego, w ktérym cztonko-
wie maja podobne doswiadczenia spoteczne i oczekuja
porady, co do rozwigzania sytuacji, w jakiej sie znala-
zly. Zanim jednak podejmiemy decyzje o zastosowaniu
tej metody dziatania poradniczego, nalezy zastosowac
metode pracy z indywidualnym przypadkiem. Techni-
kami zastosowanymi w tej metodzie sg indywidualne
rozmowy. Stad tez po ustaleniu przyczyn problemoéw
i warunkéw spotkan, nalezy zaproponowac spotkania
indywidualne, bowiem matzonkowie nie zawsze zycza
sobie wspdélnego uczestnictwa w procesie poradniczym,
zwlaszcza w sytuacji, gdy sg skonfliktowani. Pracownik
socjalny w trakcie indywidualnych rozmoéw powinien
ustali¢, jakie oczekiwania wobec siebie majg matzonko-
wie. Jesli uda mu sie doprowadzi¢ do zgody na wspdl-
ne spotkania powinien zaproponowac im rozwigzania,
ktére sg zbiezne w oczekiwaniach obu matzonkéw. Brak
zgtaszania oczekiwan zmusza pracownika socjalnego do
opracowania kalendarza rozwiazan i zaproponowania go
matzonkom. Przyjecie wspdlnych stanowisk pozwala na
opracowanie planu dziatania interwencyjnego, ktérego
sukces warunkuje zaangazowanie obojga matzonkéw.



W przypadku, gdy uzyska ich zgode na wspodlne spotka-
nia, pracownik socjalny w dziataniu poradniczym, powi-
nien:

1. Nawigzac kontakt z obojgiem partneréw.

2. Wspdlnie wyjasni¢, co jest powodem szukania
pomocy, czyli co wywotato kryzys; jaka jest ich
sytuacja zyciowa i jakie relacje panuja miedzy
nimi; jakie podjeli dziatania, aby rozwigza¢ do-
tychczasowa sytuacje; jak do tej pory radzili sobie
w kryzysie matzeniskim; co odréznia ten kryzys
od pozostatych; jak postepowano w ich domach
rodzinnych w przypadku sytuacji kryzysowych.

3. Oceni¢stan psychiczny i fizyczny w celu ustalenia
mozliwosci pojawienia sie zachowan destrukcyj-
nych (agresji, préb samobdjczych).

4, Poszukac sposobdéw czasowego ztagodzenia na-
piec i cierpienia obojga partnerow.

5. W przypadku okreslenia problemu, wesprze¢
partneréw w tym, aby zechcieli dokona¢ cho¢
jednej zmiany w obecnej sytuacji, takiej, ktéra
pozwolitaby im na dalsze funkcjonowanie.

6. Motywowac do dalszych spotkan.

Prawidtowo opracowany plan dziatania musi zawierac
terminarz i miejsce spotkan, zaréwno indywidualnych,
jak i wspolnych oraz proponowane metody, techniki
i srodki jego realizacji. Gtéwnym zatozeniem prawidtowo
zorganizowanego dziatania poradniczego dla matzenstw
w kryzysie jest wykorzystanie mocnych stron zwigzku dla
podtrzymania jego trwatosci. Reasumujac, nalezy pod-
kresli¢, ze w przypadku niesienia pomocy w postaci po-
rady dla matzenstw w kryzysie pracownik socjalny dziata
dwuetapowo. Po pierwsze uswiadamia parze matzen-
skiej sytuacje kryzysowa, w jakiej sie znalazta zyskujac
zaufanie obojga. Po drugie oddziatuje tak, aby uzyskac
zgode obojga matzonkéw na realizacje planu pomocy
doradczej wg wspodlnie wypracowanego planu dziata-
nia. Diagnozujac przyczyny kryzysu matzenskiego zgta-
szajacej sie kobiety nalezy pamieta¢, ze uczestnictwo jej
i dzieci w rodzinnych awanturach sa przezyciem trauma-
tycznym, ktére silnie determinuje ich zycie utrudniaja
dostep do ujawnienia rzeczywistych faktéw funkcjono-
wania catej rodziny.

Dobre praktyki jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej

Matgorzata Maras

,Troche ciepta, szczypta stonca, usmiech dziecka..."
Dom Dziecka w Kedzierzynie — Kozlu

Dom Dziecka w Kedzierzynie-KozZlu jest jedna
z najstarszych w wojewddztwie opolskim, a za-
razem jedyna placéwka w miescie i powiecie dla dzieci
i modziezy pozbawionych trwale lub okresowo opieki
ze strony rodziny wtasnej. Miesci sie przy ul. Skarbowe;j 8.
Obecnie zamieszkuje w nim trzydziestu wychowankéw.
Poczatki kozielskiego domu siegajag czaséw powojen-
nych. Parnstwowy Dom Dziecka w Kozlu zostat zatozony

1 kwietnia 1949r., na mocy decyzji Kuratorium Oswia-
ty Slaskiego Okregu Szkolnego w Katowicach. Wiadze
miasta KoZla przekazaty na ten cel poniemiecki budynek
wojskowy.

Dom Dziecka w Kedzierzynie-Kozlu

Obiekt wybudowany w 1875r. Swietnie nadawat sie na
dom dziecka i do dzi$ niewiele stracit ze swej przydatno-
$ci. Wyposazenie w dniu otwarcia stanowity proste meb-
le, niezbedny i mocno wyeksploatowany sprzet, zelazne
t6zka, sienniki i poduszki wypchane stoma. Brak byto
zaston i firan w oknach. Cato$¢ pomieszczen i ich wypo-
sazenie przypominaty typowe, zaniedbane koszary woj-
skowe. Do 1997r., tj. do momentu tragicznej w skutkach
lipcowej powodzi, zarébwno rozmieszczenie jak i prze-
znaczenie poszczegélnych pomieszczen nie ulegto rady-
kalnej zmianie. W 1979r. odbyt sie | Zjazd Wychowankoéw.
Wedtug relacji wychowawcéw i kronik Domu potwierdzit
on, ze praca wychowawcza nie byta daremna. Dom Dzie-
cka wyrézniono Medalem Komisji Edukacji Narodowej.
Odstonieto tablice pamiatkowa, na ktérej wyryte sg sto-
wa znaczace tak wiele , To byt nasz dom, tu wracaja na-
sze mysli” W miare uptywu czasu poprawiat sie standard
zycia wychowankéw, na lepsze zmieniaty sie warunki
materialne i wyposazenie placéwki. Biezace remonty
polepszyty ogéling kondycje obiektu. Zycie domu toczy-
to sie statym rytmem, az przyszedt 9 lipiec 1997, dzien
w ktérym to wychowankéw ponownie w dramatyczny
sposéb doswiadczyt los. Po opadnieciu wody i oszaco-
waniu skali zniszczen, przystgpiono do opracowania pro-
jektu programu robét powodziowych, odtworzeniowych
i modernizacyjnych. Przywrécenie Domu Dziecka do za-
siedlenia nastapito 1 kwietnia 1998 roku, a wiec dziewiec
miesiecy po powodzi. Placéwka zostata odremontowa-
na zgodnie z procedura i obowigzujacymi przepisami
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techniczno-budowlanymi oraz pol-
skimi normami. Cate przedsiewzie-
cie udato sie dzieki pomocy ludzi
dobrej woli z catego kraju, a takze
z wielu zakatkéw swiata. Ostatecz-
ny remont i modernizacje obiektu
ukonczono w grudniu 1998r. Od
stycznia 1999r. zmienita sie pod-
legtos¢ Domu Dziecka. Aktualnie
organem prowadzacym jest Sta-
rostwo Powiatowe w Kedzierzynie
-Kozlu. Dyrektorem placéwki jest
Pani Ewa Miller. Przeprowadzono
w placéwce miedzy innymi mo-
dernizacje instalacji elektrycznej,
wodno - kanalizacyjnej, przeciwpo-
zarowej i gazowej, zainstalowano
centrale telefoniczna typu Panaso-
nic oraz zbiorczg antene RTV i SAT.
Dokonano modernizacji instalacji
C.O. ze zmiang nosnika grzewcze-
go na gazowy, wymieniono stolar-
ke okienng i drzwiowa. W roku 2008
przeprowadzono szereg prac majacych na celu dalsze
podnoszenie standardu pomieszczen. Wymieniono we
wszystkich pokojach i salach wielofunkcyjnych wyktadzi-
ny dywanowe na panele podtogowe. Zakupiono nowe
meble do pokoi dzieci, $wietlicy i aneksu kuchennego
W budynku znajduje sie 12 pokoi zamieszkiwanych przez
wychowankéw, w tym: trzy pokoje dwuosobowe, osiem
pokoi trzyosobowych i jeden pokdj czteroosobowy.

Kuchnia podreczna

Pokoj dziecka

Pokoje wyposazone s w tapczaniki, nowoczesne
meble, szafki nocne. W niemal kazdym pomieszczeniu
znajduje sie odbiornik RTV. Do dyspozycji wychowan-
kéw pozostaja: swietlice - na terenie obiektu funkcjo-
nuja 3 pomieszczenia — petnigce role Swietlicy, dzieci do
swojej dyspozycji posiadaja odbiorniki RTV, DVD, wideo,
sprzet nagtasniajacy. Pokdj do cichej nauki wyposazony
jest w stoly i krzesta oraz mebloscianke. Dzieci moga ko-
rzystac¢ z bardzo dobrze zaopatrzonej biblioteczki, kto-
ra w swoim ksiegozbiorze zawiera m.in. encyklopedie,
stowniki, oraz lektury szkolne. Na terenie placéwki wy-
chowankowie moga korzysta¢ z dwdch sal przeznaczo-
nych do réznorodnych zajec¢ sportowych i rekreacyjnych,

rozwijajacych ogdlna kondycje psychofizyczna. Wyposa-
zone one zostaty w biezagcym roku m.in. w rowerek tre-
ningowy, bieznieg, rower eliptyczny, kosz do koszykdwki,
zestaw do jogi, stepper, mini bramke, trampoline, stét
do tenisa stolowego materace, pitki itp. W pomieszcze-
niu jadalni podtoga jest wykafelkowana, wyposazona
w jednolite meble stotowe (6 stotéw, przy kazdym stole
6 krzeset).Wielkos¢ sali i umeblowanie pozwala na jed-
noczesne spozywanie positku przez wszystkich
wychowankéw. Positki z kuchni dostarczane sg
do jadalniwinda.tazienki sktadaja sie z czterech
pomieszczen, zmodernizowanych komplek-
sowo w roku 2009. Znajduja sie w nich toalety
oraz prysznice. Dodatkowo toalety wyposazo-
no w bidety oraz pralki automatyczne z ktérych
korzystaja wychowankowie. Kazda z grup ma
mozliwos$¢ korzystania z kuchni podrecznych,
ktére sg przestronne i tadnie umeblowane z wy-
izolowanym aneksem jadalnym.

Rozmiar kuchni i ustawienie mebli pozwala
na jednoczesne korzystanie z pomieszczenia
przez kilkoro dzieci. Pomieszczenia sg wykafel-
kowane i bardzo dobrze wyposazone w sprzet
gospodarstwa domowego: lodéwke, czajnik
elektryczny, toster, zmywarke do naczyn, ku-
chenke elektryczng, mikrofaléwke, pochtaniacz.
Dla rodzicéw odwiedzajacych dzieci w placow-
ce do dyspozycji pozostaje pokdj goscinny,
z weztem sanitarnym, wyposazony w odpo-
wiednie miejsce do spania, lodéwke, czajnik
bezprzewodowy. Na przetomie roku 2008/2009 zorga-
nizowano pracownie komputerowa wyposazona w trzy
stanowiska z dostepem do internetu. Pomieszczenie jest
wyremontowane, zakupiono nowe meble. W tym samym
czasie z pomieszczenia magazynowego utworzono po-
koj terapeutyczny w ktérym odbywaija sie zajecia grupo-
we, psychologiczne i pedagogiczne z podopiecznymi.
Jasne wyremontowane lokum wyposazone w niezbedny
sprzet pomaga w realizacji zaje¢ terapeutycznych. Od
czerwca 2007r. jedno z pomieszczenn zagospodarowa-
no na gabinet w ktérym pracuja: psycholog, pedagog
i pracownik socjalny. Dzieci moga w intymnej atmosfe-
rze, bez obecnosci 0séb trzecich porozmawiaé o swoich




problemach. Gabinet jest pomalowany w pastelowe ko-
lory i wyposazony w nowoczesny sprzet. Szatnia, ktéra
miesci sie na dolnej kondygnacji budynku, wyposazona
jest standardowo. Wychowankowie do swojej dyspozycji
posiadaja takze plac zabaw usytuowany na tyftach pose-
sji, w ktérym znajdziemy drewniane meble ogrodowe,
tawki, stot oraz hustawki.

Organizacje Domu Dziecka, jego zadania, specyfike
oraz zakres sprawowanej opieki okresla regulamin. Pod-
stawowe znaczenie dla organizacji pracy z dzieckiem ma
koncepcja grupy wychowawczej.

W placéwce funkcjonuja trzy grupy rodzinkowe
(dzieci w ré6znym wieku, réznej ptci). Jedna grupa liczy
10 wychowankoéw. W strukturze Domu funkcjonuje staty
zespét do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka. Na ze-
brania zespotu zapraszani sa réwniez kuratorzy sagdowi,
pedagodzy szkét do ktérych uczeszczaja dzieci, pracow-
nicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.
Na dzien dzisiejszy zatrudnionych jest 8 wychowawcow,
ktdrzy posiadaja odpowiednie wyksztatcenie wyzsze za-
wodowe. Niektdrzy z nich nadal podnosza swoje kwali-
fikacje. Wychowawca kieruje procesem opiekurnczo-wy-
chowawczym, wspiera dzieci w pokonywaniu trudnosci
szkolnych, wspétpracujac ze szkota. Prace wychowawcéw
wspomagaja: pracownik socjalny, pedagog, psycholog.
Odpowiedzialni sg oni za utrzymanie kontaktow placow-
ki ze szkofg i rodzing oraz prowadzg prace srodowiskowa.
Zatrudnione s3 takze dwie opiekunki nocne na petnych
etatach, jedna z nich posiada wyksztatcenie wyzsze ma-
gisterskie druga wyzsze zawodowe. Dyzury petnig od
godz. 22:00 do godz. 6:00 nastepnego dnia. Wychowaw-
¢y pracujacy w godzinach rannych rozpoczynaja prace
od godz. 6-ej, zas petnigcy dyzur popotudniowy pracuja
codziennie do godz. 22:00. Zorganizowana w ten sposéb
opieka w petni gwarantuje bezpieczenstwo wychowan-
kéw. O swoich problemach wychowankowie moga in-
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Pokéj wypoczynkowy

formowac Dyrektora placéwki. W holu, w wydzielonym
miejscu zamontowana jest skrzynka uwag i wnioskow
do ktérej wychowankowie moga wrzuca¢ anonimowo
pisemne opinie, zastrzezenia i skargi. Sa one rzetelnie
rozpatrywane i wyciggane sg konkretne wnioski do dal-
szego dziatania. Ta forma kontaktu w rozwigzywaniu kon-
fliktow i problemdw w opinii dzieci spetnia swoja role.

Oczywiste jest, ze nic w pelni nie zastgpi rodzinnego
domu, matczynego ciepta czy ojcowskiego wsparcia, ale
warto podkresli¢, ze w ciaggu ostatniego dziesieciolecia
instytucjonalna opieka zastepcza sprawowana przez
dom dziecka podlegata modyfikacji i modernizacji. Sam
fakt zmniejszenia liczby wychowankéw, rozmieszczenia
i wyposazenia sal na podobienstwo domu rodzinnego
jest ogromnym atutem w procesie wychowawczym.
Zmienity sie réwniez kanony ksztatcenia i wychowywa-
nia podopiecznych doméw dziecka. Miatam okazje od-
bywac kilkanascie lat temu praktyke w jednym z nich
na Opolszczyznie. Byto to bardzo ciekawe doswiadcze-
nie zawodowe. Pokazato ogromny trud, jaki podejmuja
ludzie zawodowo zwiazani z instytucjonalng opiekga za-
stepcza i mam tu na mysli wszystkich pracownikéw od
dyrektora placéwki po kucharke czy zaopatrzeniowca —
wszyscy wkfadaja serce w to co robig, aby chociaz w ma-
tej czesci przekazac dzieciom ciepto rodzinne. Ogromna
jest tez praca jaka wktada pracownik socjalny koordynu-
jac wspotprace catego zespotu, aby dziecko miato szanse
powrdci¢ na tono biologicznej rodziny. Jest to zadanie
bardzo trudne jednak czasami udaje sie je zrealizowac.
Dzieci trafiajg do placéwki z bardzo wielu réznych po-
woddw i czesto sg to zyciorysy tak poplatane, ze trzeba
by zrecznosci hafciarki, aby czesciowo je rozplataé. Dom
Dziecka pomimo tego, ze jest srodowiskiem instytucjo-
nalnym, odmiennym od rodziny biologicznej, czesto
w zyciu wychowankéw spetnia role jedynego domu, kto-
ry daje im ciepto, mito$¢, wychowanie i wyksztatcenie.
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Matgorzata Zaparta, Ewa Skirzewska
Osrodek Adopcyjny w Opolu

srodek Adopcyjny

w Opolu prowadzony
jest od 1 stycznia 2012 roku
przez Regionalny Osrodek Po-
lityki Spotecznej, podlegajacy
Marszatkowi Wojewodztwa
Opolskiego. Powotanie pla-
cowki zgodnie z art.244 ust.1
Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i syste-
mie pieczy zastepczej wiazato
sie z likwidacjg ,Publicznego
Osrodki Adopcyjno- Opiekun-
czego”.

Osrodek adopcyjny w rea-
lizacji swoich zadan kieruje sie
dobrem dziecka i poszanowa-
niem jego praw, a jego wylacz-
na kompetencja jest prowadze-
nie procedur przysposobienia
oraz przygotowanie 0s6b zgta-
szajacych gotowos¢ do przy-
sposobienia dziecka. Wspétpra-
cuje on takze ze Srodowiskiem
lokalnym, w
z innymi podmiotami wiasci-
wymi w zakresie wspierania rodziny, tworzacymi system
pieczy zastepczej, jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej, sgdami i ich organami pomocniczymi, insty-
tucjami o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi, a takze
kosciotami i zwiazkami wyznaniowymi oraz organizacjami
spofecznymi.

Art. 156 Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej okresla najwazniejsze zadania osrodka:

+ kwalifikacja dzieci zgtoszonych do przysposobienia
oraz sporzadzanie dla dziecka zakwalifikowanego
do przysposobienia diagnozy psychologicznej i pe-
dagogicznej oraz gromadzenie aktualnych informa-
¢ji o stanie zdrowia dziecka;

« dobdr rodziny przysposabiajacej wiasciwej ze
wzgledu na potrzeby dziecka;

« wspotpraca z sadem opiekuriczym, polegajaca
w szczeg6lnosci na powiadamianiu o okolicznos-
ciach uzasadniajacych wszczecie z urzedu postepo-
wania opiekuriczego;

+ udzielanie pomocy w przygotowaniu wnioskéw
o przysposobienie i zgromadzeniu niezbednych
dokumentéw;

+ gromadzenie informacji o dzieciach, ktére moga
by¢ przysposobione;

+ przeprowadzanie badan pedagogicznych i psycho-
logicznych kandydatéw do przysposobienia dzie-
cka;

« przeprowadzanie analizy sytuacji osobistej, zdro-
wotnej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej kan-
dydatéw do przysposobienia dziecka, zwanej dalej
~wywiadem adopcyjnym”;

+ prowadzenie dziatalnosci diagnostyczno-konsulta-
cyjnej dla kandydatéw do przysposobienia dziecka;

szczegblnosci  Siedziba Oérodka Adopcyjnego w Opolu, ul Rejtana 5

+ wspieranie psychologiczno-pedagogiczne kandy-
datéw do przysposobienia dziecka oraz oséb, ktére
przysposobity dziecko;

« organizowanie szkolen dla kandydatéw do przy-
sposobienia dziecka;

« wydawanie swiadectw ukonczenia szkolenia dla
kandydatéw do przysposobienia dziecka, opinii
o ich kwalifikacjach osobistych oraz sporzadza-
nie opinii kwalifikacyjnej w sprawach dotyczacych
umieszczania dzieci w rodzinie przysposabiajacej;

« zapewnienie pomocy psychologicznej kobietom
W Cigzy oraz pacjentkom oddziatéw ginekologiczno
-potozniczych, ktdre sygnalizuja zamiar pozostawie-
nia dziecka bezposrednio po urodzeniu;

« prowadzenie dokumentacji z zakresu wykonywa-
nych zadan.

Osrodek realizuje swoje zadania nieodpfatnie. Wytacze-
niu od tej zasady - wedtug obowiazujacego jeszcze stanu
prawnego - podlegaja szkolenia dla kandydatéw do przy-
sposobienia dziecka (optata nie moze by¢ wieksza niz 150
% minimalnego wynagrodzenia). Trwajace obecnie prace
legislacyjne nad zmiang ustawy (nowelizacja przyjeta przez
Sejm 16 marca oraz przewidziana do rozpatrzenia przez Se-
nat 11 kwietnia br.) przewiduja miedzy innymi uchylenie
obowigzku wnoszenia ww. odptatnosci. Szkolenia sg ob-
ligatoryjne - ma to zapobiec sytuacjom pochopnych ad-
opgji, ktére korcza sie rozwigzaniem ich przez sad. Przed
skierowaniem kandydata na szkolenie osrodek dokonuje
jego wstepnej oceny z uwzglednieniem miedzy innymi
motywacji do podjecia sie wychowania dziecka.

Proces adopcyjny sktada sie z wielu etapéw. Nad ca-
toscig piecze trzyma Osrodek, za$ przeprowadzenie go
i uprawomocnienie nalezy do sadu rodzinnego, ktéry ma
decydujacy wplyw w sprawie. Pierwszy etap zaczyna sie




w Osrodku, do ktérego zgtaszajg sie przyszli rodzice lub
rodzic. Nastepuje wowczas zapoznanie z procedura adop-
cyjna tj. przedstawiany jest chcgcym adoptowac dziecko
wykaz wszystkich dokumentéw, zaswiadczen i czynnosci,
jakich musza dokonac w trakcie catego procesu. Przepro-
wadzana jest rozmowa z kandydatami, aby sprawdzi¢ mo-
tywacje dokonania przysposobienia, sSwiadomosc¢ proble-
moéw jakie z tego faktu wynikaja, aby nakresli¢ rodzicom
sytuacje i pewien profil dzieci oczekujacych na adopcje.
Waznym elementem jest rozmowa z pedagogiem majaca
na celu rozpoznanie mozliwosci rodziny i warunkoéw, jakie
moze ona zaoferowac dziecku. Dalszy etap to badania
psychologiczno-pedagogiczne, ktére okreslaja predyspo-
zycje i cechy charakteru kandydatéw. Kolejnym krokiem
jest wywiad sSrodowiskowy, przeprowadzany przez pra-
cownikéw Osrodka. Aby rodzina mogta dalej uczestniczy¢
w postepowaniu adopcyjnym musi uzyskaé akceptacje
Komisji Kwalifikacyjnej Osrodka. Komisja zbiera sie co pe-
wien czas i po zapoznaniu sie z opiniami o kandydatach na
rodzicéw adopcyjnych wyraza zgode na ich udziat w dal-
szej procedurze. Jezeli wszystkie dotychczasowe etapy
przebiegty pomyslnie kandydaci odbywaja specjalistyczne
szkolenia, ktére maja charakter grupowy i indywidualny.
Szkolenie ma na celu przyblizenie probleméw zwigzanych
z przyjeciem dziecka osieroconego, nauke metod rozwig-
zywania probleméw i zapoznanie sie z innymi rodzinami
bedacymi w podobnej sytuacji. Terminy szkolen ustala sie
po wczesniejszym uzgodnieniu z kandydatami, a po jego
zakonczeniu zapada koncowa decyzja o zakwalifikowaniu
rodziny do petnienia funkgji rodziny adopcyjnej. Kolejnym
etapem jest oczekiwanie na wskazanie dotyczace konkret-
nego dziecka, uwzgledniajacego zaréwno jego cechy jak
i oczekiwania rodzicéw. Czas ten jest bardzo zréznicowa-
ny i zalezny od wieku i pici dziecka, jakie pragna przyjac
rodzice. Potencjalni rodzice uzyskuja wszystkie informacje
o dziecku, ktére moze wejs¢ do ich rodziny, jakie posiada
Osrodek. Otrzymuja dane na temat sytuacji rodzinnej,
zdrowia, predyspozycji, czy wygladu dziecka. Na podsta-
wie tych informacji moga zdecydowad sie na pierwszy
kontakt z dzieckiem. Jezeli wszystko uktada sie pomyslnie
dochodzi do pierwszego kontaktu z dzieckiem. Rodzina
razem z pracownikiem Osrodka jedzie do placéwki, w kté-
rej przebywa dziecko, aby sie z nim zapozna¢. Od tej pory
moze stale utrzymywac z nim kontakt, odwiedzac je i bra¢
udziat w jego zyciu. Po tym etapie jezeli nawiazg sie whas-
ciwe relacje rodzina wnioskuje o przysposobienie pozna-

polskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom z Ze-

spotem Downa powstato w lutym 1999r. Celem
Stowarzyszenia jest wszechstronna pomoc dzieciom i ich
rodzicom w rehabilitacji, edukacji oraz integracji spotecz-
nej. W chwili obecnej stowarzyszenie obejmuje swoja
opieka ponad 170 oséb (dzieci i dorostych) z zespotem
Downa mieszkajacych w catym wojewddztwie opolskim.

nego dziecka sktadajac w sadzie komplet dokumentéw.
Najczesciej rodzina adopcyjna uczestniczy w dwéch roz-
prawach sagdowych. Podczas pierwszej sad wyraza zgode
na zabranie dziecka przez rodzine do domu. Jest to tzw.
okres preadopcyjny. Po pewnym czasie odbywa sie druga
rozprawa tzw. adopcyjna, dopetniajgca formalnosci praw-
nych.

Adopcja w Polsce jest procesem tajnym. Nikt sposréd
0s6b uczestniczacych w jej przebiegu (pracownikéw
osrodka adopcyjnego, prawnikéw, kuratoréw, pracowni-
kéw domu dziecka i in.) nie ma prawa ujawniac szczegé-
téw sprawy zwtaszcza, jesli chodzi o dane osobowe dzie-
cka i jego rodzicéw naturalnych, jak i adopcyjnych. Sam
przysposobiony moze ubiegac sie o ujawnienie tych in-
formacji dopiero po uzyskaniu petnoletniosci, wystepujac
z wnioskiem do sadu rodzinnego.

Osrodek Adopcyjny w Opolu miesci sie na ul. Rejtana
5 -ll pietro. W O$rodku kandydaci moga liczy¢ na pomoc
wykwalifikowanej kadry pracownikéw, ktéra pomaga
w calym procesie adopcyjnym oraz wspiera rodziny i dzie-
ci. W placéwce zostata utworzona grupa wsparcia pn.,Ro-
dzina Rodzin’, ktéra ma na celu wspieranie i integrowanie
zawigzanych rodzin adopcyjnych. Utworzona grupa jest
szansg na rozwijanie juz nabytych umiejetnosci wycho-
wawczych, okazja do dzielenia sie wspdlnym doswiad-
czeniem i wspierania w sytuacjach trudnych poprzez
wymiane doswiadczen, informacji, dzielenie sie swoimi
odczuciami i refleksjami, w duzej mierze grupa jest sama
w sobie zrédtem pomocy. Placéwka organizuje réwniez,
coroczne pikniki rodzinne, w ktérych uczestnicza rodziny
adopcyjne oraz zawodowe rodziny zastepcze z dzie¢mi,
przedstawiciele doméw dziecka, pogotowia opiekuncze-
go oraz reprezentanci instytucji publicznych. Piknik ma na
celu integracje srodowisk rodzinnych, wymiane doswiad-
czen rodzicielskich i popularyzacje réznych form rodzinnej
opieki zastepcze;j.

W Polsce jednym z waznych i nadal nierozwigzanych
problemoéw pozostaje umieszczanie i pobyt dzieci w pub-
licznych domach dziecka. Dzieci pozbawione opieki ro-
dzicéw, osierocone, opuszczone, nie majg szansy zaznac
tego co jest przyrodzonym, naturalnym prawem kazdego
dziecka - wychowywania sie w rodzinie, posiadania Mamy
i Taty. Osrodek Adopcyjny w Opolu zapewnia dzieciom
mozliwosci wychowania sie w rodzinie w miejsce wycho-
wania instytucjonalnego oraz daje szanse matzonkom
spetniania sie w macierzynistwie i ojcostwie.

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia obejmuje trzy gtéwne ob-
szary, wszystkie réwnie istotne i wazne. Pierwszy z nich
to systematyczna i kompleksowa rehabilitacja dzieci
i mtodziezy z zespotem Downa. Stowarzyszenie prowa-
dzi liczne formy terapii i rehabilitacji, zajecia indywidual-
ne i grupowe. W ramach terapii indywidualnych prowa-
dzimy zajecia z logopeda, psychologiem, pedagogiem,
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muzykoterapeutg (dzieci i mtodziez
uczy sie gry na fortepianie), hipotera-
pie, kynoterapie (terapia z psem) oraz
indywidualng rehabilitacje ruchowa.
Proponujemy takze zajecia grupowe
na basenie, z nauka ptywania, war-
sztaty fotograficzne z nauka fotogra-
fowania, muzykoterapie z nauka gry
na bebnach afrykanskich, grupowe
zajecia logopedyczno-pedagogiczne
dla maluchéw. Wszystkie te rodzaje te-
rapii finansowane sg w duzej czesci ze
srodkéw PFRON. Kazdego roku Stowa-
rzyszenie przygotowuje i skfada liczne
whnioski, uczestniczac w konkursach
na dofinansowanie statutowej dzia-
talnosci. Niestety, z roku na rok otrzy-
mujemy coraz mniejsze wsparcie, choc
dzieci i proponowanych ofert przyby-
wa. Celem prowadzonej na tak szeroka
skale terapii i rehabilitacji jest osiagnie-
cie mozliwie najlepszego rozwoju dzie-  Nasi podopieczni
cka, zdobycie nowych i niezbednych
w zyciu umiejetnosci i jak najwiekszej samodzielnosci.
Chodzi o to, by w przysztosci, w zyciu dorostym - osoby
z zespotem Downa mogly prowadzi¢ zycie tak, jak inni
ludzie, by mogli podja¢ prace, by zy¢, cieszy¢ sie i by¢
maksymalnie niezaleznymi, by jak najmniej potrzebowali
opieki i wsparcia innych.

Kolejna cze$¢ naszej dziatalnosci to wszelkiego ro-
dzaju imprezy i spotkania integracyjne, informowanie,

Impreza integracyjna

edukacja i przyblizanie Swiata 0séb niepetnospraw-
nych — mieszkancom naszego wojewoddztwa. Co roku
organizujemy wojewédzkie obchody Swiatowego Dnia
Zespotu Downa (21 marca), zabawe z Mikotajem, bal
Karnawatowy, koncerty w szkole muzycznej, koncerty
koled w opolskich kaplicach i kosciotach, Dzien Dziecka,
a takze 2-4 dniowe integracyjne wycieczki i letnie turnu-
sy rehabilitacyjne.

Swiatowy Dzieri Zespotu Downa w tym roku ob-
chodzony bedzie po raz szésty, jednak po raz pierwszy
przez ONZ i wszystkie 193 panstwa cztonkowskie. Usta-
lona data - 21.03 - jest datg nieprzypadkowa, gdyz to
wiasnie trzeci chromosom 21 pary odpowiedzialny jest
za cate ,zamieszanie” w zespole Downa. Osoby zdrowe
maja 23 pary chromosoméw w kazdej komérce ciafa,
a nasi podopieczni maja jeden chromosom wiecej. Tym
dodatkowym, trzecim chromosomem jest chromosom
21 pary. Dlatego 21.03- to na catym $wiecie Dzieh Ze-
spotu Downa. To takze nadzieja, ze tak, jak budzaca sie
tego pierwszego dnia wiosny, do zycia przyroda - oso-
by z zespotem Downa beda miaty swoja ,wiosne” i beda
mogty ,rozkwitna¢” petnia swojego zycia, zyczliwoscia
i dobrocig, w petni zaakceptowane przez tzw. zdrowa
czes$¢ spoteczenstwa. Stowarzyszenie co roku, w sobote
poprzedzajacg Dzien Swiatowy organizuje na gtéwnym
placu Opola, pl. Wolnosci - Happening, podczas ktérego
nie tylko bawimy sie, Swietujemy, ale takze opowiadamy
przechodniom i mieszkarncom Opola o naszym istnieniu,
zyciu, o radosciach i troskach oraz informujemy w jaki
sposéb moga nam pomadc, majagc na uwadze nie tylko
materialng i finansowa pomoc.

W tej czesci dziatalnosci Stowarzyszenia mieszcza sie
takze cykliczne zebrania rodzicéw, na ktére zapraszani sa
specjalisci z réznych dziedzin, omawiane sg istotne spra-
wy dla naszych dzieci i dalszego rozwoju organizacji. Dla
rodzicow malutkich dzieci, nowonarodzonych i tych do
3- 4 roku zycia organizowane sa spotkania w tzw. Grupie
Wsparcia. Sg to spotkania w mniejszej grupie, w rodzinnej
atmosferze, na ktérych mozna podzieli¢ sie swoimi oba-
wami, smutkami i radosciami, uzyska¢ informacje gdzie
i jak zatatwi¢ sprawy w urzedzie, u lekarza, rehabilitanta.
Na co zwr6cic¢ szczegdlng uwage, czemu poswiecic¢ wie-
cej czasu, a co moze troche poczekaé. Grupa Wsparcia, to




takze, jesli mama tego sobie zyczy — pierwsze spotkanie
zaraz po porodzie, jeszcze w szpitalu lub w domu.

Prowadzimy tez strone internetowg (www.ospdzd.
com), na ktérej mozna znalez¢ zaréwno informacje o ze-
spole Downa, jak i o dziatalnosci stowarzyszenia, aktual-
nosci, adresy do innych organizacji, a takze bogata ga-
lerie zdjec. Wielkim problemem jest brak statej siedziby
i miejsca, gdzie mogtyby sie odbywac spotkania, zajecia
i zabawy dla dzieci. W 2002 roku gmina Opole przekazata
na nasza dziatalnos¢ budynek znajdujacy sie przy ul. Ja-
giellonéw 53, ktéry wymaga jednak kapitalnego remon-
tu i przebudowy.

Mamy juz petng dokumentacje i pozwolenie na bu-
dowe, kosztorysy. W 2009r. wyremontowany zostat dach,
zamontowane okna dachowe. Napisalismy wniosek o do-
finansowanie do Unii Europejskiej- niestety, wniosek zo-
stat odrzucony, a dalszy remont wstrzymany. Nie moze-
my liczy¢ na pomoc ani Urzedu miasta Opole, ani Urzedu
Wojewddzkiego. Nie ma takze stosownych programéw
w PFRON-ie, z ktérych mogliby$smy otrzymac dofinanso-
wanie. Dlatego zbieramy kazdg wptacong na nasze konto
ztotowke, kazda darowizne. Szczegdlnie goraco liczymy
co roku na wptaty z podatku 1%, a dzieki tym wptatom
mozemy prowadzi¢ nasza dziatalnos¢, rehabilitacje. Gro-
madzimy fundusze na dalszy remont naszej siedziby, na-
szego Centrum Aktywnosci i Rehabilitacji Dzieci z Zespo-
tem Downa, naszego tetnigcego zyciem DOMU.

Chcemy w biezacym roku kontynuowac remont bu-
dynku przy ul. Jagiellonéw, by jak najszybciej mogty
w nim odbywac sie terapie i zajecia, spotkania i konsulta-
cje, porady lekarskie i rehabilitacja. Bedziemy wdzieczni
za wszelkg pomoc (takze rzeczowg - wszelkiego rodza-
ju materiaty budowlane i wykornczeniowe, wyposaze-
nie, pomoce edukacyjne, sprzet rehabilitacyjny i inne).
W chwili obecnej wynajmujemy dwa pomieszczenia przy
ul. 1-go Maja w Opolu i tam odbywaja sie indywidualne
zajecia terapeutyczne, spotkania Grupy Wsparcia.

tudenckie praktyki budzg w studentach mie-

szane uczucia. Z jednej strony dajg studentom
mozliwos$¢ konfrontacji wiedzy teoretycznej z praktyka,
z drugiej za$ stwarzajg mozliwos$¢ sprawdzenia swoich
umiejetnosci w konkretnych sytuacjach. Dzieki temu stu-
denci moga otrzymac niezbedne doswiadczenie, ktére
jest niezmiernie cenione na rynku pracy. Niestety, wielu
studentéw traktuje to zadanie, jako przykry obowiazek,
ktory kojarzy im sie z nauka obstugi kserokopiarki oraz
robienia kawy. Niezaleznie od nastawienia, studenci
w ciagu trzech lat maja obowigzek odbycia 300 godzin
praktyk, w tym réwniez praktyk 120- godzinnych w kon-
kretnej, wczesnie wybranej instytucji, ktére zajmuja
niemal miesigc. Ten miesigc to sporo czasu, szczegdlnie
gdy ktos spedzi go tylko przy kserokopiarce. Na szczes-

Troska, plany stworzenia i spetnienia marzen o po-
wstaniu Osrodka Rehabilitacyjnego dla Dzieci z Zespo-
tem Downa z catego wojewddztwa, w remontowanym
budynku przy ul. Jagiellonéw 53- to nasza trzecia czes¢
dziatalnosci. Jednak zadne budynki, osrodki czy centra
rehabilitacji nie sa w stanie zapewni¢ prawdziwej rado-
$ci, poczucia bezpieczenstwa, bycia potrzebnym i akcep-
towanym. To wszystko moze tylko sprawi¢ prawdziwa
i szczera zyczliwos$¢, prawdziwe i szczere przyjecie i zaak-
ceptowanie tych stabszych i mniej zaradnych przez sil-
niejszych, sprawniejszych, przez nas wszystkich. Poprzez
przyjazne nastawienie, poprzez tworzenie odpowiednich
przepiséw, ustaw i regulaminéw. W taki sposéb, by nasi
podopieczni mogli razem ze swoimi zdrowymi réwiesni-
kami uczestniczy¢ w np. letnich obozach i koloniach, by
mogli korzysta¢ z wyjazdéw do sanatorium, uczestniczy¢
w zyciu spotecznym i kulturalnym, by nie byli skazani na
spedzanie czasu tylko w gronie oséb niepetnospraw-
nych, by mogli zy¢ nie obok, ale razem z nami.

*autorka jest Prezesem Opolskiego Stowarzyszenia
Pomocy Dzieciom z Zespotem Downa
*autor zdje¢: Katarzyna Brandt

Opolskie Stowarzyszenie
Pomocy Dzieciom z Zespotem Downa
(nrrej. KRS 0000072761 )
ul. 1-go Maja 9 pok.93
45-068 Opole
tel. 077 /4417740 lub 500611595

www.zespoldowna.opole.pl

Konto bankowe: PKO BP | O/Opole
Nr 56 1020 3668 0000 5302 0095 6011
NIP: 754-26-08-345
Regon: 531423643

cie mozna ten czas wykorzystac inaczej. Warto sie zatem
zastanowic, jak odby¢ praktyke aby jak najwiecej na niej
skorzystac. By¢ moze instytucja, ktorg wybierzemy stanie
sie naszym przysztym miejscem pracy, lub tez da nam
nowe spojrzenie na naszg specjalizacje.

Praktyki zagraniczne

Na kwestie praktyk warto réwniez spojrzec¢ globalnie.
Studenci nie muszg sie ogranicza¢ do miasta, w ktérym
studiuja. Granice stojg otworem i nic nie stoi na prze-
szkodzie, aby wyjecha¢ na studenckie praktyki do inne-
go kraju. Miedzynarodowe praktyki moga przynies¢ wie-
le dobrego. Przede wszystkim daja okazje do przyjrzenia
sie standardom oraz metodom pracy zagranicznych in-
stytucji, ktore najczesciej zorganizowane sg zupetnie ina-
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czej niz polskie placéwki socjalne. Nie sposéb réwniez
zapomniec o takich korzysciach jak poprawa znajomosci
jezyka obcego czy poznanie obcej kultury. Dzieki takim
praktykom staniemy sie bardziej atrakcyjni na rynku pra-
¢y, poniewaz bedziemy mogli zaoferowa¢ pracodawcy
najnowsze swiatowe trendy i sposoby dziafania.

Chcac dostac sie na zagraniczne praktyki warto sko-
rzystac z gotowych rozwigzan, jakie dajg programy pan-
stwowe lub uczelnie wyzsze. Miedzy innymi mozna wzig¢
udziat w programie,Leonardo da Vinci”, ktéry jest czescia
programu edukacyjnego Unii Europejskiej. Program ten
skupia sie na rozszerzaniu kwalifikacji zawodowych za
pomoca praktyk i stazéw zagranicznych. Aby wnikliwiej
zapoznac sie z mozliwosciami jaka daje program,da Vin-
ci” mozna wejs¢ na strone internetowg http://leonardo.
org.pl/. Kolejnym sposobem moze by¢ program Erasmus,
ktéry gtébwnie zajmuje sie miedzynarodowymi wymia-
nami studenckimi, ale réwniez wspiera dtuzsze praktyki.
Obecnie Uniwersytet Opolski wspotpracuje z 27 krajami
Unii Europejskiej. Wszelkie informacje o tym programie
mozna znalez¢ na stronie internetowej http://www.era-
smus.uni.opole.pl/. Istnieje rowniez inna mozliwos¢ do-
stania sie na zagraniczne praktyki. Mozna indywidualnie
wyszukac instytucje, ktére nas interesuja i samodzielnie
starac sie o przyjecie na praktyki. Metoda ta moze wyda-
wac sie dos¢ skomplikowana, lecz przy odrobinie wias-
nego zaangazowania, jest mozliwa do zrealizowania.
Moge o tym zapewni¢ bazujac na wkasnym doswiadcze-
niu, ktére nabytem bedac na praktykach w Anglii.

Praktyki w St. Christopher Hospice

Placéwka, w ktérej miatem mozliwos¢ odbywac prak-
tyki miesci sie w Londynie i nalezy do St. Christopher’s
Group, w sktad ktérej wchodzg dwa hospicja. Gtéwna
cze$¢ pobytu spedzitem w St. Christopher’s Hospice. Zo-
stato ono zatozone w 1967 roku i byto pierwszym nowo-
czesnym hospicjum. Nie da sie ukry¢, ze nadal jest jednag
z najnowoczesniejszych placdwek tego typu w Europie.
Zakres oferowanych swiadczen jest niezwykle szero-
ki i obejmuje m.in. opieke w domach pacjentéw przez
wykwalifikowang kadre hospicjum, dziatanie dziennego
centrum pobytu, w ktérym odbywaja sie spotkania ro-
dzin oraz specjalne wydarzenia organizowane przez ho-
spicjum, réznego rodzaju terapie, pomoc pracownikéw
socjalnych, psychologéw, opiekunéw duchowych, oraz

szkolenia zaréwno dla personelu jak i wolontariuszy.
Moim zadaniem byto pomaganie pacjentom w dziennym
centrum pobytu. Dodatkowym elementem, ze wzgledu
na studiowany w Uniwersytecie Opolskim kierunek byto
przygladanie sie pracy pracownikéw socjalnych oraz
uczestnictwo w szkoleniach i naradach personelu. Zada-
nia, ktére otrzymywatem od kadry zarzadzajacej sprawi-
ty, ze miesiagc praktyk minat niesamowicie szybko. Dzieki
nim mogtem obserwowa¢ nowoczesne metody pracy
z pacjentami oraz przygladna¢ sie zagranicznym stan-
dardom. Praktyki pozwolity mi réwniez zgtebi¢ wiedze
z zakresu pracy socjalnej oraz zdoby¢ wiele przydatnych
umiejetnosci.

Sposoby aplikacji na zagraniczne praktyki

Najtatwiejszym sposobem aplikowania na praktyki
zagraniczne jest skorzystanie z zasobdéw Internetu. Moz-
na korzysta¢ z polskich stron oferujgcych zagraniczne
staze, o ktérych juz wspomniatem oraz ze stron inter-
netowych panstw, ktére nas konkretnie interesuja. An-
gielska baza instytucji, w ktérych mozna by¢ wolontariu-
szem jest strona http://www.volunteering.org.uk/. Na tej
stronie znajdujg sie wszelkie informacje o instytucjach,
ktére potrzebuja wolontariuszy oraz tatwy sposéb ich
wyszukiwania. Warto réwniez wspomnie¢, ze zagranicz-
ne instytucje bardzo czesto korzystajg z wolontariatu.
W hospicjum, w ktérym miatem praktyki wolontariusza-
mi byto okoto 1000 oséb. Decydujac sie na zagraniczne
praktyki nalezy pamietac¢ o wczesniejszy doktadnym za-
planowaniu takiego wyjazdu oraz ustaleniu z placéwka
waznych informacji: czasu pracy, doktadnych wymagan
formalnych, niezbednych dokumentéw, ktére trzeba ze
sobg przywiez¢, ewentualnych zwrotéw kosztéw trans-
portu. Z mojego doswiadczenia jednak wiem, ze aplika-
cja na praktyki zagraniczne jest bardzo prosta i czesto
polega na napisaniu kilku wiadomosci do instytudji,
w ktoérej chcemy mie¢ praktyki.

Mam nadzieje, ze przedstawiony obraz zagranicz-
nych praktyk spowoduje, ze studenci bedg czesciej wy-
bierali te forme zdobywania doswiadczenia. Praktyki
studenckie to przeciez istotny element naszej studen-
ckiej edukacji. Dlatego tez czas na nich spedzony nalezy
rozpatrywa¢ w kategorii szans oraz mozliwosci. Watro
juz teraz zadac sobie pytanie jak spedzi¢ miesigc praktyk
wakacyjnych.

Nowoczesne wnetrze St. Christopher’s Hospice
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Jurek Owsiak,

Rdébta co chceta czyli z sercem jak na dtoni.
Historia dwudziestu lat grania orkiestry.

Linda Polman,
Karawana kryzysu.

Za kulisami przemystu pomocy humanitarnej

zZisiaj pragne poleci¢ Painstwu dwie publikacje.
Obie dotyczg oczywiscie pracy socjalnej, ale po-

kazujg dwa diametralnie rézne oblicza tej dziatalnosci.
Pierwsza to ksigzka przyjemna i pozytywna, druga de-
nerwujaca i szokujaca jednoczes$nie. Czytajac ta pierwsza
mozemy czu¢ sie dumni, ale lektura drugiej kaze nam
zastanawiac sie jak to mozliwe, ze Swiat godzi sie na ta-
kie absurdy. Jedna z tych publikacji dotyczy Polski, dru-
ga opisuje wydarzenia jakie miaty i nadal majg miejsce
w krajach Afryki.

Styczen 2012, a wczes$niej styczen 2011, 2010, 2009
i tak od dwudziestu lat. Wielu z nas juz przyzwyczaito
sie do tego, ze poczatek kazdego roku uptywa nam pod
znakiem Finatu Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy.
Dwadziescia lat temu, mato kto wierzyt w sukces tego
przedsiewziecia, ale dzi$ mato kto wyobraza sobie, ze
nie wezmie w nim udziatu. Chcac podkresli¢ jubileusz
tak szczytnej akcji charytatywnej polecam Panistwu
publikacje napisang przez pomystodawce i zatozyciela
Fundacji Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy Jerzego
Owsiaka pt.,Rébta co chceta, czyli z sercem jak na dtoni
- 20 lat grania orkiestry” Jest ta ksiazka swiadectwem
ogromnej pracy, jaka wykonat on sam i jego wspétpra-
cownicy.Poczatki dziatalnosci Orkiestry nie zapowiadaty
az tak spektakularnych osiagniec. Jerzy Owsiak pojawit
sie w potowie lat 80-tych, w telewizji na ul. Woronicza
i w radiu na ul. Mysliwieckiej w Warszawie. Dziwny czto-
wiek, ktdéry grat jeszcze dziwniejsza muzyke, wykrzyki-
wat hasta w stylu ,Uwolni¢ stonia’, nosit zétte spodnie
i zaktadat razem ze znajomymi Towarzystwo Przyjaciét
Chinskich Recznikdéw. Az spotkat lekarzy z Centrum
Zdrowia Dziecka i wéwczas zaczeta sie jego przygoda
z nowoczesng kardiochirurgia.

W swojej ksigzce Jurek Owsiak szczerze opowiada
o wszystkim, o sukcesach i porazkach, o tym jak budo-
wat Fundacje WOSP, jak wielkim stresem byty dla niego
i jego wspotpracownikéw pierwsze styczniowe Finaty Or-
kiestry. Na tle wszystkich zmian ustrojowych, jakie w tym
czasie przechodzity przez Polske, powodzenie Orkiestry
wydawato sie nierealne. Jednak Polacy, zupetnie niespo-
dziewanie, zjednoczyli sie wokét idei pomocy dzieciom,
uczestniczyli w licytacjach Ztotych Serduszek, jezdzili
na Przystanki Woodstock, wspdlnie budowali pierwszy
w Polsce serwis internetowy aukgji charytatywnych.

Skala reakcji zaskoczyta wszystkich, poczawszy od
telewizji, poprzez politykéw i decydentéw, ktdérzy po-
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czuli sie w tej sytuacji nawet troche zagubieni, az do sa-
mych organizatorow, ktérzy oczywiscie przyjeli sukces
zradoscia. Jurka Owsiaka zawsze wspierali zwykli ludzie
i to wtasnie dla nich i dzieki nim Orkiestra caly czas gra
i to coraz gtosniej. Gtosno méwi sie takze co roku o pie-
nigdzach, jakie Orkiestra zbiera. Jurek Owsiak szczerze
i otwarcie opowiada réwniez o tym, w jaki sposéb i na co
sa przekazywane zbierane $rodki. Wszystko jest jawne,
mozliwe do sprawdzenia i weryfikacji. Odpowiada takze
na pytania i watpliwosci sceptykéw, bo Orkiestra jednak
nie wszystkim sie podoba. Ksigzka liczy ponad 500 stron,
ale czyta sie ja bardzo przyjemnie, wlasne wspomnie-
nia z minionych lat mieszaja sie z tymi przywotywanymi
przez Owsiaka, ktéry opowiada z ogromnym zaangazo-
waniem i poczuciem humoru, a wszystko przeplatane
ogromnag iloscia zdjec. To doprawdy piekna ksigzka o nas
samych, opowiadajgca o goracych i szczodrych sercach
Polakéw, o tym jak potrafig sie zjednoczy¢.
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Linda Polman

Karawana
kryzysu

Za kulisami
przemystu pomocy
humanitarnej

MikrokosmosMakrokosmos

Teraz chce naméwi¢ Panistwa do spojrzenia na spo-
sOb udzielania pomocy nieco inaczej, z szerszej, miedzy-
narodowej perspektywy. Ksigzka, ktéra o tym opowiada
nosi tytut,Karawana kryzysu. Za kulisami przemystu po-
mocy humanitarnej” autorstwa niezaleznej dziennikarki
zHolandii, ktéra od wielu lat przyglada sie interwencjom
zbrojnym i akcjom humanitarnym m.in. w Afganistanie,
na Haiti i wielu innych krajach Afryki, gdzie cierpia nie-
winni i bezbronni ludzie. Z tych podrézy i wspomnien
powstat wstrzasajacy tekst. Tekst opowiada o tym, jak
pomoc humanitarna przeradza sie czasem w doskonaty
biznes, ktéry dostarcza pienigdze i dobre samopoczucie
wszystkim, poza tymi ktérym jest naprawde potrzebna.

Niesienie pomocy miedzynarodowej stato sie prze-
mystem, w ktérym obraca sie miliardami, walczy o jak
najwiekszy udziat w rynku i robi wszystko, by uprzedzic¢
konkurencje. Podkreslam, Zze nie wszystkie organizacje
funkcjonuja w taki sposdéb, ale w ksigzce Lindy Polman,
na 304 stronach, opisano wiele z tych, ktére porzucity
szczytne ideaty i uczynity ze szlachetnej misji sposob
zarabiania pieniedzy. Autorka koncentruje sie wylacz-
nie na negatywnych kontekstach i przyktadach, poka-
zujac jak pomoc humanitarna nie powinna wygladac.

Po pierwsze, jak pisze Polman zmorg sg obozy dla
uchodzcoéw, ktére sa utrzymywane catymi latami, ale
nie robi sie zupetnie nic aby ludzie ktérzy w nich prze-
bywaja mogli wréci¢ do siebie. Np. w obozie Kakuma
w Kenii od 20 lat koczuje 18 tysiecy uchodzcéw z Su-
danu i Somalii. Pytanie: po co przez tyle lat wydaje sie
fortune na utrzymanie tych miejsc, zamiast zbudowa¢
ludziom studnie, pozwoli¢ im wréci¢ do kraju i prze-
zwyciezy¢ susze? Kolejny przyktad absurdu - prosze
bardzo. Organizacje starajace sie o pienigdze rozdzie-
lane przez agendy ONZ na pomoc humanitarna musza
dysponowac nimi zgodnie ze wskazaniami ofiarodaw-
cOw. | chociaz ci, nie zawsze wiedzg, co naprawde jest
potrzebne, to odgdrnie ustalajg przeznaczenie dotacji.
Do gtodujgcych mieszkancow Afryki trafiaja wiec tab-
letki odchudzajace, koce elektryczne, rekawice nar-
ciarskie, karma dla pséw, albo co prawda nowoczesne
protezy dla okaleczonych dzieci z Sierra Leone, ale nie
mozna z nich skorzysta¢, bo lokalna baza medyczna
nie jest gotowa do obstugi tak nowoczesnej techno-
logii. Rébwniez same organizacje charytatywne czesto
wykazujg sie brakiem zdrowego rozsadku. Tak byto np.
w 1994 roku podczas ludobdjstwa w Rwandzie, gdzie
setki organizacji pomagaty uciekinierom z plemienia
Hutu, ktérzy wczeséniej z zimnag krwia wymordowali
miliony swoich rodakéw z plemienia Tutsi. Natomiast
Tutsi, ktérzy pozostali w kraju nie otrzymali absolutnie
zadnej pomocy, chociaz woda byta skazona, brako-
wato zywnosci, benzyny, stowem wszystkiego. W tym
samym czasie oprawcy z plemienia Hutu zyli w luk-
susowych obozach w Gomie. Takich przyktadéw jest
w ,Karawanie kryzysu” wiele i czyta sie jg z przeraze-
niem. To takze smutna ksigzka. Jednak powiedzmy sta-
nowczo, ze autorka nie namawia do rezygnacji z dzia-
tan pomocowych, przeciwnie zwraca uwage na wazne
kwestie i na to, ze w tym catym biznesie, jakim stata
sie pomoc humanitarna, wciaz najwazniejszy jest czto-
wiek. Zapraszam do lektury tej pozycji, chociaz jest to
zty obraz miedzynarodowej pracy socjalnej.
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