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SEOWO WSTEPNE

olecam Paristwu najnowsze wydanie Biuletynu Informacyjnego Regionalnego Osrodka Polityki Spo-

tecznej w Opolu, zawierajgcego opis podjetych przez nasz Osrodek inicjatyw skierowanych do pra-
cownikow stuzb spotecznych, a takze doswiadczenia innych jednostek pomocy spotecznej w realizacji
wiasnych projektow.

Planujac oraz organizujgc réznorodne formy wsparcia majgce na celu zwiekszenie kwalifikacji poprzez
uzupetnienie lub zdobycie nowej wiedzy, obserwowalismy bardzo duze zainteresowanie oferowanymi
szkoleniami, konferencjami, seminariami, wizytami studyjnymi oraz innymi rodzajami ksztatcenia. Stanowi
to silny argument na rzecz profesjonalizacji kadry pomocy i integracji spotecznej w naszym wojewddztwie,
czego naturalng konsekwencjg jest fachowe wsparcie udzielane beneficjentom placéwek.

Projekty systemowe realizowane w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007- 2013 przez
osrodki pomocy spotecznej oraz powiatowe centra pomocy rodzinie dobiegty korica. Zapewne w wielu
Osrodkach to czas podsumowan tego co przez te lata zostato dokonane dzieki srodkom unijnym. ROPS
w Opolu zakonczy swoj projekt w czerwcu przysztego roku. W kolejnych latach przewidziane sg srodki fi-
nansowe dla jednostek pomocy spotecznej i organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w obszarze pomocy
i integracji spofecznej na zadania majgce na celu wspieranie witaczenia spotecznego i walke z ubéstwem,
a takze inwestycje w infrastrukture spoteczng. Pojawig sie nowe mozliwosci, ktérych zamierzeniem bedzie
poprawa poziomu zycia mieszkancow Opolszczyzny.

Korzystajac z okazji pragne ztozy¢ podziekowania dla wszystkich instytucji pomocy i integracji spotecznej
zaangazowanych w realizacje projektow systemowych, ktorych efektem byta pomoc dla najbardziej po-
trzebujacych. Jestem przekonany, ze Wasz trud i wysitek sa nie do przecenienia, a usamodzielnienie 0séb
i rodzin stanowi najwiekszg satysfakcje.

SZANOWNI PANSTWO, KOLEZANKI | KOLEDZY

W zwiqzku ze zblizajqcym sie koricem Roku,
sktadam wszystkim najserdeczniejsze zyczenia radosnych
Swiqt Bozego Narodzenia oraz szczesliwego Nowego 2015 Roku.
Zycze wszelkie] pomysinosci w Zyciu rodzinnym oraz zawodowym,
duzo zdrowia i spetnienia marzen.

Adam Rozycki
Dyrektor Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Opolu
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REALIZACJA DWULETNIEGO PROJEKTU
SYSTEMOWEGO ROPS W OPOLU

Za nami kolejny rok realizacji projektu systemowego
pt. ,Podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy i inte-
gracji spotecznej w wojewddztwie opolskim’, Pod-
dziatanie 7.1.3 PO KL. Ostatecznie projekt zakonczy sie
w czerwcu 2015 r. W drugim pétroczu mijajgcego roku
zostaty zrealizowane nastepujace zadania ukierunko-
wane na wzmocnienie potencjatu stuzb spotecznych
w regionie.

Szkolenie kadr jednostek pomocy i integracji
spotecznej, kadr prowadzacych prace z rodzing,
kadr publicznych stuzb zatrudnienia

i innych stuzb spotecznych

Bardzo istotnym dziataniem projektu systemowego
byto wsparcie szkoleniowe, jakie zostato skierowane
do wszystkich pracownikéw instytucji pomocy i inte-
gracji spotecznej w wojewodztwie opolskim. W Il pot-
roczu 2014 r. przeprowadzono 3 specjalistyczne cykle
szkoleniowe dla 45 uczestnikéw oraz zrealizowano
11 tematéw szkoleniowych dla ogdtem 287 oséb.

CYKLE SZKOLENIOWE SPECJALISTYCZNE:

1), Jak skutecznie pomagac¢ osobom starszym — po-
stepowanie, aktywizowanie, geriatria, komunikacja,
choroby”,

2) ,Rozwijanie zachowan psychospotecznych — sku-
teczna motywacja oraz adaptacja spoteczna oséb

7 niepetnosprawnoscia’,

3) ,Alternatywne metody komunikacji z osobami nie-
petnosprawnymi’.

SZKOLENIA SPECJALISTYCZNE:
1) ,Organizacja i koordynacja pieczy zastepczey’,

2) ,Realizacja dziatan profilaktycznych w placéwkach
wsparcia dziennego’,

3) ,Zasady opieki i komunikacji z mieszkancem z za-
burzeniami proceséw poznawczych i otepiennych
— metody i techniki’,

4) ,Aktywizacja seniordw poprzez zajecia terapeu-
tyczne’,

5) KPA w praktyce jednostek pomocy spotecznej
7 uwzglednieniem nowelizagji’,

6) ,Pierwsza pomoc przedmedyczna’,

7) ,Przyczyny zachowan agresywnych jako element
diagnostyczny w planowaniu dziatan terapeutycz-
nych i korekcyjnych wobec sprawcow przemocy
oraz kompleksowe wsparcie dla oséb doswiad-
czajacych przemocy, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem krzywdzonych dzieci’,

8) ,Psychologiczne aspekty kontaktu z ofiarg i spraw-
C3 przemocy w rodzinie. Wspotpraca w ramach
grup roboczych - zespotdw interdyscyplinarnych’,

9) ,Wypalenie zawodowe — motywowanie i przeciw-
dziatanie wypaleniu zawodowemu’,

10) ,Superwizja asystentéw rodziny i koordynatorow
pieczy zastepczej’,

11) ,Swiadczenia rodzinne po zmianach w szczegdlnosci
Swiadczenia pielegnacyjne i zasitek dla opiekuna”

SPECJALIZACJA Il STOPNIAW ZAWODZIE
PRACOWNIK SOCJALNY

W zwigzku z nasilajgcymi sie procesami starzenia sie
mieszkancéw naszego wojewddztwa, coraz wiekszego
znaczenia nabiera konieczno$¢ ksztatcenia kadry stuzb
spofecznych, ktéra w sposdb profesjonalny bedzie re-
alizowac potrzeby osoéb starszych.

W odpowiedzi na zapotrzebowanie instytucji pomocy
i integracji spotecznej ROPS w Opolu we wspotpracy
7 przedstawicielami ww. profesji oraz Srodowisk akade-
mickich przygotowat program specjalizacji Il stopnia
w zawodzie pracownik socjalny w zakresie pracy
socjalnej z osobami starszymi. W pazdzierniku br.
Minister Pracy i Polityki Spotecznej wyrazit zgode na
prowadzenie przez ROPS w Opolu szkolenia specjali-
zacyjnego. Szkolenie jest realizowane od 25 pazdzier-

nika 2014 r. w formie dwudniowych zjazdéw weeken-
dowych, zakonczenie zaplanowano w czerwcu 2015 .
Uczestnikami szkolenia jest 15 pracownikow socjal-
nych z terenu catego wojewddztwa spetniajacych kry-
teria wskazane w rozporzadzeniu w sprawie specjali-
zacji w zawodzie pracownik socjalny. Zajecia odbywajg
sie w sali szkoleniowej ROPS w Opolu przy ul. Rejtana 5.

Udziat w szkoleniu specjalizacyjnym ma na celu przy-
gotowanie stuchaczy w taki sposob, aby podejmowa-
ne dziatania nastawione byty na animacje i organizacje
pracy z ludzmi starszymi oraz byty spdjne z dziataniami
innych instytucji, w tym organizacji lll sektora. Zada-
niem szkolenia jest réwniez poszerzenie kompetendji
i umiejetnosci praktycznych w zakresie szeroko rozu-
mianego wsparcia ludzi starszych wymagajacych opie-
ki instytucjonalnej i pomocy w srodowisku.

Uczestnicy specjalizacji po zakonczonym cyklu beda
posiadali m.in. umiejetnosci:

B rozpoznawania sytuacji spotecznej oraz potrzeb
i problemdéw psychofizycznych osoby starszej,

B rozpoznawania zaburzen psychosomatycznych,
majacych wptyw na funkcjonowanie osoby starszej
w srodowisku spotecznym,

B interpretowania przyczyn i skutkow zaburzen
w funkcjonowaniu osoby starszej,

B oceny zdolnosci funkcjonowania osoby starszej
w srodowisku spotecznym,

B identyfikowania systemu wartosci, postaw oraz
mozliwosci i ograniczen osoby starszej w sferze so-
matycznej i psychospotecznej,

B rozpoznawania i wykorzystywania zasobéw $rodo-
wiska rodzinnego, instytucjonalnego i lokalnego
W pracy z osobg starsza,

B korzystania z systemu dostepnych $wiadczen
i ustug w zaleznosci od potrzeb podopiecznego,

B wspotpracy z roznymi podmiotami w celu rozwia-
zywania problemoéw zdrowotnych, materialnych,
mieszkaniowych, rodzinnych i prawnych pod-
opiecznego,

B nawiazywania i utrzymywania kontaktéw mie-
dzyludzkich oraz stosowania zasady komunikagji

W procesie wspierania i pomagania osobie star-
szej,

B aktywizowania podopiecznego w zakresie utrzy-
mania jego samodzielnosci zyciowej i sprawnosci
fizycznej,

B stosowania metod i technik radzenia sobie ze stre-
sem,

B pomagania osobie starszej w organizowaniu ak-
tywnego spedzania czasu wolnego,

B monitorowania i oceny efektdow wiasnej pracy,

B stosowania przepisdw prawa dotyczacych wyko-
nywanych zadan zawodowych.

DORADZTWO SPECJALISTYCZNE

W drugim potroczu 2014 r. w ramach doradztwa spe-
cjalistycznego udzielono tacznie 5 godz. konsultagji in-
dywidualnych dla 1 instytucji pomocy i integracji spo-
tecznej (ops). Ponadto udzielono 17,5 godz. doradztwa
grupowego dla 23 0séb z 13 jednostek (12 ops, 1 osro-
dek adopcyjny).

Tematyka udzielonego doradztwa specjalistycznego
byta roznorodna, obejmowata nastepujace obszary:

1), Rozwijanie systemu opieki srodowiskowej w celu
integracji ludzi starszych”:

B metody stuzace rozbudzaniu checi zycia osob
starszych,

B rozwijanie systemu opieki Srodowiskowej
w celu zbudowania srodowiskowego modelu
integracji ludzi starszych i wymagajacych po-
mocy,

B mozliwosci wykorzystania potencjatu oséb
starszych w Srodowisku lokalnym — omdéwienie
znaczenia podejmowanych dziatan na psychi-
ke oséb starszych,

B sposoby aktywizacji i integracji lokalnej oséb
w wieku poprodukcyjnym z uwzglednieniem
mozliwosci w gminie,

B wplyw procesu starzenia sie na stan psychiczny
seniorow — ostabienie pamieci, retrospektyw-
na postawa, zmiana zakresu zainteresowan,
elastycznos¢ i updr, sprawnos¢ intelektualna,
zmiany charakterologiczne.
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2) ,Prawo i praktyka realizacji funkgji asystenta rodziny":

B zmiany zwigzane z wejciem w zycie ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze),
B powotanie asystenta:
a. kompetencje i umiejetnosci asystenta
w zaleznosci od problematyki rodziny,
b. zasady powotywania oraz zatrudniania
bezkolizyjnie z pracownikiem socjalnym,
C. obowigzki, uprawnienia i kryteria oceny
pracy,
B etapy pracy asystenta z rodzing:
a. pierwszy kontakt z rodzing,
b. plan pracy z rodzing,

c. techniki motywowania cztonkéw rodziny
do zmiany,

B asystent rodziny jako cztonek zespotu interdy-
scyplinarnego lub grupy roboczej.

3) ,Praca socjalna z rodzing dotknietg problemem
przemocy":

B Ustawa z dnia 20 lipca 2005 r. o przeciwdziata-
niu przemocy w rodzinie,

B Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13
wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury ,Nie-
bieska Karta"oraz wzoér formularzy,

dokumentacja w zespole interdyscyplinarnym,

pomoc i interwencja w rodzinie dotknietej
przemoca,

B psychologia ofiar i sprawcow przemocy.

4) ,Pomoc osobom starszym w regionie — aktywizacja
i integracja lokalna, ustugi opiekunicze, wykorzysta-
nie potencjatu senioréw w regionie”:

B metody stuzgce rozbudzaniu checi zycia oséb
starszych,

B potrzeby psychologiczne oséb starszych — sza-
cunek, bezpieczenstwo, wolna  wola, potrze-
by duchowe jako jedne z najwazniejszych dla
senioréw,

B rozwijanie systemu opieki Srodowiskowej
w celu zbudowania srodowiskowego modelu
integracji ludzi starszych i wymagajacych po-
mocy,

B mozliwosci wykorzystania potencjatu 0sob
starszych w srodowisku lokalnym — omowienie

znaczenia podejmowanych dziatan na psychi-
ke oséb starszych,

B niezbedne cechy, umiejetnosci i kompetencje
potrzebne na stanowisku opiekun oséb star-
szych,

B sposoby aktywizacji i integracji lokalnej oséb
w wieku poprodukcyjnym z uwzglednieniem
mozliwosci w gminie,

B jak pomoc podopiecznym w przypadku utraty
bliskich, depresji i wycofania,

B wptyw procesu starzenia sie na stan psychiczny
seniorow — ostabienie pamieci, retrospektyw-
na postawa, zmiana zakresu zainteresowan,
elastycznos¢ i updr, sprawnosc intelektualna,
zmiany charakterologiczne.

KAMPANIA PROMOCYJNO - INFORMACYJNA
O ZASIEGU REGIONALNYM

W ramach Kampanii opracowano oraz wydano muin.
Kwartalnik Pracownikéw Socjalnych Slaska Opol-
skiego ,Empowerment”. W analizowanym okresie
wydano dwa kwartalniki zawierajace aktualne informa-
cje i sprawy wazne dla pracownikow socjalnych, w tym
nowatorskie rozwigzania, aby oferowane wsparcie dla
odbiorcéw dziatanh pomocowych byto jak najbardziej
skuteczne i efektywne. Kwartalniki dostepne sg w wer-
sji drukowanej oraz w formie elektronicznej na stronie
internetowej www.pokl.rops-opole.pl .

W dzienniku o zasiegu regionalnym — Nowej Trybunie
Opolskiej — w kazdy wtorek byfa wydawana cztero-
stronicowa wktadka tematyczna, pn. ,Integracja bez
barier” oraz tzw. e-wydania wktadki dostepne na stro-
nie internetowej NTO. W okresie od lipca do grudnia
2014 r. opublikowano 27 wkfadek. Najwazniejsze wy-
darzenia oraz inicjatywy, ktore miaty miejsce w naszym
regionie z zakresu aktywnych form integracji spotecz-
nej, przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oraz
szeroko rozumianej integracji spotecznej i zawodowej
0s6b wykluczonych spotecznie i zagrozonych wyklu-
czeniem spofecznym, zostaty opisane i zamieszczone
w ,Integracji bez barier”. Czytelnicy informowani byli
o konkursach, akcjach charytatywnych i wielu innych
przedsiewzieciach realizowanych na OpolszczyZnie,
ktére mogty stanowic¢ przyktad dobrych praktyk, a tak-
ze cenne Zrédio informadcji o mozliwosciach otrzyma-
nia wsparcia zarobwno przez osoby indywidualne jak
i instytucje.

Kolejnym zadaniem w ramach ww. dziatania byta re-
alizacja kampanii spotecznej w sprawie zwalczania
przemocy domowej wobec kobiet. W ramach realizagji
projektu systemowego zostaty opracowane oraz na-
grane spot oraz reportaz telewizyjny pn. ,Rodzina
bez przemocy”. Celem programu byto zebranie naj-
wazniejszych informacji dotyczacych przemocy domo-
wej, wyjasnienie zjawiska oraz mechanizméw psycho-
logicznych zwigzanych z przemoca w rodzinie, a takze
wskazanie miejsc, w ktérych kobiety doswiadczajace

przemocy moga znalez¢ fachowa pomoc. Ponadto
istotnym elementem byto uwraZliwienie spoteczen-
stwa na problem przemocy wobec kobiet. W progra-
mie zawarto ,wiedze w pigutce” na temat przemocy
wobec kobiet, stanowi on réwniez swoisty instruktaz
tego czym jest przemoc, jakie ma oblicza i gdzie szukac
wsparcia. W celu dotarcia do jak najwiekszej grupy od-
biorcow reportaz oraz spot byty emitowane w telewizji
regionalnej. Program dostepny jest na stronie interne-
towej www.pokl.rops-opole.pl.

Rozwaj dialogu, partnerstwa i wspotpracy na rzecz
przeciwdziatania zjawisku wykluczenia spotecznego

WIZYTA STUDYJNA W WIELKOPOLSCE

dniach 2 -4 wrzesnia 2014 r.zorganizowano trzy-

dniowa wizyte studyjng w podmiotach ekonomii
spofecznej na terenie woj. wielkopolskiego. W wizycie
uczestniczyto 18 oséb — przedstawicieli instytucji po-
mocy i integracji spotecznej z naszego regionu.

Celem wizyty byto zapoznanie uczestnikow z dobrymi
praktykami ekonomii spotecznej w jednym z najbar-
dziej aktywnych regiondw pod wzgledem rozwoju sek-
tora gospodarki spotecznej, tj. w Wielkopolsce. Podczas
wizyty uczestnikom zostaty zaprezentowane najlepsze
praktyki w zakresie ekonomii spotecznej, stanowia-
ce nigjednokrotnie wzér do nasladowania dla catego
sektora ES. W ramach wizyty uczestnicy mieli okazje
zobaczy¢ miejsca, ktére postuzyty jako modele przy
tworzeniu ustaw takich jak m.in. Ustawa o zatrudnie-
niu socjalnym czy Ustawa o spodtdzielniach socjalnych.
Ponadto uczestniczyli w zajeciach teoretycznych z za-
kresu przedsiebiorczosci spotecznej oraz budowania
partnerstw lokalnych. Program wizyty zostat celowo
tak skonstruowany, aby uczestnicy na kazdym etapie —
takze organizacyjnym, tj. podczas positkéw i noclegow
— korzystali z ustug podmiotéw ekonomii spoteczne.

Podmioty ekonomii spotecznej objete wizyta:

1. Zwiazek Organizacji Sieci Wspoétpracy ,Barka”
w Poznaniu

W wyniku usamodzielnienia sie programéw Fundacji
,Barka’, powotanych zostato kilkanascie stowarzyszen
i kilka fundacji. Powstata koncepcja kontynuacji wspot-
pracy w ramach zwigzku stowarzyszen i fundacji. Ce-
lem Sieci jest wspieranie i reprezentowanie zrzeszo-
nych w niej organizacji pozarzadowych dziatajgcych na

rzecz integracji zawodowej i spotecznej, w szczegdino-
sci w sprawach dotyczacych rozwoju organizacji oby-
watelskich, a zwtaszcza samopomocowych. Swoj cel
Sie¢ realizuje poprzez:

B zorganizowanie sprawnego systemu obiegu infor-
macji i wymiany doswiadczen,

B konsultowanie rozwigzan prawnych i organizacyj-
nych zwigzanych z zakresem dziatania cztonkow

Sieci,

B wypracowanie i upowszechnienie standardéw
wspotdziatania,

B organizowanie dziatalnosci szkoleniowej,
B prowadzenie dziafalnosci wydawniczej,

B prowadzenie programow na rzecz aktywnosci
obywatelskiej

B tworzenie i realizacja wspdlnych programoéw na
rzeCz rozwoju spotecznego.

Podczas wizyty studyjnej w ramach sieci,Barki” uczest-
nicy odwiedzili nastepujgce podmioty:

1. Centrum Gospodarki Solidarnej na Zawadach
w Poznaniu,

2. Stowarzyszenie,Szkofa Barki’,
3. Centrum Integracji Spotecznej w Kwilczu,

4. Centrum Integracji Spotecznej w Chudobczycach.

grudzien 2014

>
=
>
O
<
b=
oc
O
[
=
Z
>
=
i
—
=}
(aa]




grudzien 2014

S=
=z
>
O
<
=
o
[©)
[
=z
Z
=
'_
L
_
=)
[aa]

Uczestnicy wizyty studyjnej

Spotkania odbywaty sie w pomieszczeniach odwiedza-
nych podmiotéw jak rowniez w plenerze, co umozliwi-
to obserwacje sposobu organizacji i zakresu realizowa-
nych zadan. Podczas wizyt przedstawiciele jednostek
prezentowali misje, specyfike dziatalnosci oraz do-
$wiadczenie zatrudnionych oséb. Ponadto uczestnicy
mieli mozliwos¢ bezposredniej rozmowy z osobami,
ktére pokonaty uzaleznienie i dzieki pomocy Fundadji
,Barka"rozpoczety nowe zycie.

2. Centrum Integracji Spotecznej w Gebiczynie

Fundacja ,Gebiczyn” zatozona zostata w celu objecia
dzieci wiejskich wczesnym rozpoznaniem porazenia
modzgowego i ich rehabilitacjg. Fundatorzy — zatozy-
ciele przekazali na ten cel dziatke budowlang o pow.
1,12 ha oraz dwa autorskie projekty budowlane osrod-
ka rehabilitacji i stajni wraz z aktualnym pozwoleniem
na budowe. Utworzony w 1997 r. Wyjazdowy Zespot
Wczesnej Interwencji pod kierunkiem dr n. med. Anny
Katamoniak z Pity (w jego sktad oprocz lekarza wcho-
dzili takze psycholog kliniczny, rehabilitant i pedagog
specjalny), przeprowadzit rozpoznanie i udokumento-

wat rozny stopien uposledzenia u ponad 30 dzieci, kté-
re nigdy dotad nie zostaty objete rehabilitacja, gtownie
z powodu gtebokiego ubodstwa i patologii spoteczne).

W latach 1997-2011 zrealizowano kilkadziesigt pro-
jektéw edukacyjno-kulturalnych  mieszczacych  sie
w zaftozeniach autorskiego programu ,Dobry Dom'”.
W projektach uczestniczyto rocznie od 1500-2000 dzie-
Ci i mtodziezy — bezposrednich beneficjentéw oraz
posrednio rodzicdw, nauczycieli, 0séb zwiedzajacych,
uczestnikéw imprez edukacyjno— integracyjnych.

W latach 2010-2011 reintegracja spoteczng objeto 40
uczestnikdbw powstatego Centrum Integracji Spotecz-
nej, mieszkaricom Gminy Czarnkéw i Miasta Czarnko-
wa.

Misjg CIS w Gebiczynie jest dzielenie sie wiedzg po-
przez realizowanie projektow edukacyjno-kultural-
nych, wspierajagcych rozwdj intelektualny i emocjonal-
ny dzieci i mtodziezy, a takze dorostych mieszkancéw
wsi, w tym 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym, mieszkajacych na wsi.

Uczestnicy wizyty studyjnej

DOBRE PRAKTYKI




grudzien 2014

S=
=z
>
O
<
=
o
[©)
[
=z
Z
=
'_
L
_
=)
[aa]

Uczestnicy wizyty studyjnej

3. Spotdzielnia socjalna BIS - KAM WESOLE
SKRZATY W TRZCIANCE

Spétdzielnia socjalna BIS — KAM WESOLE SKRZATY
w Trzciance prowadzi Klub Malucha, zajmuje sie opieka
nad dzie¢mi w ramach, ktérej prowadzi:

B zajecia muzyczne,
B zajecia plastyczno - techniczne,
B zajecia artystyczno — teatralne,

B spotkania z przedstawicielami roznych zawodow.

Oproécz opieki nad dzie¢mi do lat 3 prowadzony jest
punkt przedszkolny Wesofe Skrzaty” oraz organizowa-
ne sg ustugi zwigzane z organizacja wydarzen skierowa-
nych do dzieci (np. organizacja przyje¢ urodzinowych).
W ofercie Spotdzielni jest takze catonocna opieka nad
dzie¢mi.

SEMINARIUM PN.,,PRAWNY ASPEKT PRACY
SOCJALNEJW POMOCY SPOLECZNEJ”

W dniach 27-28 listopada br. w hotelu,Pod Ztotg Korong”
w Opolu odbyto sie dwudniowe seminarium pn.,Praw-
ny aspekt pracy socjalnej w pomocy spotecznej” W se-

minarium uczestniczyto 75 przedstawicieli jednostek
pomocy i integracji spotecznej z terenu wojewddztwa
opolskiego. Uroczystego otwarcia seminarium dokonat
Pan Adam Rozycki Dyrektor ROPS w Opolu. Swoja obec-
nosciag zaszczycit nas rowniez Pan Roman Kolek Wice-
marszatek Wojewoddztwa Opolskiego, ktéremu bliskie sg
problemy spoteczne w naszym regionie oraz skuteczne
sposoby ich rozwigzywania. Tematem spotkania byty
m.in. prawne i etyczne aspekty pracy socjalnej w pomo-
Cy spofecznej oraz problemy osob niepetnosprawnych.

W pierwszym dniu seminarium Pan Jarostaw Polanow-
ski z Prokuratury Okregowej w Warszawie przedstawit
istotne problemy i rozwigzania w prawie dotycza-
ce przeciwdziatania przemocy. Nastepnie wystgpito
dwadch pracownikéw naukowych Uniwersytetu Opol-
skiego Pani dr hab. Iwona Dabrowska — Jabtonska
omoéwita temat instytucjonalnej reakcji na niepetno-
sprawnos$¢, natomiast Pani prof. nzw. dr hab. Anna
Weissbrot — Koziarska przedstawita etyczne aspekty
pracy socjalnej. Kolejny prelegent Pani Zofia Smerty-
ha z Kancelarii Radcy Prawnego w Otawie zapoznata
uczestnikéw z istotnymi zmianami w Kodeksie Prawa
Administracyjnego. Ponadto seminarium byto okazja
do zapoznania sie z nowymi kierunkami dziatan i no-
wym finansowaniem na lata 2014 — 2020 ze szczegol-

Adam Rézycki — Dyrektor ROPS w Opolu

nym uwzglednieniem obszaru wspierania wigczenia
spotecznego, ktére zaprezentowata Pani Dorota Lipin
starszy specjalista z Departamentu Koordynacji Pro-
gramow Operacyjnych Urzedu Marszatkowskiego Wo-
jewddztwa Opolskiego. Na zakoriczenie pierwszego
dnia seminarium przedstawiciele réznych jednostek
zaprezentowali uczestnikom swoje doswiadczenia
w realizacji projektéw finansowanych z UE w ramach
PO KL m.in.:

1. MOPS w Kedzierzynie — KoZlu projekt pt. ,Babcia
i dziadek do kochania”,

Uczestnicy seminarium

2. DPSw Strzelcach Opolskich projekt pt.,Wspotpraca
7 zaktadem karnym’,

3. PCPR w Prudniku projekt pt. ,Wzrost kompetendji
zyciowych i umiejetnosci zawodowych klientéw
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Prud-
niku’,

4. CISPOL w Polanowicach projekt pt. ,Twoje zycie —
nasza wspodlna sprawa’”

W drugim dniu seminarium Pan Marcin Wojcik Dyrek-
tor Zespotu ds. Zamoéwien Publicznych, prawnik i pu-
blicysta przeprowadzit catodniowy panel na temat
obowigzku sporzgdzania rocznych sprawozdan wydat-
kéw do 30 000 euro przez jednostki pomocy i integra-
cji spotecznej. Uczestnicy dowiedzieli sie jak poprawnie
sporzadzac sprawozdania, w szczegdlnosci jakie dane
nalezy przygotowac oraz jak dokumentowac wykona-
nie obowigzku sprawozdawczego. Podsumowaniem
panelu byta dyskusja podczas, ktorej Pan Marcin Wojcik
udzielit odpowiedzi na wiele pytant zwigzanych z obo-
wigzkiem dokonywania zaméwiert do 30 000 euro,
w tym dotyczacych wewnetrznych regulacji uwzgled-
niajgcych problematyke sprawozdania, zamowienia
jakich zamawiajgcy nie jest w stanie przewidzie¢, pla-
ny zamowien publicznych oraz ewidencja zamdéwien
publicznych na sporzadzenie sprawozdania.

- ! —
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Plan dziatan na rzecz rozwoju, promogji
i upowszechniania Ekonomii spotecznej w regionie

ramach zaplanowanego monitoringu realizacji

Wieloletniego Regionalnego Planu Dziatan
Wojewddztwa Opolskiego na rzecz promocji i upo-
wszechniania ekonomii spotecznej oraz rozwoju in-
stytucji sektora ekonomii spotecznej i jej otoczenia
w regionie na lata 2013-2020 przeprowadzono ewa-
luacje on-going, ktorej gtéwnym celem byta biezaca
identyfikacja postepu, zagrozern i nieprawidtowosci
w trakcie wdrazania Planu oraz badanie interakcji mie-
dzy wszystkimi stronami zaangazowanymi w Plan.

Cele szczegétowe:

1) ocena trafnosci i aktualnosci przyjetego dokumen-
tu,

2) diagnoza zaistniatych czynnikéw, ktore majg wptyw
na proces wdrazania i skutecznosci osiggania zato-
zonych celow,

3) potwierdzenie trafnosci okreslenia celdow w sto-
sunku do aktualnie istniejgcych potrzeb (benefi-
cjentéw czy sektora),

4) ocena trafnosci wskaznikéw oraz diagnoza ko-
niecznosci ich ewentualnej modyfikacji,

5) ocena dotychczasowej skutecznosci i efektywno-
$ci w stosunku do osiggnietych rezultatéw oraz po-
stepu w realizacji celow,

6) ocena zarzadzania programem,
7) ocena rzetelnosci systemu monitorowania.

W ramach badania zostata przeprowadzona analiza
zapisow ww. dokumentu, ktéra zostata uzupetniona
o analize innych dokumentéw strategicznych opra-
cowanych dla wojewddztwa opolskiego. Ewaluacja
on-going obejmowata réwniez realizacje badania ja-
kosciowego. Przeprowadzono wywiady pogtebione
z 10 liderami podmiotéw ekonomii spotecznej oraz 30
telefonicznych wywiaddw pogtebionych z przedstawi-
cielami podmiotéw ekonomii spotecznej i przedstawi-
cielami realizatorow Planui.

7 przeprowadzonego badania wynika, ze sektor ekono-
mii spotecznej w regionie jest stabo rozwiniety. Istnie-

je stosunkowo niewielka liczba podmiotéw ekonomii
spotecznej (PES), a ich dziatalnos¢ nie jest wystarczaja-
co promowana. W regionie zauwaza sie trend rozwojo-
wy — przedstawiciele PES zauwazajg pojawianie sie no-
wych podmiotdw, a takze rozwdj otoczenia ekonomii
spotecznej, mimo ze rozwoj ten ma ograniczony zasieg
i rozmiar jest on zauwazany i swiadczy o postepach
w zakresie realizacji Planu. Od rozpoczecia realizacji Pla-
nu liczba PES wzrosta trzykrotnie. Najwiekszg zewnetrz-
ng barierg dla rozwoju sektora ekonomii spotecznej
w odczuciu samych przedstawicieli PES jest brak zaan-
gazowania ze strony wiadz lokalnych. Niewiedza, brak
kompetencji, negatywne nastawienie i brak otwarto-
$ci na wspdtprace z podmiotami ekonomii spoteczne;j
powoduje zniechecenie i hamuje rozwoj sektora w re-
gionie. Istotng barierg w rozwoju sektora sg réwniez
trudnosci w tworzeniu podmiotéw wynikajace ze ztej
organizacji, braku rzetelnych informacji i niskiej jako-
$ci wsparcia udzielanego przez podmioty zewnetrzne.
Pokonywanie istniejacych barier rozwojowych eko-
nomii spotecznej powinno obejmowac zarowno po-
moc indywidualng, zorientowang na motywowanie
i ksztattowanie postaw 0séb znajdujacych sie w trud-
niej sytuacji w wyniku dtugotrwatego bezrobocia, jak
i pomoc instytucjonalng w zakresie pomocy z zakfada-
niem i prowadzeniem PES. W regionie wciaz niska jest
Swiadomosc spoteczna na temat ekonomii spotecznej.
Niski poziom swiadomosci spotecznej dotyczy spo-
tecznosci lokalnej, ale réwniez wtadz samorzgdowych
i innych przedstawicieli sektora publicznego. Ponadto,
sami przedstawiciele PES nie zawsze zdaja sobie spra-
we, ze reprezentujg sektor ekonomii spotecznej, co
$wiadczy o niskim poziomie wiedzy na ten temat w re-
gionie w ogdle. Obecna infrastruktura organizacyjna,
prawna i ekonomiczna jest niewystarczajgca w zakresie
potrzeb sektora ekonomii spofecznej. Brakuje rowniez
podmiotéw otoczenia ekonomii spotecznej. Zauwazal-
na jest zbyt mata liczba organizacji, ktére wspieratyby
rozwoj ekonomii spoteczne;.

Zaangazowanie wtadz samorzadowych w rozwoj eko-
nomii spofecznej i otwarto$¢ na wspotprace przyczy-
nia sie do efektywnego rozwoju i sprawnego funkcjo-
nowania PES. Jaki przyktad dobrych praktyk zostata
wskazana gmina Byczyna.

Wieloletni Plan Rozwoju stanowi adekwatny doku-
ment, w ktorym zawarto konkretne dziatania i wskaz-

niki sprawdzajace ich efektywnos¢. W realizacji Planu
moga przeszkodzi¢ czynniki ekonomiczne — w tym
problemy z pozyskaniem funduszy na realizacje za-
tozen Planu. Organizacje pozarzadowe wskazaty na
trudnosci w tym zakresie. Trudnosci w dostepie do
srodkow finansowych, stanowigcych Zrédta wsparcia
sektora, moze stanowic istotne zagrozenie dla realizacji
Planu. Przedstawiciele PES wskazali na fakt, ze dotych-
czas oferowane wsparcie miato charakter tymczasowy
ze wzgledu na projektowy tryb udzielania pomocy. Za-
koriczenie realizacji projektu skutkuje pozbawianiem
podmiotow dostepu do pomocy, ktéra byta im udzie-
lana wczesniej. Najskuteczniejsze dziatania ukierunko-
wane na budowe kapitatu spotecznego to te, ktére an-
gazuja zarbwno przedstawicieli sektora publicznego,
jak i tych, ktorzy zainteresowani sg ekonomia spotecz-
na. Najwieksze znaczenie dla realizacji tego projektu
i osiggniecia zatozonych wskaznikow jest budowanie
Swiadomosci i inspirowanie samorzagdow oraz innych
podmiotéw sektora publicznego, spotecznego i pry-
watnego do tworzenia podmiotéw ekonomii spotecz-
nej. Aby osiagnac¢ wskaznik dotyczacy
zwiekszenia zatrudnienia w PES nalezy
skoncentrowac dziatania w zakresie po-
mocy merytorycznej i prawnej dla oséb
zainteresowanych  zaktadaniem  PES.
W zakresie promocji sektora ekonomii
spotecznej najskuteczniejsze dziatania
opieraja sie na dobrym przyktadzie, dla-
tego angazowanie w promocje istnie-
jacych podmiotéw poprzez wspieranie
wystawiennictwa produktow i ustug PES
jest nie tylko promocja tych podmiotow,
ale réwniez promocjg catego sektora.
Badani najwieksza skuteczno$¢ przypisa-
li promocji za posrednictwem mediow,
jako tej, ktéra ma najwiekszy zasieg i naj-
wieksze oddziatywanie. Realizacja tych
zadan przyczyni sie bezposrednio do
osiggniecia zatozonych wskaznikdw.

Przeprowadzona analiza w catosci do-
stepna jest na stronie internetowej
www.pokl.rops-opole.pl.

Kolejnym zadaniem w ramach przed-
miotowego dziatania byto zorganizowa-
nie w dniu 13 pazdziernika 2014 r. w sali
konferencyjnej im. Orfa Biatego w Urze-
dzie Marszatkowskim — Wojewddztwa
Opolskiego konferencji pn.,,Ekonomia

- szanse, zagrozenia i perspektywy rozwoju”. Kon-
ferencja poswiecona byta nowej perspektywie rozwoju
opolskiej ekonomii spotecznej. Uroczystego otwarcia
dokonat Marszatek Wojewoddztwa Opolskiego Andrzej
Bufa.

Kolejnymi prelegentami w trakcie spotkania byli:
B Cezary Mizejewski — Prezes Ogodlnopolskiego
Zwigzku Rewizyjnego Spotdzielni Socjalnych oraz

ekspert z zakresu ekonomii spotecznej,

B Adam Rozycki — Dyrektor Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Opoly,

B Jacek Suski — Dyrektor Wojewoddzkiego Urzedu Pra-
cy w Opolu

B Tomasz Hanzel - Zastepca Dyrektora Departamen-
tu Koordynacji Programéw Operacyjnych UMWO.

spoteczna w wojewddztwie opolskim  4qam rozycki - Dyrektor ROPS w Opolu
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Cezary Mizejewski — Prezes Ogdlnopolskiego Zwiqzku Rewizyjnego
Spdtdzielni Socjalnych oraz ekspert z zakresu ekonomii spotecznej

Podczas konferencji zaprezentowano wiele istotnych
kwestii, waznych z punktu widzenia opolskiej ekonomii
spotecznej, m.in.:

B funkcjonowanie osrodkéw wsparcia w wojewddz-
twie opolskim — podsumowanie dziatan i stan
obecny,

B krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej na
lata 2014-2020 — perspektywa, priorytety, dziatania,
rekomendacje dla regiondw,

B AKSES - system certyfikacji osrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej,

B ekonomia spoteczna w Regionalnym Programie
Operacyjnym Wojewddztwa Opolskiego w nowej
perspektywie finansowej,

B rola i zadania Regionalnego Osrodka Polityki Spo-
tecznej w Opolu w zakresie ekonomii spotecznej na
poziomie regionalnym.

Na konferencji obecne byty podmioty ekonomii spo-
tecznej, powiatowe urzedy pracy, osrodki pomocy
spotecznej, osrodki wsparcia ekonomii spotecznej, sa-
morzady lokalne, organizacje pozarzadowe, uczelnie
wyzsze (Uniwersytet Opolski oraz Wyzsza Szkota Za-
rzadzania i Administracji w Opolu), Opolskie Centrum
Rozwoju Gospodarki, pracownicy Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Opolu, Regionalnego Osrodka Polity-
ki Spotecznej w Opolu oraz Urzedu Marszatkowskiego
Wojewoddztwa Opolskiego. W spotkaniu wzieto udziat
80 osob.

DOBRE PRAKTYKI

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie - KoZlu

a przetomie okreséw unijnego programowania

2007-2013 i 2014-2020 nadeszfa pora na podsu-
mowanie i refleksje zwigzang z celowoscia i efektyw-
noscia dziatan okreslonych w Programie Operacyjnym
Kapitat Ludzki, ktére w ramach Priorytetu 7. Promocja
integracji spotecznej, skierowane byty do grup zagro-
zonych wykluczeniem spofecznym. Przez siedem lat
obfite strumienie srodkéw pochodzacych z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego sptywaty do instytucji
pomocy spotecznej w celu realizacji wachlarza dziatan
wspierajacych i aktywizujacych, skierowanych dla pod-
opiecznych tychze instytucji. Mozliwos¢ sfinansowania
dodatkowych, atrakcyjnych i skutecznych instrumen-
tow aktywizacyjnych, dotychczas niedostepnych dla
instytucji pomocy spotecznej, spowodowata istng re-
wolucje w podejsciu do pracy z podopiecznymi przy-
gotowujac system pomocy spotecznej do nadchodza-
cych zmian ustawowych.

Realizacja projektu systemowego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie — Koz-
lu pn. Program aktywizacji spoteczno - zawodo-
wej bezrobotnych ,Nowe Szanse”, dafa podstawy
do okreslenia efektéw pracy metoda projektu poprzez
kompleksowg i profesjonalng pomoc z wykorzysta-
niem srodkéw zewnetrznych.

Projekt,,Nowe Szanse” realizowany byt od 2008 r. w ra-
mach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Pod-
dziatanie 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej
integracji przez osrodki pomocy spotecznej, wspotfi-
nansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego. Zatozeniem projektu byta realizacja szeregu
dziatan w ramach instrumentow aktywnej integracji,
majacych na celu zniwelowanie problemu zagrozenia
marginalizacjg i wykluczeniem spofecznym spowodo-
wanym niskg aktywnoscia spoteczng i zawodowa pod-
opiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie — Kozlu. W ciggu 7 lat realizacji projekt
objat wsparciem 310 oséb, ktére w cyklach rocznych
(w wyjatkowych sytuacjach dwuletnich) realizowaty
zatozenia zawarte w kontraktach socjalnych i opraco-
wanych przez specjalistow Indywidualnych Planach
Dziatania. W ramach projektu podjeto i sfinansowa-

no szereg form wsparcia, niemozliwych
do zastosowania w ramach standardowe;j
dziafalnosci Osrodka. Byty to m.in. szkolenia
zawodowe, kursy specjalistyczne z wypta-
tg stypendiow, indywidualne konsultacje
z psychologiem, doradca zawodowym, tera-
peuty ds. uzaleznien, szereg warsztatowych
i treningowych form wsparcia, animacja lo-
kalna, streetworking, staze zawodowe wraz
ze stypendiami.

Kilkuletnie doswiadczenie pokazato, ze naj-
wiekszym efektem projektu, poza wymierny-
mi wskaZnikami (iloscig ukonczonych szko-
lert, zdanych egzamindw, odbytych stazy),
jest zmiana we wszystkich obszarach: zmia-
na w organizacji pracy osrodka i odbioru in-
stytucji w srodowisku, zmiana w trybie pracy
z klientem pomocy spotecznej, zmiana sa-
mego podopiecznego — uczestnika projek-
tu. Przez siedem lat nastgpito przewartoscio-
wanie w wielu gtowach na kazdym szczeblu
w instytucjach pomocy spotecznej, a takze
U 0séb objetych projektowym wsparciem
i obserwatoréw zmian w systemie pomocy.

Warsztaty Klubu Integracji Spotecznej/Trening kompetendji i umiejetnosci spotecznych
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Najwazniejsze i najbardziej oczekiwane s zmiany
w adresatach wsparcia. Co roku, podejmujac kolejny
roczny cykl dziatan, kadra realizujgca projekt obserwo-
wata proces dojrzewania, zmiane postaw, niejedno-
krotnie rewolucje w mysleniu osodb uczestniczacych
w,Nowych Szansach”. W poczatkowej fazie ,witania sie
z projektem” definiowano pewien chaos, brak usyste-
matyzowania w mysleniu, brak wizji siebie po projekcie.
Uczestnicy wykazywali postawe wycofang, obserwuja-
ca i asekuracyjna. Czes¢ przejawiata wyuczone juz ten-
dencje roszczeniowe, inni postanowili,przetrwac” pro-
jekt, traktujac go jako wymyst pracownikdw socjalnych.
Pierwsze spotkania, indywidualne konsultacje, trenin-
gi kompetencji majace miejsce w fazie ,odkrywania”
ujawniaty rzeczywisty potencjat poszczegolnych osob,
ich réznorodnos¢, stabe i mocne strony. Powoli wraz
7 naturalng wiezig miedzyludzka w grupach objetych
wsparciem zaczefa sie rodzi¢ wiez z projektem, niezwy-
kle potrzebna dla osiggniecia celu. Jest to etap uksztat-
towania celéw i silnej motywacji do zmian, reorganiza-
¢ji zycia rodzinnego dla potrzeb projektu (pdZniej zycia
zawodowego). Etap szkolen i kurséw zawodowych,
nazwany roboczo ,zmiang’, to osigganie swoich celow,
ktdry zawsze wigzat sie ze wzrostem poczucia wiary we
wiasne sity, zaangazowaniem, bazowaniem na moty-
wacji wypracowanej wczesniej. Uczestnicy na tym eta-
pie wspieraja sie nawzajem, nie pozwalajg innym na
wypadniecie z projektu, kontroluja sie. Wyrdzniaja sie
liderzy, stanowigcy dla kadry projektu nieoceniong po-
moc. Projekt niejako w tym czasie dojrzewa. Pierwsze
namacalne efekty sg juz widoczne: pierwsze certyfika-
ty i zaswiadczenia znajdujg sie w rekach uczestnikow,
kilka osdb z danej grupy podejmuje juz prace, pozo-
stali motywuja sie tym faktem. Ostatni etap projektu
to ,rozstanie’, zakorczenie systematycznego wsparcia,
pewnego rodzaju opieki i gwarantowanego oparcia ze
strony kadry projektu. Uczestnicy czerpig teraz z catego
cyklu wsparcia, wykorzystujg wszystkie umiejetnosci,
ktore nabyli w toku uczestnictwa. Zdobyli wiedze o re-
gutach poruszania sie po rynku pracy, otrzymali instru-
menty w postaci wyzszych kwalifikacji zawodowych, ich
motywacja i wiara w sens zmiany jest na tyle silna, by
dziata¢ samodzielnie. Z catego procesu jest to najtrud-
niejszy, kluczowy etap — czas, kiedy nalezy wzig¢ sprawy
we wiasne rece. Wptyw, jaki projekt wywart na poszcze-
golnych uczestnikach miat rozne nasilenie, jednak zaden
7 uczestnikdw nie pozostat po projekcie ta samg osoba.

Wsréd zmian istotnych w wyniku realizacji projektu
,Nowe Szanse” wymieni¢ nalezy reorganizacje pracy
Osrodka, wyspecjalizowanie sie czesci kadry do pracy
w trybie projektu, wytyczenie przestrzeni dla niezakté-

conych dziatan w projekcie. Przez pewien okres dato
sie odczuc zaistnienie jakby firmy w firmie, odseparo-
wanie projektu jako bytu niezaleznego, jednak w wyni-
ku nabywania doswiadczenia i obserwacji wymiernych
efektéw jakie przynosi projekt, nastgpito wchtoniecie
struktur projektowych w organizm Osrodka. Do reali-
zacji projektu wigczono grupe specjalistow i praktykow
dziatajacych na lokalnym rynku, w catym okresie reali-
zacji projektu nawigzano wspotprace z psychologami,
doradcami zawodowymi, terapeutami, streetworke-
rem, animatorem lokalnym, prawnikiem, trenerami.
Podjeto wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy
w Kedzierzynie — KoZlu, ktéra opierafa sie na sformu-
towanym na pismie porozumieniu. Zaangazowano
znaczng czes¢ kadry Osrodka w realizacje zadan za-
tozonych w projekcie, w szczegdlnosci pracownikéw
socjalnych, ktérzy odpowiedzialni byli za niezaktbcong
realizacje kontraktow socjalnych. Pracownicy musieli
podnies¢ wiasne kwalifikacje, zdoby¢ szereg nowych
umiejetnosci i posigs¢ wiedze o specyfice pracy w pro-
jekcie. Mobilizacja wtasnego potencjatu kadrowego
oraz nawigzanie wspotpracy ze specjalistami w dzie-
dzinie pomocy spotfecznej, instytucjami z tego pola
i przedsiebiorstwami (instytucje szkoleniowe, orga-
nizatorzy stazy) stanowic¢ bedga kapitat na przysztos¢.
Dzieki otwarciu sie na wspotprace Osrodek zwiekszyt
swoj potencjat na rynku, stat sie w wiekszym stopniu
atrakcyjnym partnerem dla kazdego sektora.

W przekonaniu realizatoréw, dzieki dziataniom podje-
tym w ramach projektu zmienit sie w pewnym stop-
niu wizerunek instytucji Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie — KoZlu. Z podmiotu koja-
rzonego w gtoéwnej mierze z zrodtem uzyskania srod-
kow finansowych i pomocy doraznej przeobrazit sie
w miejsce dajace szanse na realne wyjscie z trudnej
sytuacji, na powrot na rynek pracy, odejscie z systemu
pomocy spotecznej. Z roku na rok coraz wieksza liczba
podopiecznych rozpytywata o mozliwos¢ uczestnic-
twa w projekcie, zmienit sie sposdb myslenia czesci
podopiecznych, ktdrzy poprzez obserwacje oséb zna-
jomych, bliskich uczestniczacych w projekcie, zaczeli
odczuwac potrzebe zmiany wiasnej postawy. Odbiodr
spoteczny wizerunku Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej zmierza do wizji Osrodka jako instytudji
otwartej na pozyskiwanie i skuteczne wykorzystywa-
nie srodkéw zewnetrznych, wspdtpracujacej z wieloma
podmiotami jednoczesnie, idacej z duchem czasu, no-
woczesnej. W przededniu zblizajacych sie zmian w za-
pisach ustawy o pomocy spotecznej jest to kierunek
prawidtowy, utatwiajacy ptynne wejscie w nowy sys-
tem profesjonalnego pomagania.

Jak kazde nowe zadanie, przystapienie do
projektow systemowych spowodowato na-
turalny opdr w instytucjach o uksztattowa-
nej i znanej ptaszczyznie dziatania. Unijne
projekty w wielu os$rodkach pomocy spo-
tecznej i powiatowych centrach pomocy
rodzinie kojarzyly sie z wiedzg tajemna, sta-
nowiacg duze ryzyko niepowodzenia, a brak
przygotowania merytorycznego do praktyki
projektowej, a w szczegdinosci wymogow
zwigzanych z dokumentacjg i rozliczeniem
srodkow byt wielokrotnie podnoszony na
wszelkiego rodzaju spotkaniach resorto-
wych. Podobnie byto i w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie — Koz-
lu, jednak w okresie tzw. rozruchu projektu
postawiono na szkolenia, inwestycje w wie-
dze, w kapitat pracowniczy. Krok po kroky,
napotykajac przeszkody, popetniajac btedy
i uczac sie na nich, dopracowujac wspotpra-
ce zInstytucja Posredniczaca Il stopnia — Wo-
jewoddzkim Urzedem Pracy w Opolu, osia-
gnieto poziom dziafania charakteryzujgcy
sie komfortem i pewnoscig siebie. Z roku na
rok realizacja zadan zaktadanych we wnio-
sku o dofinansowanie przychodzita fatwiej,
ptynniej. Zmienity sie postawy pracownikow,
wzrosta wiara we wiasne mozliwosci i po-
tencjat, czego wymiernym efektem sg nowe
projekty konkursowe, wnioski o réznorakie
granty, projekty socjalne.

Kazdy realizator projektéw unijnych w sferze
zapobiegania wykluczeniu spotecznemu ma
prawo do wiasnej opinii w zakresie efektéw,
korzysci dla beneficjentow, srodowiska, sa-
mego siebie. Bezsprzecznym faktem jest, iz
obszar dziatan zwigzany z pomocg spotecz-
ng nie daje mozliwosci zaktadania zawyzo-
nych, nierealnych celéw. Nie tylko wskazniki,
liczbowe efekty maja znaczenie, ale tez pro-
ces, zmiana, rozwdj w sferach trudnych do
dostrzezenia w pierwszym momencie. Po
doswiadczeniu siedmiu lat pracy w ramach
projektow wszyscy zaangazowani jednogto-
snie stwierdzili, ze doszto do zmian nieod-
wracalnych w pozytywnym znaczeniu tego
sfowa. Dzieki doswiadczeniom zdobytym
na polu realizacji projektu systemowego po-
wstafa baza do dalszych, réwnie ambitnych
dziatan, juz bez strachu o podejmowane ry-
zyko, z nastawieniem na sukces.

Impreza integracyjna dla uczestnikow i ich rodzin
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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku

owiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku

w 2014 1. juz po raz szosty przystapito do realizadji
projektu systemowego pn.,Wzrost kompetencji zycio-
wych i umiejetnosci zawodowych klientéw Powiato-
wego Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku”. Projekt
ten zrealizowany zostat ze srodkéw Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego.

Na realizacje projektu w roku 2014 otrzymalismy 255
363,27 zt dofinansowania z Europejskiego Funduszu
Spotecznego, a nasz wkiad wiasny wynidst 29 958,82 zt.

W okresie styczen — marzec 2014 r. trwata rekrutacja
uczestnikdw, w wyniku ktérej wytoniona zostata gru-
pa 25 0séb (17 oséb niepetnosprawnych i 8 usamo-
dzielniajacych sie wychowankodw rodzin zastepczych),
mieszkancéw powiatu prudnickiego. Zrekrutowano 12
kobieti 13 mezczyzn.

Spotkanie informacyjno-integracyjne

Wychodzgc  naprzeciw  uczestnikom  projektu
31.03.2014 r. odbyto sie spotkanie informacyjno-inte-
gracyjne, ktére miato za zadanie zintegrowac grupe, za-
poznanie z pracownikami zaangazowanymi w projekt,
a takze miato postuzy¢ promocdji projektu i poprawie
Swiadomosci spoteczeristwa w zakresie dziatan prowa-
dzonych w ramach aktywnej integracji.

Z beneficjentami ostatecznymi prowadzono prace so-
cjalng, ponadto w kwietniu i maju 2014 r. trwaty spo-
tkania indywidualne i warsztaty grupowe z doradcg za-
wodowym i psychologiem dla wszystkich uczestnikow
w podziale na 2 grupy.

Warsztaty z doradcg zawodowym

Dziatania doradcze rozpoczety sie konsultacja indywi-
dualna majaca na celu zapoznanie sie

7 sytuacjg zawodowag uczestnikow, ich predyspozycja-
mi, doswiadczeniami zawodowymi, umiejetnosciami.
Rezultatem konsultacji indywidualnych byto sporza-
dzenie indywidualnego planu dziatania dla kazdego
uczestnika.

Zajecia grupowe z doradcg zawodowym miaty cha-
rakter warsztatowy i miaty na celu pomoc w uzyskaniu
zdolnosci konstruowania dokumentoéw aplikacyjnych,

nabycie umiejetnosci autoprezentacji podczas rozmo-
wy kwalifikacyjnej z pracodawcg, pozyskanie znajomo-
$ci sposobdw i technik efektywnego poszukiwania pra-
cy, poznanie lokalnego i zagranicznych rynkéw pracy
oraz okreslenie swojej przydatnosci do zawodu.

Warsztaty z psychologiem

Dziatania psychologiczne rozpoczety sie konsultacjami
indywidualnymi, ktére miaty na celu osobiste podej-
$cie do uczestnika pod katem zwiekszenia motywadji
i podniesienia poczucia wiasnej wartosci. Na zajeciach
grupowych poruszane byty m.in. tematy z zakresu tre-
ningu kompetendji i umiejetnosci spotecznych.

W ramach projektu przeprowadzono nastepujace
szkolenia:

a)

b)

kurs,,operatora wozka jezdniowego”— dla 6 osob,
kurs,jezyka migowego”—dla 1 osoby,

kurs ,Opiekunka do dzieci i oséb starszych”—dla 2
0s0b,

kurs,Opiekunka oséb starszych i zaleznych”—dla 3
0sob,

kurs ,Szkolenie okresowe kierowcéw - przewdz
rzeczy"—dla 1 osoby,

kurs,Prawa jazdy kat. C+E"—dla 1 osoby,
kurs,Prawa jazdy kat. B"—dla 11 0sob,
kurs,ABC Przedsiebiorczosci”— dla 1 osoby,

kurs ,J. Angielski poziom podstawowy i srednioza-
awansowany”— dla 4 oséb,

kurs,J. Niemiecki poziom sredniozaawansowany”—
dla 1 osoby,

kurs,Kucharz — gastronom” - dla 2 0sob,
kurs,Kosmetyczny” - dla 1 oséb,
kurs,Brukarski” - dla 2 osob,

kurs ,Komputerowy na poziomie podstawowym” —
dla 3 oséb.

Prawo jady kat. C

Podczas kurséw beneficjenci otrzymali materiaty szko-
leniowe, przeszli niezbedne badania lekarskie, zostali
ubezpieczeni od nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw, mieli zapewniony dostep do egzamindw pan-
stwowych. Ponadto zagwarantowano im catering oraz
otrzymali zwrot kosztéw dojazddw.

W ramach projektu realizowane byto takze wsparcie
dochodowe w formie swiadczen na kontynuacje na-
uki dla usamodzielniajacych sie uczestnikéw projektu
oraz wyptacona zostata pomoc pieniezna na pokrycie
kosztéw utrzymania oséb petnoletnich pozostajacych
w rodzinie zastepczej.

Projekt miat na celu wzrost kompetencji zyciowych
i umiejetnosci zawodowych, poprawe zdolnosci do
zatrudnienia, podniesienie poziomu aktywnosci zawo-
dowej. Cel zostat osiggniety — uczestnicy nabyli nowe
umiejetnosci, podwyzszyli swoj poziom samooceny,
zapoznali sie z oczekiwaniami na rynku pracy i pra-
codawcow, zwiekszyli swoje szanse na zatrudnienie,
a swoje nowe umiejetnosci mamy nadzieje, ze bedg
wykorzystywac w przysztosci. Z ankiet ewaluacyjnych
przeprowadzonych na zakonczenie kurséw mozna
stwierdzi¢ wysoki stopien zadowolenia beneficjentow
7 udzielonego wsparcia.

Kurs jezyka migowego

Operator wézkdw jezdniowych
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Kurs kosmetyczny
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