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Stowo wstepne

apraszam serdecznie do lektury kolejnego numeru Biuletynu Informacyjnego, w kto-
Zrym zawarte sg informacje o dziatalnosci Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Opolu na ptaszczyznie szeroko rozumianej polityki spotecznej. Niniejszy numer biuletynu
obfituje w przyktady przedsiewzie¢, ktére — cho¢ czesto nie zdajemy sobie z tego sprawy
- bardzo mocno wptywaja na jakos¢ codziennego zycia oraz wchodza w zakres dziatan na
rzecz integracji i spojnosci spotecznej. Dzieki realizowanym projektom wspétfinansowanym
ze srodkéw Unii Europejskiej ma szanse wzrosna¢ odsetek ludzi dobrze radzacych sobie
ze zmieniajaca sie rzeczywistoscia. Temu stuzy¢ ma m.in. wprowadzone od nowego roku,
nowe dziatanie zorientowane na wspieranie 0s6b niepetnosprawnych pod nazwa ,Niepet-
nosprawni na rynku pracy’, za pomocga ktérego bedzie mozliwa realizacja przedsiewzie¢

prowadzaca do integracji spotecznej i zawodowej ww. grupy oséb.

Dziekuje wszystkim instytucjom oraz ich przedstawicielom, ktérzy swoja aktywnoscia przy-
czynili sie do realizacji tak wielu dziatan, jednoczesnie zycze Panstwu mitej lektury i inspira-
cji do kolejnych projektow.

SZANOWNI PANSTWO !

Korzystajac z okazji konczacego sie roku 2011 pragne zyczy¢ Panstwu wiele

zadowolenia, sukceséw z podjetych wyzwan, spetnienia zamierzen osobistych

"ia nowych pomystéw

i zawodowych, a takze entuzjazmu oraz energii do

i rozwigzan w roku 2012.

Adam Rozycki
Dyrektor Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu
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Europa 2020 - czyli plany na

przysztosc

~Europa 2020 - strategia na rzecz inteligent-
nego i zrwnowazonego rozwoju sprzyjajace-
go wiaczeniu spotecznemu” jest nowa dtugo-
okresowgq strategia rozwoju Unii Europejskiej na
lata 2010-2020. Zostata zatwierdzona przez Rade
Europejska 17 czerwca 2010 r., zastepujac w ten
sposob realizowana w latach 2000-2010 Strategie
Lizbonska. Strategia ,Europa 2020” jest zarbwno
kontynuacja wizji rozwoju nakreslonej przez Stra-
tegie Lizbonska, jak i proba odpowiedzi na stabo-
$ci europejskiej gospodarki, ktére ze wzmozong
sita ujawnity sie podczas ostatniego kryzysu.

Strategia ,Europa 2020” ma by¢ europejska od-
powiedzia na odczuwalne obecnie silniej niz
jeszcze przed dekada globalne wyzwania, w tym
rosnacg konkurencje ze strony Stanéw Zjedno-
czonych i wschodzacych poteg gospodarczych
- Indii i Chin, zmiany klimatu oraz wyczerpujace
sie zasoby naturalne czy obserwowany proces
starzenia sie spoteczenstw, stanowigcy powazne
zagrozenie dla europejskiego modelu socjalnego.
Aby osiagna¢ powyzsze zatozenia zapropono-
wano trzy wzajemnie wzmacniajgce sie obszary
priorytetowe:

1. Wazrost inteligentny — czyli rozwdéj gospo-
darki opartej na wiedzy i innowacjach.

2. Wzrost zré6wnowazony - czyli transformacja
w kierunku gospodarki niskoemisyjnej, efek-
tywniej korzystajacej z zasobdéw i konkuren-
cyjnej.

3. Wzrost sprzyjajacy wlaczeniu spoteczne-
mu - czyli wspieranie gospodarki charaktery-
zujacej sie wysokim poziomem zatrudnienia
i zapewniajacej spdjnos¢ gospodarcza, spo-
teczna i terytorialna.

W celu monitorowania postepéw w realizacji
ww. priorytetéw Komisja Europejska zapropono-
wata nastepujgce wskazniki okreslone w formie
pieciu nadrzednych celéw rozwojowych zapla-
nowanych do osiggniecia na poziomie unijnym
w roku 2020, tj.:
o Cel 1: osiggniecie wskaznika zatrudnienia
na poziomie 75%, wsréd kobiet i mezczyzn

w wieku 20-64 lat, w tym poprzez zwieksze-
nie zatrudnienia miodziezy, oséb starszych
i pracownikéw nisko wykwalifikowanych oraz
skuteczniejszg integracje legalnych imigran-
tow.

o Cel 2: poprawa warunkéw prowadzenia
dziatalnosci badawczo-rozwojowej, w szcze-
golnosci z mysla o tym, aby faczny poziom
inwestycji publicznych i prywatnych w tym
sektorze osiggnat 3% PKB.

o Cel 3: zmniejszenie emisji gazoéw cieplar-
nianych o 20%, w poréwnaniu z poziomami
z 1990r,; zwiekszenie do 20% udziatu energii
odnawialnej w ogdlnym zuzyciu energii; da-
zenie do zwiekszenia efektywnosci energe-
tycznej 0 20%.

o Cel 4: podniesienie poziomu wyksztatcenia,
zwlaszcza poprzez dazenie do zmniejszenia
odsetka oséb zbyt wczeénie konczacych na-
uke do ponizej 10% oraz poprzez zwiekszenie
do co najmniej 40% odsetka oséb w wieku
30-34 lat majacych wyksztatcenie wyzsze lub
rébwnowazne.

o Cel 5: wspieranie wilaczenia spotecznego,
zwlaszcza przez ograniczanie ubdstwa, majac
na celu wydzwigniecie z ubéstwa lub wyklu-
czenia spotecznego co najmniej 20 min oby-
wateli Unii Europejskiej.

Podstawowymi instrumentami realizacji celow
strategii ,Europa 2020” s3 opracowywane przez
panstwa cztonkowskie UE Krajowe Programy
Reform oraz przygotowane przez KE inicjatywy
przewodnie, tj.

- unia innowacgji - to dziatanie na rzecz stworze-
nia takich warunkéw, by innowacyjne pomysty
mogty tatwiej przeradzac sie w nowe produkty,
ktére przyczynia sie do wzrostu gospodarczego
i tworzenia nowych miejsc pracy (na panstwach
cztonkowskich inicjatywa kfladzie obowigzek
dokonania reformy krajowych systeméw badaw-
czo-rozwojowych, rozwijania narzedzi wsparcia
dziatan innowacyjnych oraz zapewnienia odpo-
wiedniej liczby absolwentéw kierunkéw $cistych
i technicznych);




- mobilna mtodziez - to dziatania na rzecz popra-
wy wynikéw systeméw ksztatcenia oraz utatwia-
nia mtodziezy wejscia na rynek pracy, m.in. dzieki
programom stazowym i praktykom zawodowym;

- Europa efektywnie korzystajaca z zasobow
- to dziatania na rzecz uniezaleznienia wzrostu
gospodarczego od wykorzystania zasobow oraz
transformacji w kierunku gospodarki niskoemi-
syjnej w wiekszym stopniu wykorzystujacej po-
tencjat, jaki dajg odnawialne zrédfa energii, w celu
stworzenia gospodarki przyjaznej Srodowisku
i odpornej na zmiany klimatu;

- europejska agenda cyfrowa - to dziatania
na rzecz upowszechnienia szybkiego interne-
tu i umozliwienia gospodarstwom domowym
i przedsiebiorstwom czerpania korzysci z jednoli-
tego rynku cyfrowego;

- polityka przemystowa w erze globalizacji - to
dziatania na rzecz poprawy otoczenia biznesu
oraz wspierania rozwoju silnej i zrbwnowazonej
bazy przemystowej, przygotowanej do konkuro-
wania na rynkach swiatowych (wsréd propono-
wanych dziatarh wymienia sie poprawe otoczenia
gospodarczego, szczegdlnie w odniesieniu do
matych i srednich przedsiebiorstw. Przewiduje sie
takze wspieranie restrukturyzacji sektoréw schyt-
kowych i utatwianie zmiany kwalifikacji zgodnie
z potrzebami sektoréw wschodzacych);

- program na rzecz nowych umiejetnosci i za-
trudnienia - to dziatania na rzecz modernizacji
rynkédw pracy i wzmocnienia pozycji obywateli
poprzez rozwoj kwalifikacji przez cate zycie w celu
zwiekszenia wspodtczynnika aktywnosci zawodo-
wej i lepszego dopasowania podazy do popytu
na rynku pracy;

- europejski program walki z ubéstwem - to
dziatania na rzecz zapewnienia spdjnosci spo-
tecznej i terytorialnej, tak aby korzysci ptynace
ze wzrostu gospodarczego i zatrudnienia byly
szeroko dostepne, a osoby ubogie i wykluczone
spotecznie mogty zy¢ godnie i aktywnie uczestni-
czy¢ w zyciu spotecznym. W ramach projektu po-
wstanie platforma wspotpracy i wymiany dobrych
praktyk w zakresie walki z wykluczeniem. Panstwa
cztonkowskie powinny opracowaé programy roz-

wigzywania probleméw grup szczegdlnie zagrozo-
nych — m.in. samotnych rodzicéw, oséb starszych,
niepetnosprawnych, mniejszosci czy bezdomnych.
Nalezy takze zapewni¢ wsparcie osobom zagrozo-
nym ubdéstwem, wykorzystujagc w petni krajowe
systemy emerytalne oraz socjalne.

Gléwnym narzedziem realizacji unijnej strategii
gospodarczej na szczeblu panstw cztonkowskich sg
Krajowe Programy Reform (KPR). W odniesieniu do
Polski Komisja Europejska wskazata na nastepujace
wyzwania, na ktére powinien odpowiadac KRP:

1. Redukcja wysokiego deficytu strukturalnego
finanséw publicznych i zapewnienie prow-
zrostowej realokacji wydatkéw publicznych,
w tym na infrastrukture.

2. Sprostanie niedostatecznemu ogoélnemu po-
ziomowi wydatkdéw inwestycyjnych, w tym na
infrastrukture transportowa i energetyczna.

3. Zmniejszenie obciazen regulacyjnych i ad-
ministracyjnych oraz przyspieszenie rozwoju
systemu finansowego w celu poprawy oto-
czenia przedsiebiorstw.

4. Dalsza poprawa funkcjonowania rynku pracy,
zwlaszcza ukierunkowana na poprawe wskaz-
nika zatrudnienia.

5. Promowanie zdolnosci innowacyjnych dla
wsparcia inwestycji, dywersyfikacji gospodar-
ki i reorientacji w kierunku produkgji i ustug
o wysokiej wartosci dodanej poprzez wzmoc-
nienie powigzan miedzy szkolnictwem wyz-
szym, sektorem badan i systemem innowacji.

Przedstawione w KRP reformy, ukierunkowane
na wzrost inteligentny, zrbwnowazony i sprzy-
jajacy wiaczeniu spotecznemu, maja umozliwic
przezwyciezenie barier hamujacych potencjat
rozwojowy panstw cztonkowskich, jednoczesnie
przyczyniajac sie do wzmocnienia pozycji Unii
Europejskiej na arenie miedzynarodowej. Polski
KPR stanowi¢ bedzie zatem element systemu
zarzadzania krajowa polityka rozwoju, a zapropo-
nowane w nim reformy umozliwig koncentracje
na obszarach priorytetowych z punktu widze-
nia konkurencyjnosci gospodarki oraz aspiracji
rozwojowych spoteczenstwa. Koordynacja prac
zwigzanych z przygotowaniem oraz realizacja KPR
zajmuje sie Wydziat Polityki Gospodarczej w De-
partamencie Rozwoju Gospodarki Ministerstwa
Gospodarki.
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REALIZACJA PROJEKTU
SYSTEMOWEGO ROPS W OPOLU

pt.,Podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy i integracji
spotecznej w wojewodztwie opolskim”, Priorytet VI,
Dziatanie 7.1, Poddziatanie 7.1.3.

Podsumowanie

Zakor'\czy’r sie czwarty rok realizacji projektu
systemowego pt. ,Podnoszenie kwalifikacji
kadry pomocy i integracji spotecznej w woje-
woédztwie opolskim” realizowany w ramach Pro-
gramu Operacyjnego Kapitat Ludzki Priorytet
VIl Poddziatanie 7.1.3. Poczatkiem roku 2011r.
planowano obja¢ wsparciem 355 pracownikow
instytucji pomocy integracji spotecznej, jednak
ponad 600 oséb podniosto swoje kwalifikacje
w ramach organizowanych szkolen wspoétfinanso-
wanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz skorzystato z doradztwa specjalistycznego.
W ramach projektu w 2011r. zorganizowalismy 8
specjalistycznych cykli szkoleniowych oraz 3 mo-
duty szkoleniowe (modut z zakresu prawa, modut
z zakresu pracy socjalnej, modut z zakresu za-
rzadzania i administracji). Wspdlnie z Panstwem
uczestniczylismy w spotkaniach, w ktorych udziat
wzieto blisko 150 oséb. Rozumiejac, iz przygo-
towanie i realizacja projektéw systemowych to
przedsiewziecie wymagajace znacznego zaanga-
zowania, wiedzy oraz doswiadczenia umozliwili-
Smy korzystanie w ramach projektu z doradztwa
specjalistycznego, dzieki ktéremu otrzymaliscie
Panstwo fachowa pomoc w zakresie aktywnej
integracji. W ramach doradztwa udzielono ponad
149 godzin wsparcia dla 31 oséb. Mam nadzieje,
ze niniejszy biuletyn postuzy Panstwu jako zrodto
informacji i inspiracji oraz zacheci do tworzenia
nowych ciekawych projektéw przy wsparciu Eu-
ropejskiego Funduszu Spotecznego.

Zadanie 1: Szkolenia

W roku 2011 zostato przeprowadzonych fgcznie 28
szkolen o tematyce przygotowujacej do realizacji
zadan okreslonych ustawa, stuzacej aktywizacji
Srodowiska lokalnego, poprawy jakosci dziatania
w sektorze probleméw socjalnych, jak réwniez
wzmacniajacej kompetencje zawodowe, umiejet-
nosci interpersonalne ww. pracownikow.

Cykle szkoleniowe:

Asystent osoby niepetnosprawne;j

Asystent rodziny- studium pracy z rodzing

Studium pomocy socjoterapeutycznej

Mediacje rodzinne - poziom podstawowy

Mediacje rodzinne - poziom zaawansowany

Opieka nad osobg starsza i niepetnosprawng

z elementami fizjoterapii

7. Studium przeciwdziatania przemocy w rodzi-
nie

8. Specjalista ds. zamoéwien publicznych

ounpkwn =

Moduly szkoleniowe:

[ Modut z zakresu zarzqdzania i administracji:

1. Btedy w zaméwieniach publicznych w $wietle
wynikoéw kontroli

2. Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwie-
nia

3. Kontroling finansowy w jednostkach samo-
rzadu terytorialnego

4. Coaching jako metoda doskonalenia pracow-

nikow

Mobbing i dyskryminacja

6. Zarzadzanie superwizyjne

hd

Il Modut z zakresu pracy socjalne;:

1. Terapia zachowan problemowych w pracy
z osobami niepetnosprawnymi

2. Zaburzenia osobowosci— diagnozai postepo-
wanie

3. Nowe rozwigzania w organizacji wspierania
rodzin i systemie pieczy zastepczej

4. Praca socjalna skoncentrowana na rozwigza-
niach

5. Narzedzia pracy pracownika socjalnego: kon-
trakt socjalny, program aktywnosci lokalnej,
programy usamodzielnienia

6. Wspomaganie integracji zawodowej o0séb
z niepetnosprawnoscia

7. Diagnoza - narzedzie pracy z trudnym klien-
tem

8. Coaching- skuteczna metoda pracy z klien-
tem pomocy spotecznej




Es

Uczestnicy szkolenia, Studium przeciwdziatania przemocy w rodzinie”

Il Modut z zakresu prawa:

1.

Prawne i praktyczne aspekty stosowania zno-
welizowanej ustawy o przeciwdziataniu prze-
mocy w rodzinie

Problemy w stosowaniu ustawy o pomocy
spotecznej

Zastosowanie KPA w pomocy spotecznej
i Swiadczeniach rodzinnych

Swiadczenia rodzinne i $wiadczenia z fundu-
szu alimentacyjnego -najczestsze problemy

Szkolenia dla Pracownikéw Doméw Pomocy
Spotecznej

1.

Budowanie zespotéw pracowniczych - szkole-
nie dla pracownikéw DPS

Nawigzanie komunikacji interpersonalnej
w relacji pracownik — mieszkaniec DPS (prze-
wlekle psychicznie chory) jako warunek sku-
tecznej opieki — szkolenie dla pracownikéw
DPS

Uczestnicy szkolen, Asystent osoby niepetnosprawne;”
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Wybrane szkolenia w ramach
projektu systemowego Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu:

1.,Coaching jako metoda doskonalenia pracownikéw”
2.,Coaching- skuteczna metoda pracy z klientem pomocy

spotecznej”.

Nawet najdtuzsza podréz zaczyna sie od
pierwszego podstawowego kroku. Wystarczy
zebra¢ w sobie odwage, by ten krok uczyni¢, za$
po nim - postawi¢ nastepne. Temu wiasnie stuzy
pomoc osobistego trenera, czyli tak zwanego
coacha. Profesjonalne szkolenia w tej dziedzinie
dostepne komercyjnie sa bardzo kosztowne. Wi-
dzac te bariere, przygotowalismy dwa odrebne
szkolenia, jedne z myslg o kadrze zarzadzajacej
w instytucjach rynku pracy i integracji spotecznej
- ,Coaching jako metoda doskonalenia pracowni-
kow’, drugie gtéwnie z mysla o pracownikach bez-
posrednio pracujacych z osobami korzystajgcymi
z pomocy spotecznej - ,Coaching jako metoda
pracy z klientem pomocy spotecznej”.

Metoda jaka jest coaching jest procesem do-
skonalenia kompetencji w obszarze, ktéry chce
rozwija¢ nasz klient, badz osoba ktéra wymaga
wsparcia. Metoda ta jest oparta na partnerskiej
relacji i wzajemnym zaufaniu, pomaga ludziom
w stawaniu sie tym, kim chca i byciu najlepszym
jak to mozliwe. Szkolenie miato na celu nauczenia
uczestnikow jak by¢ dobrym coachem dla swoich
klientéw. Jak pomaga¢ im w osiggnieciu osobi-
stych sukceséw i rezultatdw w zyciu osobistym
i zawodowym. Podczas zaje¢ wszyscy uczestni-
cy zapoznali sie z narzedziami coachingowymi,
kompetencjami coacha tj. tworzeniem wizerunku
eksperta, komunikacji werbalnej i niewerbalnej,

panowania nad emocjami i trema, technikami
efektywnej pracy gtosem oraz korzysciami wy-
ptywajacymi ze stosowania coachingu oraz kiedy
nalezy go stosowac podczas pracy z naszym pod-
opiecznym.

Komu potrzebny jest coach ?

Coach moze doskonale wspiera¢ osoby bardzo
miode, ktére przygotowuja sie do wejscia w do-
rosto$¢ i radzenia sobie w pracy. Kolejna grupa
potencjalnych klientéw coachingu sg osoby, kté-
re planuja wejs¢ i utrzymac sie na rynku pracy po
dtuzszym okresie braku aktywnosci zawodowej,
na przyktad osoby bezrobotne lub poszukujace
pracy, zwilaszcza te ktdére z przyczyn zwigzanych
z potrzebami rodziny, takimi jak opieka nad dzie¢-
mi czy osoba niepetnosprawng, majg za soba
dtugi okres braku aktywnosci zawodowej, a wiec
moga czu¢ sie zagubione w obecnych realiach
gospodarki i oczekiwan pracodawcoéw. Coach
pomoze im w zbudowaniu wiary we wiasne sity,
zmobilizuje do podjecia dziatan stuzacych uak-
tualnieniu kwalifikacji oraz aktywnemu poszu-
kiwaniu satysfakcjonujacego charakteru pracy.
Trzydniowe szkolenia zostaly przeprowadzo-
ne przez wykwalifikowanego trenera, odbyty
sie zgodnie z harmonogramem w okresie 28
- 30 czerwca br. oraz 24-26 sierpnia br. Lacznie
przeszkolono 28 oséb.

Zadanie 2. Specjalistyczne doradztwo

dobyta przez uczestnikdéw szkolen wiedza

i umiejetnosci byty uzupetniane o praktyczna
pomoc 2 specjalistéw ds. doradztwa specjalistycz-
nego. Ich gtéwnym zadaniem byto $wiadczenie
ustug doradczych pracownikom osrodkéw pomo-
cy spotecznej i powiatowych centréw pomocy ro-
dzinie z zakresu rozwoju form aktywnej integracji,
kierunkéw rozwoju pracy socjalnej, metod i spo-
sobdéw aktywizacji klientéw pomocy spotecznej,
nowych form i narzedzi wsparcia indywidualnego

i Srodowiskowego, a takze prawidtowego realizo-
wania dziatan przewidzianych w ramach PO KL
(sporzadzanie i realizacja projektéw, w tym part-
nerskich). W okresie od stycznia do grudnia 2011r.
udzielono tacznie 149,5 godz. doradztwa specja-
listycznego dla 31 oséb. Z konsultacji skorzystato
10 OPS i 3 PCPR z woj. opolskiego
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stowarzyszenie

cal.

CZYM JEST CAL?

Centrum Aktywnosci Lokalnej to okre$lony
sposob dziatania, ktérego celem jest akty-
wizowanie spotecznosci lokalnych, tworzenie
poczucia przynaleznosci do danego miejsca i lo-
kalnej grupy, uruchamianie na nowo zbiorowych
strategii pomagania ludziom w pomaganiu sobie
samym. CAL to model funkcjonowania instytucji
publicznej w $rodowisku lokalnym.

Program Centrum Aktywnosci Lokalnej (CAL)
zostat zainicjowany w 1997 roku przez Biuro
Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych - BORIS.
Obecnie koordynacje programu prowadzi istnie-
jace od 2000 r. Stowarzyszenie Centrum Wspie-
rania Aktywnosci Lokalnej CAL. Jest to osrodek
kierujacy programem Centréw Aktywnosci Lokal-
nej CAL, ktére stuzg aktywizowaniu spotecznosci
lokalnych i tworzeniu poczucia przynaleznosci do
danego miejsca i grupy.

GtOWNE CELE CAL:

«  powstanie silnych i zintegrowanych spotecz-
nosci lokalnych;

« animowanie lokalnego rozwoju w oparciu
o aktywnos$¢ obywatelska;

« rozwoj lokalnej samoorganizadcji,
solidarnosci i tworzenie wiezow
samopomocy;

« wspieranie spotecznej, edukacyj-
nej i charytatywnej aktywnosci
srodowisk lokalnych

« zaktywizowanie lokalnych za-
sobéw - instytucji i organizacji
samorzadowych, pozarzadowych,
biznesowych;

+  budowanie tozsamosci wspdlnot
lokalnych poprzez podnoszenie
jakosci  spotecznych interakgji,
zwigzkow i sieci kontaktow;

« wspieranie dziatan organizacji,
instytucji lokalnych i obywateli
dziatajagcych w obszarze samo-
rzadnosci, kultury, edukacji, przed-
siebiorczosci, pomocy spotecznej
i ochrony $rodowiska;

« rozwijanie uczestnictwa mieszkancéw w zy-
ciu publicznym ze szczegélnym uwzglednie-
niem grup marginalizowanych.

PRACA METODA CAL
OZNACZA:

« posiadanie lub stworzenie realnego, fizycz-
nego miejsca, ktére bedzie stuzy¢ ozywianiu
i integracji spotecznosci lokalnej (miejscem
takim moze by¢ siedziba instytucji),

« tworzenie w srodowisku koalicji na rzecz pra-
cy w srodowisku i wokot probleméw,

+ inicjowanie ruchéw samopomocowych i oby-
watelskich,

+ promowanie i wdrazanie pracy wolontary-
stycznej i zespotowej,

+ inicjowanie lokalnych akgji i wydarzen, dziata-
nia w oparciu o programy i projekty.

ROZWQJ SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ

Forma postepowania stuzacego pofaczeniu wysit-
ku mieszkancéw danej spotecznosci z wysitkami
organéw panstwa, ktére wspdlnie zmierzaja do
poprawy sytuacji ekonomicznej, spotecznej i kul-
turalnej zbiorowosci oraz wiaczenia w zycie kraju
i umozliwienia petnego rozwoju (aktywne uczest-
nictwo, dziatanie w miare mozliwosci z wiasnej
inicjatywy).
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Zadanie 6. Rozwdj dialogu, partnerstwa i wspoétpracy
na rzecz przeciwdziatania zjawisku wykluczenia

spotecznego

~Partnerstwo i wspétpraca na rzecz przeciwdziatania
zjawisku wykluczenia spotecznego - dobre praktyki”

- dwudniowe seminarium

dniach 24 - 25 listopada br. w Krapkowicach

odbyto sie dwudniowe seminarium nt. ,Part-
nerstwo i wspotpraca na rzecz przeciwdziatania zja-
wisku wykluczenia spotecznego — dobre praktyki”
skierowane do przedstawicieli osrodkéw pomocy
spoteczneji powiatowych centréw pomocy rodzinie
oraz organizacji pozarzadowych realizujacych zada-
nia w zakresie integracji i pomocy spoteczne;j.

Celem seminarium byta wymiana doswiadczen
oraz przedstawienie dobrych praktyk w zakresie
partnerstwa oraz wspoétpracy na rzecz przeciwdzia-
tania zjawisku wykluczenia spotecznego. Spotkanie
otworzyt dyrektor ROPS w Opolu Pan Adam Rozycki.
Swoja obecnoscia zaszczycit nas takze Wicemarsza-
tek Wojewddztwa Opolskiego Pan Roman Kolek.

Seminarium rozpoczeto sie wyktadem Pani prof.
Agaty Zagorowskiej. nt.,Konflikt wokét pracy a wy-
kluczenie spoteczne”. Kolejny blok tematyczny prze-
prowadzit Pan dr Piotr Sikora nt. ,Dobra praktyka
w swietle podejscia — Evidence-Based Practice (EBP)
- elementy strukturalne. Wstep do metaanalizy.’ Te-
mat oscylowat wokét zagadnien zwigzanych z tzw.
»dobrymi praktykami’, gromadzonymi przez Zakfad
Pracy Socjalnej Uniwersytetu Opolskiego, stanowia-
cymi jeden z zasadniczych elementow ksztatcenia
metodycznego przysztych pracownikéw socjalnych.

W kolejnym wystapieniu Pani Magdalena Wojtczak —
Prezes Bielskiego Stowarzyszenia Artystycznego,Te-
atr Grodzki” w Bielsku - Biatej zaprezentowata dzia-
talno$¢ Stowarzyszenia, ktdérego gtéwng misjg jest
aktywizacja spoteczna i zawodowa 0séb z niepetno-
sprawnoscia. To wtasnie dla tej grupy oséb w 1999
roku osoby zwigzane ze srodowiskiem teatralnym
w Bielsku-Biatej — aktoréw, muzykéw, pedagogdw,
zatozyly ,Teatr Grodzki”, by poprzez sztuke realizo-
wac terapie oraz dawac rados¢ zycia... Stowarzy-
szenie nie poprzestato jednak na tym: utworzyto
warsztat terapii zajeciowej (WTZ), w ktérym osoby
niepetnosprawne uczg sie introligatorstwa, krawiec-
twa, scenografii, stolarki, sztuki uzytkowej, dzienni-
karstwa i prowadzenia gospodarstwa domowego.
Potem powstat zakfad aktywnosci zawodowej (ZAZ)
o profilu drukarsko-introligatorskim, powigzany
zWTZ - cze$¢ podopiecznych WTZ znalazto zatrud-

nienie w ZAZ.W 2008 roku stowarzyszenie powotato
drugi ZAZ - Osrodek Rehabilitacyjno-Szkolenio-
wo-Wypoczynkowy w Lalikach. Stowarzyszenie
realizuje takze wiele projektéw, koncentrujacych sie
na uczestnictwie w dziataniach teatralnych (m.in.
Terapia Teatrem, Paszport do Wiedzy, Wybieram Wo-
lontariat), finansowanych ze srodkéw samorzado-
wych, unijnych i rzagdowych, jak rowniez organizuje
plenerowe imprezy cykliczne: Przylecieli Anieli oraz
Beskidzkie Swieto Matych i Duzych - integracyjny
przeglad spektakli teatralnych przygotowywanych
przez osoby niepetnosprawne, miodziez placéwek
opiekunczych i wychowawczych (wiecej w artykule
Teatr przywraca zyciu sens).

Kolejnym przykfadem ,dobrej praktyki” byt temat,
ktéry poruszyt w swym wystapieniu Pan Mariusz
Wojtowicz - ,Strefowe plany polityki spotecznej —
doswiadczenia wioskie”. Strefowe Plany Polityki
Spotecznej (Piano di zona) to narzedzie planowania
i realizacji polityki spotecznej, ktére zapozyczone
zostato z doswiadczen wioskich. Wioskie wiadze
lokalne wraz z przedstawicielami trzeciego sektora,
zawieraja tzw. porozumienia programowe (doku-
ment potwierdzajacy wspdlne ustalenia podjete
przez podmioty administracji publicznej i organiza-
cje pozarzadowe w zakresie tworzenia Strefowych
Planow Polityki Spotecznej) oraz zobowiazujg sie
podejmowac konkretne dziatania zmierzajace do
realizacji okre$lonych celow.

Tematyka seminarium byfa bardzo r6znorodna, wie-
lowatkowa, tak jak ztozona jest problematyka prze-
ciwdziatania zjawisku wykluczenia spotecznego.
Kolejni goscie - Pani Agnieszka Kislak oraz Tomasz
Szydtowski zWojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu
oméwili temat ,Aktywizacja spoteczno-zawodowa
osob defaworyzowanych na rynku pracy a mozli-
wosci pozyskania srodkéw w ramach POKL" Temat
niezmiernie istotny dla uczestnikdéw spotkania, bo
wskazujacy na mozliwosci finansowania dziatar na
rzecz 0s6b, majacych, z ré6znych powodoéw, trudno-
$ci z wejsciem na rynek pracy.

W dalszej czesci wystapien Przedstawiciel Minister-
stwa Pracy i Polityki Spotecznej Pan Jerzy Gierlacki
omowit ,Zmiany w ustawie o pomocy spotecznej’,
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Uczestnicy wizyty studyjnej w Hotelu u Pana Cogito

«  promocje sztuki artystow niepetnosprawnych
psychicznie i intelektualnie

« mieszkania chronione.

Koordynator fundacji, Maryla Aleksiejew zapre-
zentowata Kawiarnie Cafe Hamlet, ktéra zostata
zatozona w 1994 r., jako niezalezna firma spo-
teczna, zapewniajgca rehabilitacje, szkolenia
zawodowe oraz zatrudnienie wspierane osobom
niepetnosprawnym psychicznie. Utatwia zdobycie
nowego zawodu oraz daje mozliwos¢ zwiekszenia
spotecznych kompetencji.

Kolejnym punktem programu wizyty byto od-
wiedzenie Pensjonatu ,U Pana Cogito”. Stowa-
rzyszenie na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki
Srodowiskowej wspdlnie ze Stowarzyszeniem
Rodzin ,Zdrowie Psychiczne” zbudowato ten pen-
sjonat zatrudniajacy osoby cierpigce na chorobe
psychiczng, badzZ po kryzysach psychicznych. Na
miejscu dyrektor pensjonatu, pani Agnieszka Le-
wonowska - Banach zapoznawata grupe z dziafal-
noscig swoich podopiecznych, ktérzy zdobywali
umiejetnosci zawodowe pracujac w ww. miejscu.

Nastepnie odbyto sie spotkanie z przedstawi-
cielem Matopolskiego Paktu na Rzecz Rozwoju
Ekonomii Spotecznej, ktéry przedstawit zasady
wspotpracy przedsiebiorstw spotecznych z oto-
czeniem sektora ekonomii spotecznej, w tym

Wizyta w spotdzielni socjalnej Opoka

Uczestnicy wizyty studyjnej przed Hotelem u Pana Cogito
réwniez wspodtpracy z lokalnymi samorzadami.
W drugim dniu wizyty uczestnicy odwiedzili
Przedsiebiorstwo Spoteczne Ognisko Sp. z o.o.
powotane przez Chrzescijanskie Stowarzyszenie
Oso6b Niepetnosprawnych w celu tworzenia miejsc
pracy dostosowanych do mozliwosci i potrzeb
dorostych oséb niepetnosprawnych, chorujacych
psychicznie czy dtugotrwale bezrobotnych. Pani
Katarzyna Szczerbik pracownik przedsiebiorstwa
przedstawita zasady dziatania firmy, ktére sg po-
taczone ze spotecznym dziataniem z wypracowa-
niem wartosci ekonomicznych. Przedsiebiorstwo
Spoteczne ,Ognisko” jest firmg produkcyjno-ustu-
gowa cechujaca sie réznorodnoscia oferty. Ustugi
Swiadczone przez przedsiebiorstwo obejmuja:
«  utrzymywanie czystosci obiektow
«  produkcja rekodzieta ceramicznego
«  prowadzenie lokalu gastronomicznego - Bar
»Przy Ognisku”
catering

Praca w przedsiebiorstwie pozwala, nie tylko na
ekonomiczne usamodzielnienie sie, pozyskanie
nowych kwalifikacji i umiejetnosci, ale przede
wszystkim na aktywnos¢ zawodowa. Zatrudnie-
nie w firmie spetnia rowniez funkcje terapeutycz-
na, przyczyniajac sie do poprawy stanu zdrowia

i samopoczucia oséb zatrudnionych. Dziatalnos$¢
przedsiebiorstwa daje osobom niepetnospraw-
nym szanse zaistnienia na rynku pracy.

Ny .~

Spotkanie z przedstawicielkg Matopolskiego Paktu na Rzecz Rozwoju
Ekonomii Spotecznej




Kolejnym punktem programu wizyty stu-
dyjnej byta Spotdzielnia Socjalna,Opoka”
Jest to pierwsza w Polsce spétdzielnia,
ktérg zatozyty dwa podmioty prawne
0 mocno ugruntowanej pozycji w obsza-
rze pomocy i reintegracji spotecznej - Sto-
warzyszenie na Rzecz Zréwnowazonego
Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego
KLUCZ" i Chrzescijanskie Stowarzyszenie
Dobroczynne. Stowarzyszenie prowadzi
dziatalno$¢ w dwdch obszarach: ustugi
szkoleniowe i gastronomiczne. Pani Ka-
rolina Ledzinska, wyczerpujaco odpowia-
dafa na pytania uczestnikéw dotyczace
zasad funkcjonowania spétdzielni, a nastepnie
oprowadzita grupe po obiekcie.

Spotkanie w Przedsiebiorstwie spofecznym Ognisko Sp. z 0.0.

Podczas catego pobytu uczestnicy kompleksowo
zapoznali sie z mechanizmami funkcjonowania
sektora spotdzielczosci socjalneji przedsiebiorstw
spotecznych.

Zawody zwiagzane z kadrag pomocy
| integracji spotecznej:

Zawod : Asystent osoby niepetnosprawne;j

mysla o pracy jaka Paristwo wykonujecie lub

chcecie wykonywac stworzylismy dla Panstwa
nowa rubryke, w ktérej bedziemy opisywac po-
szczegolne zawody zwigzane z kadra pomocy i in-
tegracji spotecznej. Jako pierwszy opisany zostat
zawdd ,, Asystent osoby niepelnosprawnej”. Za-
wod stosunkowo mtody i niedawno sklasyfikowany
zgodnie z grupg zawoddéw w pomocy spotecznej.
Ministrem wiasciwym dla zawodu asystent osoby
niepelnosprawnej jest Minister Edukacji Narodo-
wej, ktéry wydat Rozporzadzenie z dnia 29 marca
2001 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie kla-
syfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego (Dz.U.
z 2001 r. nr 34, poz. 405) i wprowadzito ten zawdd
do grupy nowych zawoddéw w pomocy spoteczne;j.

Stanowisko asystenta osoby niepetnosprawnej
stworzone zostato Rozporzadzeniem Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. Roz-
porzadzenie w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 r. przyzna-
je prawo wykonywania tych ustug asystentom ON
(z pewnymi ograniczeniami). Mimo to, wyodreb-
nity sie juz pewne specjalizacje, tzw. profile kom-
petencji asystentéw. Mozemy zatem wyrdznic:
« asystentow pracujacych z osobami niepetno-
sprawnymi ruchowo,
« asystentéw pracujacych z osobami niepetno-
sprawnymi intelektualnie,

« asystentéw pracujacych z osobami chorymi
na SM,

« asystentéw pracujacych z osobami niewido-
mymi i gtuchoniemymi,

« asystentéw pracujacych z dzie¢mii mtodzieza
niepetnosprawnga psychicznie i ruchowo, itp.

Podziaty te dokonujq sie niejako samoistnie, w za-
leznosci od potrzeb i koniecznosci objecia ustugq
asystenta nowej grupy osob niepetnosprawnych.

Asystent osoby niepelnosprawnej jest nowym
zawodem w grupie zawodow sektora pomocy
spotecznej. Zasadniczym celem pracy asystenta
osoby niepetnosprawnej jest pomoc w uzyskaniu
jak najwiekszej samodzielnosci oraz niezaleznosci
osoby niepetnosprawnej. Asystent osoby niepet-
nosprawnej wspiera podopiecznego w realizacji
programu rehabilitacji spotecznej i zawodowej,
a takze medycznej. Zaangazowanie asystenta
osoby niepetnosprawnej, odpowiednie przygoto-
wanie merytoryczne, w zasadniczy sposdb wpty-
Wwaja na dziatanie systemu wsparcia spotecznego,
jak réwniez pozwalaja osobie niepetnosprawnej
na funkcjonowanie we wilasnym srodowisku
i niekorzystanie np. z domu pomocy spotecznej.
Asystent osoby niepetnosprawnej inicjuje i wspie-
ra aktywnos$¢ rodziny, najblizszego otoczenia
osoby niepetnosprawnej, celem udzielania jej
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jak najefektywniejszej po-
mocy. Poprzez planowanie,
kontrolowanie, tworzenie
indywidualnego planu
pomocy wiacza osobe nie-
petnosprawna w programy
instytucji i placowek swiad-
czacych ustugi komplekso-
wej rehabilitacji medycznej, spotecznej i zawodo-
wej. Istotnym zadaniem asystenta jest wspdtpraca
z réznymi instytucjami, utatwiajgca poszukiwanie
sponsoréw i sojusznikdw w dziataniach na rzecz
0s6b niepetnosprawnych.

Do giléwnych zadan zawodowych asystenta
osoby niepetnosprawnej nalezy towarzyszenie
i wspomaganie osoby niepetnosprawnej w pet-
nieniu rél spotecznych, jak réwniez pobudzanie
jego aktywnosci spotecznej. Asystent osoby nie-
petnosprawnej bierze udziat we wspoéttworzeniu
programéw rehabilitacji spotecznej i zawodowej
oraz pomaga osobie niepetnosprawnej np. w zna-
lezieniu grupy wsparcia. Bedac ,towarzyszem”
osoby niepetnosprawnej doradza w zakresie spo-
sobu realizacji wskazanych ustug medycznych,
rehabilitacyjnych, wyborze przekwalifikowania
zawodowego, a takze kontaktéw spotecznych,
ustug kulturalnych, rekreacji i integracji ze sro-
dowiskiem. Diagnozowanie warunkéw zycia
i dazenie do usuwania wszelkiego typu barier
(psychologicznych, spotecznych, zawodowych,
edukacyjnych, architektoniczno-budowlanych,
komunikacyjnych, organizacyjnych itp.) jest jed-
nym z podstawowych obszaréw dziatania asy-
stenta na rzecz podopiecznego.

Praca wzawodzie asystenta osoby niepetnospraw-
nej wymaga zdolnosci swobodnego, spontanicz-
nego i empatycznego nawigzywania kontaktu
z 0sobg niepetnosprawnag, jak réwniez petnej ak-
ceptacji, tolerancji oraz wrazliwosci i indywidual-
nego traktowania potrzeb podopiecznego. Waz-
ne cechy asystenta osoby niepelnosprawne;j
to: niekonfliktowos¢, gotowosc¢ do wprowadzania
zmian, fatwos$¢ nawigzywania i podtrzymywania
kontaktow z osobg niepetnosprawna, jej rodzing,
opiekunami oraz srodowiskiem, w ktérym prze-
bywa podopieczny.

Cechy niezbedne to: su-
miennos$¢, odpowiedzial-
nos¢, rzetelnos¢, doktad-
no$¢, empatia, cierpliwos¢,
skutecznos$¢ dziatania,
zdecydowanie oraz od-
porno$¢ na stres. Praca

Podstawowym celem pracy
asystenta osoby niepetnosprawnej
jest pomoc w reintegracji
spotecznej i zawodowej oséb
niepetnosprawnych.

Praca asystenta ma charakter
glownie pracy organizacyjnej,
wychowawczej, opiekunczej
i ustugowe;j.

asystenta osoby niepet-
nosprawnej wykonywa-
na w miejscu pobytu
podopiecznego (dom,
sanatorium, szpital, za-
ktady opiekunicze, zakta-
dy pomocy spotecznej,
internat, akademik), jest
zwigzana z duzg samodzielnoscia podejmowa-
nia decyzji, wiagze sie jednak z wymogiem S$cistej
wspotpracy interdyscyplinarnej z r6znymi specja-
listami i instytucjami pracujacymi na rzecz oséb
niepetnosprawnych. Program pomocy i wsparcia,
jakim otacza podopiecznego asystent osoby nie-
petnosprawnej oparty jest na prawidtowych rela-
cjach i komunikacji interpersonalnej. W zawodzie
asystenta osoby niepetnosprawnej ograniczone
sq mozliwosci awansu zawodowego, natomiast
istnieja duze szanse na podniesienie prestizu
zawodowego oraz wzrost pozycji zawodowej
i spotecznej poprzez ustawiczne samoksztatcenie,
doskonalenie jak réwniez wprowadzanie nowych
rozwigzan w praktyce zawodowej w oparciu o ak-
tualng wiedze.

Asystent poprzez odpowiednie motywowanie, ak-
tywizacje i wsparcie - przywraca osobie niepetno-
sprawnej mozliwos¢ funkcjonowania w spoteczen-
stwie. Od wielu lat w UE propagowana jest tzw.
idea niezaleznego zycia (independent living), ktéra
polega na udzielaniu osobie niepetnosprawnej po-
mocy w odzyskaniu kontroli nad wtasnym ciatem
i stylem zycia. Stad tez wynikaja zadania i obowigz-
ki asystenta osob niepetnosprawnych, tj. rozpozna-
wanie i diagnozowanie potrzeb zyciowych oséb
niepetnosprawnych, pomoc w rozwigzywaniu ich
probleméw zyciowych lub wskazanie i utatwienie
kontaktéw z innymi osobami (specjalistami w tym
zakresie); dazenie do usuwania barier psycholo-
gicznych, spotecznych, komunikacyjnych i in.; two-
rzenie wspdlnie z rehabilitantem, psychologiem,
terapeuta zajeciowym - programu rehabilitacji czy
terapii zajeciowej; doradzanie w zakresie korzysta-
nia z ustug medycznych, przekwalifikowania za-
wodowego i in.; pomoc (utatwianie) w budowaniu
wiasciwych relacji rodzinnych, w nawigzywaniu
kontaktéw interperso-
nalnych, $rodowisko-
wych; wspoétpraca zinny-
mi instytucjami, w tym
pozarzadowymi w celu
udzielenia komplek-
sowej pomocy osobie
niepetnosprawne;j.




Podstawowym celem ksztatcenia w tym zawodzie
jest przygotowanie do wspétdziatania w pod-
noszeniu jakosci zycia osoby niepetnosprawnej,
poprzez utatwienie wykonywania czynnosci dnia
codziennego, dazenie i wyksztatcenie samodziel-
nosci i in. Gtéwnym celem i zadaniem asystenta
jest opracowanie takiego kompleksowego pro-
gramu, ktéry pozwalatby na witacznie osoby nie-
petnosprawnej w rézne sfery zycia spotecznego.
Asystenci 0séb niepetnosprawnych zatrudniani
przez instytucje niepubliczne, organizacje i sto-
warzyszenia pozarzadowe, czesto poddawani sg
dodatkowym szkoleniom, kursom, warsztatom
(praktykom), ktére maja na celu odpowiednie
przygotowanie ich do petnionej funkcji. Zawdd
asystenta osoby niepetnosprawnej funkcjonuje
w naszym kraju w formie szczatkowej. Organi-
zacje, stowarzyszenia, fundacje, itp. zatrudniaja
osoby na stanowiska asystentéw oséb niepetno-
sprawnych, przede wszystkim w ramach projek-
tow wspoffinansowanych przez UE. Zatrudnienie
poza projektami jest na obecnym etapie margi-
nalne: w sferze budzetowej nie wystepuje z uwagi
na brak etatow (czesto ustugi te zlecane sg tzw.
podwykonawcom, czyli organizacjom, stowarzy-
szeniom pozarzagdowym), a w innych, prywatnych
instytucjach jest zalezne od posiadanych srodkéw
wiasnych. Ogdlnie, mozliwosci zatrudnienia asy-
stenta osoby niepetnosprawnej ograniczaja sie do

DOBRE PRAKTYKI

sfery pomocy spotecznej, zarowno publicznej jak

i niepublicznej. Sa to:

« osrodki i domy pomocy spotecznej,

«  srodowiskowe domy samopomocy,

«  kluby samopomocy,

« osrodki wsparcia,

«  Swietlice terapeutyczne,

- fundacje i stowarzyszenia dziatajace na rzecz
0s6b niepetnosprawnych, a w szczegdlnosci
zajmujacy sie chorymi na SM, osobami z upo-
$ledzeniem umystowym, osobami niewido-
mymi i gtluchoniemymi, niepetnosprawnymi
dzie¢mi i mtodziezg (autyzm, dzieciece pora-
zenie mézgowe i in.),

«  prywatne praktyki pracy socjalnej,

«  zaktady opiekunczo-lecznicze,

« niepubliczne zespoty opieki zdrowotnej,

«  placéwki opiekunczo-wychowawcze, w tym
placowki wsparcia dziennego,

«  placéwki poradnictwa rodzinnego,

«  szpitale specjalistyczne,

+ jednostki samorzadu terytorialnego.

Asystenci moga znalez¢ takze zatrudnienie w réz-
nych firmach, zatrudniajacych osoby niepetno-
sprawne, np. w charakterze ttumaczy migowych.
Koszty takiego zatrudnienia s refundowane
w catosci przez PFRON

PIKNIK PROFILAKTYCZNY - PROJEKT PT.,JEST ALTERNATYWA"

egionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opo-

lu we wspotpracy z Komenda Wojewodzka
Policji w Opolu w okresie od maja do grudnia br.
realizowat projekt, pn. ,Jest alternatywa” wspotfi-
nansowany z Rzadowego Programu Ograniczania
Przestepczosci i Aspotecznych Zachowan ,Razem
bezpieczniej”. Honorowy patronat nad projektem
objat Marszatek Wojewddztwa Opolskiego Pan
Jozef Sebesta oraz Opolski Kurator O$wiaty Pani
Halina Bilik.

Gtéwnym celem projektu byto zapobieganie nie-
dostosowaniu spotecznemu oraz przestepczosci
wsréd dzieci i mtodziezy. W ramach projektu
w dniu 23 wrzesnia br. na placu Miodziezowego
Domu Kultury w Opolu odbyt sie piknik profi-
laktyczny pt. ,Sport, nauka i sztuka jako alter-
natywne sposoby spedzania czasu wolnego”.
W pikniku uczestniczyto ok. 300 oséb, w tym
250 uczestnikow stanowily dzieci i mtodziez.

Do udziatu w pikniku zaproszono wszystkie szkoty,
ktore uczestniczyty w konkursie plastycznym ,Jest
alternatywa”. Zaproszone instytucje tj. Filharmonia
Opolska, Miejskie Schronisko dla Bezdomnych
Zwierzat w Opolu, Fundacja ,Dom Rodzinnej
Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mdzgowym”
w Opolu, Szkota Muzyczna,Yamaha” w Opolu, Gru-
pa Campanhia Pernas Pro Ar zaproponowaty oraz
przedstawity dzieciom pozyteczne, alternatywne
sposoby spedzania czasu wolnego. W programie
znalazt sie réwniez wystep Zespotu ,Pech” oraz
Studia Piosenki ,Debiut”. Komenda Wojewddzka
Policji umozliwita uczestnikom obejrzenie pracy
specjalistéw z laboratorium kryminalistycznego
oraz zapewnifa pokaz psa ratownika, radiowozu i
motocykla.

Podczas imprezy zostali nagrodzeni laureaci
wspomnianego konkursu, ktoérych prace zostaty
wydrukowane w formie plakatu: Magdalena Sze-
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TEATR PRZYWRACA ZYCIU SENS

ielskie Stowarzyszenie Artystyczne ,Teatr

Grodzki” zostato zatozone w roku 1999, w Biel-
sku-Biatej przy wsparciu grupy entuzjastow: arty-
stow i edukatoréow. Od samego poczatku, zgodnie
z zamystem zatozycieli, teatr i to, co sie z nim wia-
ze, staty sie skutecznym narzedziem oddziatywa-
nia edukacyjnego i terapeutycznego.

BSA ,Teatr Grodzki” prowadzi programy edukacyj-
ne i artystyczne dla grup potrzebujacych wspar-
cia: dzieci i miodziezy z niepetnosprawnoscia,
pozostajacych w trudnej sytuacji zyciowej ale
takze os6b w podesztym wieku, ofiar uzaleznien,
zwiekszajac ich szanse edukacyjne i zawodowe.

W ciggu ponad 10 lat dziatalnosci Stowarzysze-
nie zorganizowato sesje szkoleniowe dla okoto
tysigca nauczycieli i edukatoréw oséb dorostych
oraz zrealizowato szereg publikacji, filmow i cza-
sopism.

Sposrdd wielu dziatan na rzecz $wietlic srodowi-
skowych, szkot, przedszkoli takze integracyjnych
realizowano spektakle dla dzieci z ich udziatem
w roli aktora, jak i bezposredniego odbiorcy.
Wiodaca tematyka to przeciwdziatanie dyskrymi-
nacji, wskazywanie drég wtasciwej komunikacji
miedzyludzkiej, sposobdw radzenia sobie z pro-
blemami zycia codziennego. Przystepna forma
i zaangazowanie mtodych aktoréw zawsze gwa-
rantowaty sukces przedsiewziecia.

i

Stowarzyszenie prowadzi tez dwa Zakfady Ak-
tywnosci Zawodowej — drukarnie i hotel, w kto-
rym znajdujg zatrudnienie 62 osoby z niepetno-
sprawnoscia oraz Warsztat Terapii Zajeciowej z 30
uczestnikami.

Waznym elementem dziatalnosci Stowarzyszenia
jest prowadzenie Centrum Wolontariatu, ktére
nalezy do Ogdlnopolskiej Sieci Centréw Wo-
lontariatu. Swa dziatalnoscia obejmuje region
Bielska-Biatej, powiatu bielskiego, zywieckiego
i pszczynskiego. Jego rolg jest posrednictwo po-
miedzy osobami potrzebujgcym wsparcia a wo-
lontariuszami.

Cel przedsiewziecia :

« reintegracja spoteczna oséb niepetnospraw-
nych i wykluczonych spotecznie poprzez ak-
tywizacje zawodowa, prace tworcza, dostep
do kultury,

« zmiana sposobu postrzegania oséb niepet-
nosprawnych, zainteresowanie spotecznosci
lokalnej ich problemami,

«  zbudowanie swoistego ,ruchu” na rzecz oséb
niepetnosprawnych, wymiana doswiadczen,
nawigzywanie kontaktow,

« budowanie spofeczenstwa obywatelskiego
- tolerangji i rownych szans w dostepie do
kultury i twérczosci artystyczne;j.

Pracownia Artterapia czyli rozwoj i realizacja tworczych mozliwosci w formie przedstawien teatralnych
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B
Wyroby z pracowni sztuki uzytkowej

Najbardziej znana oraz spektakularna dziatalnos¢
stowarzyszenia to Pracownia Artterapia czyli roz-

woj i realizacja twérczych mozliwosci w formie
przedstawien teatralnych. Artterapia dziata po-

przez r6zne dziedziny sztuki, w tym teatr i muzyke.

Wiadomosci

Pozostata dziatalno$¢ stowarzyszenia to m.in.:
Pracownia Sztuki Uzytkowej, Pracownia Mody,
Pracownia Gospodarstwa Domowego, Pracownia
Stolarska i Introligatorska, Pracownia Grafiki Kom-

Zmiany w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki -
wspieranie 0sob niepetnosprawnych

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL)
od nowego roku wprowadza nowe dziatanie
zorientowane na wspieranie 0séb niepetno-
sprawnych tj. Dziatanie 7.4 Niepetnosprawni na
rynku pracy. Wymogiem ww. projektéw bedzie
wspieranie osoby niepetnosprawnej w sposéb
kompleksowy na podstawie indywidualnego pla-
nu dziatania.

Programy aktywizacji spoteczno - zawodowej

0s6b niepetnosprawnych, w ramach ktérych dla

kazdego z uczestnikdw beda przygotowywa-
ne i realizowane indywidualne plany dziatania,

(opracowane w oparciu o analize predyspozycji

zawodowych danej osoby niepetnosprawnej),

obejmuja co najmniej dwie formy wsparcia spo-
$rod nastepujacych:

« poradnictwo psychologiczne i psychospo-
teczne, prowadzace do integracji spotecznej
i zawodowej,

+  kursy i szkolenia umozliwiajgce nabycie, pod-
niesienie lub zmiane kwalifikacji i kompeten-
¢ji zawodowych oraz rozwijanie umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, niezbednych na
rynku pracy,

«  poradnictwo zawodowe,

Dziatanie 7.4 Niepetnosprawni na rynku pracy

Termin ogtoszenia konkursu:
| kwartat 2012 r.

Kwota alokagji:
2.600.000,00 PLN

+  posrednictwo pracy,

« zatrudnienie wspomagane obejmujace
wsparcie osoby niepetnosprawnej przez tre-
nera pracy/ asystenta zawodowego u praco-
dawcy,

« staze i praktyki zawodowe,

+ subsydiowane zatrudnienie,

- skierowanie do pracy w istniejacym Zaktadzie
Aktywnosci Zawodowej i sfinansowanie kosz-
tow zatrudnienia i uczestnictwa osoby niepet-
nosprawnej w ZAZ,

«  ustugi spoteczne przezwyciezajace indywidu-
alne bariery w integracji spotecznej i powro-
cie na rynek pracy, w tym ustugi asystenta
osobistego.




Dziatania o charakterze $srodowiskowym, w tym w
szczegolnosci dziatania edukacyjne i integracyj-
ne, majace na celu adaptacje pracownika w $ro-
dowisku pracy (jedynie tacznie z gtéwna grupa
docelowa, czyli osobami niepetnosprawnymi).
Podstawowym kryterium dostepu bedzie skie-
rowanie projektu do grup docelowych z obszaru
wojewodztwa opolskiego (w przypadku oséb fi-
zycznych ucza sie, pracuja lub zamieszkuja one na
obszarze wojewdédztwa opolskiego w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego, w przypadku innych pod-
miotéw, posiadaja one jednostke organizacyjna
na obszarze wojewodztwa opolskiego).

Kolejnym kryterium dostepu bedzie m.in. prowa-
dzenie biura projektu przez wnioskodawce (lub
posiada siedzibe, filie, delegature, oddziat czy
inng prawnie dozwolong forme organizacyjna
dziatalnosci podmiotu) na terenie wojewddztwa
opolskiego z mozliwoscig udostepnienia petnej
dokumentacji wdrazanego projektu oraz zapew-
niajace uczestnikom projektu mozliwos¢ osobi-
stego kontaktu z kadrg projektu.

Realizacje niniejszych projektéw przewiduje sie
na okres nie krétszy niz 24 miesigce. Z uwagi, iz
dwuletni okres realizacji projektu jest minimal-
nym okresem do podjecia dziatan uwzglednia-
jacych specyfike potrzeb oséb wykluczonych/
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Ponad-
to udzielane wsparcie powinno miec¢ charakter
dtugookresowy prowadzacy do trwatej integracji
lub reintegracji zawodowej i spotecznej ww. gru-
py docelowej. Okreslenie w/w kryterium ma na
celu zapewnienie trwatego efektu udzielanego
wsparcia.

Projekty skierowane do 0séb niepetnosprawnych
muszg zapewnic¢ rownoczesng realizacje, co naj-
mniej dwéch podtypoéw wsparcia w ramach za-
planowanego do realizacji typu projektu, z czego
jeden podtyp wsparcia musi stanowi¢:

Badania

« zatrudnienie wspomagane obejmujace
wsparcie osoby niepetnosprawnej przez tre-
nera pracy/ asystenta zawodowego u praco-
dawcy i/lub

« staze i praktyki zawodowe i/lub skierowanie
do pracy w istniejgcym Zaktadzie Aktywnosci
Zawodowej i sfinansowanie kosztéw zatrud-
nienia i uczestnictwa osoby niepetnospraw-
nejw ZAZ.

W przypadku uwzglednienia w projekcie wydat-
koéw objetych regulg cross-financingu minimum
50% tych srodkéw jest przeznaczonych na zakup
srodkéw trwatych i/lub adaptacje infrastruktury
utatwiajgcej osobom niepetnosprawnym dostep
do udziatu w projekcie. Osoby niepetnosprawne
maja utrudniony dostep, aby uczestniczyé w re-
alizowanym projekcie. W zwigzku z powyzszym
uzasadnione jest zwiekszenie dostepnosci do
projektu osobom niepetnosprawnym, ktére po-
winno by¢ zrealizowane miedzy innymi ze $rod-
kéw cross-financingu.

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej dla
uczestnikéw projektu, ktérzy w momencie przy-
stagpienia do projektu pozostawaty bez zatrudnie-
nia, mierzony na zakonczenie projektu wynosi co
najmniej 20%. Zatrudnienie jest jedng z form usa-
modzielnienia i integracji oséb wykluczonych/za-
grozonych wykluczeniem spotecznym. W zwigzku
z powyzszym konieczne jest zatrudnienie czesci
uczestnikow projektu w trakcie jego trwania.
Przetozy sie to na zwiekszenie efektywnosci re-
alizacji wsparcia i bezposrednio przyczyni sie do
osiggania wskaznikéw zatozonych dla Priorytetu
VIl oraz dla catego Programu. Wskaznik efektyw-
nosci mierzony bedzie zgodnie z dokumentem
przygotowanym przez Instytucje Zarzadzajaca
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki pn. Spo-
s6b pomiaru efektu zatrudnieniowego w projekcie.

AKTYWIZACJA SPOLECZNA | ZAWODOWA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMIW WOJ. OPOLSKIM. ZAt OZENIA REGIONALNEGO
PROGRAMU OCHRONY ZDROWIA PSYCHICZNEGO

Wykluczenie spoteczne dotykajace oséb z za-
burzeniami psychicznymi wymaga specjalnych
dziatan w obszarze wspieranego zatrudnienia
oraz dostosowanej do potrzeb tych oséb - przed-
siebiorczosci spotecznej. Wyniki badan wskazuja,

ze rehabilitacja spoteczna i zawodowa os6b z za-
burzeniami psychicznymi (...) powoduje obnizenie
poziomu objawdw choroby, ogranicza czas hospita-
lizacji, zdecydowanie poprawia stan zdrowia cho-
rych (....), a dla samych chorych praca jest synoni-
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mem zdrowia psychicznego'. Osoby z zaburzenia-
mi psychicznymi naleza do grup beneficjentow,
ktére maja najwieksze trudnosci w znalezieniu
i utrzymaniu zatrudnienia na otwartym rynku
pracy. S to tez osoby w wysokim stopniu za-
grozone wykluczeniem spotecznym i ubdstwem.
Wskazuje sie, ze brak odpowiedniej do potrzeb
liczby stanowisk pracy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi zwigzany jest z nieufnoscig oraz
stygmatyzacjg i dyskryminacja, dostrzegalna
w wielu obszarach zycia spotecznego, w tym na
rynku pracy. Ponadto osoby chore psychicznie
najczesciej dtugotrwale korzystaja z roznych form
pomocy pienieznej, ktére udzielane sg z powodu
braku mozliwosci uzyskiwania dochodéw z pracy.
Obawy beneficjentow przed utratg Swiadczen
pienieznych (rent socjalnych, zasitkbw z pomocy
spotecznej) istotnie ostabiajag motywacje do pod-
jecia zatrudnienia.

Aktywizacja spoteczna i zawodowa o0s6b z zabu-
rzeniami psychicznymi prowadzona jest obecnie
w obszarze zatrudnienia subsydiowanego (za-
ktady aktywnosci zawodowej, warsztaty terapii
zajeciowej, zakfady pracy chronionej, przedsie-
biorstwa spoteczne), a takze w oparciu o oferty
otwartego rynku pracy. Podkresla sie, ze tak funk-
cjonujacy system rehabilitacji spotecznej i zawo-
dowej nie spetnia oczekiwan, poniewaz z uwagi
na matg liczbe podmiotéw prowadzacych tego
rodzaju rehabilitacje, zaspokojenie potrzeb w tym
zakresie jest niewystarczajace.

Na ok. 4,2 mIn os6b prawnie niepetnosprawnych
w Polsce - tylko 16% (654 tys. oséb) deklaruje
aktywnos$¢ zawodowa?. Pozostate 84% niepet-
nosprawnych to osoby bierne zawodowo, ktére
z ré6znych powoddéw, w tym znacznego stopnia
niepetnosprawnosci, nie podejmuja i nie poszu-
kuja zatrudnienia. Z badan wynika, ze sposrod
wszystkich oséb z zaburzeniami psychicznymi ok.
75% powinno zosta¢ wtgczonych w programy pra-
cy i rehabilitacji spoteczno-zawodowej®. Szacunkowa

1 H. Kaszynski, H. Kaszynski, Osoby chore psychicznie
jako grupa beneficjentéw organizacji pozarzadowych
$wiadczacych ustugi na rynku pracy, Polsko-Amerykan-
ska Fundacja Wolnosci, Warszawa 2006, s. 13
.http://www.fise.org.pl/files/1bezrobocie.org.pl/public/
Raporty/HKaszynski_raport_dot_osob_chorych_psy-
chicznie.pdf (10.10.2011 r., godz. 940)

2 Stan zdrowia ludnosci Polski w 2008 r., GUS http://
www.stst.gov.pl/cps/xber/gus/PUBL_20_stan_zdro-
wia_2009.pdf (16.11.2011, godz. 12%)

3 Tamze, s. 5

liczba os6b wymagajacych tego rodzaju rehabilitacji

wynosi 1118 132 w Polsce, a w woj. opolskim 23 700*

Jednoczesnie na podstawie danych Ministerstwa

Pracy i Polityki Spotecznej ustalono, ze w 2010 r.:

+ liczba miejsc w warsztatach terapii zajeciowej
w kraju wynosita 20 000 (w woj. opolskim 428,
w tym os6b z zaburzeniami psychicznymi
byto 342);

« w zaktadach aktywnosci zawodowej byty
2 122 miejsca (w woj. opolskim 100, w tym 60
0s6b z zaburzeniami psychicznymi);

+ w S$rodowiskowych domach samopomocy
przebywaty 20 434 osoby (w woj. opolskim
521 oséb - wszystkie z zaburzeniami psy-
chicznymi);

- w zakfadach pracy chronionej zatrudnionych
byto 188 800 o0séb (w woj. opolskim 2 881,
w tym 353 z zaburzeniami psychicznymi).

Oznacza to, ze aktualna liczba miejsc zajmowa-

nych przez osoby z zaburzeniami psychicznymi

(lub uczestnikéw/zatrudnionych) do wyliczonej

liczby os6b wymagajacych aktywizacji spotecznej

i zawodowej w woj. opolskim jest dalece niewy-

starczajaca. Wskazniki zaspokojenia potrzeb (po-

dobnie jak w kraju) wynosza:

«  1,4% w warsztatach terapii zajeciowej;

«  0,3% w zaktadach aktywnosci zawodowej®;

+  2,2% w Srodowiskowych domach samopo-
mocy;

« 1,5% w zaktadach pracy chronione;j.

Ponadto instytucje prowadzace aktywizacje

zawodowa 0sO6b z zaburzeniami psychicznymi

w niewielkim stopniu przygotowuja te osoby do

petnienia rél spotecznych i zawodowych, ograni-

4 Przyjmujac na podstawie dostepnych danych staty-
stycznych, ze §rednioroczne tempo wzrostu oséb z zabu-
rzeniami psychicznymi wynosi 1,1% dla Polski i 2,3% dla
woj. opolskiego, oszacowano liczbe tych chorych, ktéra
w kraju wynosi obecnie 1 361,2 tys., a w woj. opolskim
28,8 tys. osob. Zalacznik nr 1 Harmonogram realizacji
Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychiczne-
go do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 28 grud-
nia 2010 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 24, poz. 128).
Zob. szczegdltowe wyliczenia w opracowaniu OIS Sys-
tem wsparcia dla 0s6b zaburzonych psychicznie w woje-
wodztwie opolskim - stan aktualny i docelowy do 2025 r.
Domy pomocy spolecznej dla przewlekle psychicznie
chorych oraz srodowiskowe domy samopomocy dla zbu-
rzonych psychicznie. http://ois.rops-opole.pl/download/
ANALIZA-psychicznie%20chorzy-2011-OIS_.pdf

5 Raport o rynku pracy oraz zabezpieczeniu spofecznym,
MPiPS, Warszawa 2010, s. 76-79 http://Rynek_pracy_za-
bezpieczenie_2010.pdf




czajac tym samym mozliwosci ich uczestnictwa
w zyciu spotecznym. Obecnie prowadzone dzia-
tania na rzecz os6b z zaburzeniami psychicznymi
majg bardziej charakter opiekunczy niz integra-
cyjny, a brak skoordynowanych dziatari powoduje
rozproszenie lub catkowity brak efektéw. Wzrost
zatrudnienia 0séb zaburzonych psychicznie zale-
zy przede wszystkim od aktywnosci samorzadu
terytorialnego, tj. opracowania i realizacji regio-
nalnych, gminnych i powiatowych programoéw
aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb z zabu-
rzeniami psychicznymi.

Nalezy takze rozwija¢ nowe metody aktywizacji
spotecznej i zawodowej 0séb chorych psychicz-
nie, w tym przede wszystkim przedsiebiorczo$¢
spoteczna. Skierowana jest ona do oséb znajduja-
cych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, dla
ktérych udziat w spotdzielni socjalnej to czesto
jedyna forma aktywnosci spoteczno-zawodowe;j.

Aktywizacje zawodowsq i spoteczng oséb z zabu-
rzeniami psychicznymi prowadza obecnie insty-
tucje publiczne (nalezace do systeméw pomocy
i integracji spotecznej lub rynku pracy) oraz pod-
mioty nalezace do Ill sektora. Sa to:

a) warsztaty terapii zajeciowej (w 2009 r. w kraju
funkcjonowaty 653 WTZ-y, w ktérych uczest-
niczyto ok. 20 tys. oséb niepetnosprawnych,
w tym ok. 80% oséb z zaburzeniami psychicz-
nymi. Na terenie woj. opolskiego dziata obecnie
15 WTZ-6w, w ktérych uczestniczy 428 osob);

b) sSrodowiskowe domy samopomocy (w 2010 .
w Polsce byto 640 srodowiskowych domow
samopomocy na ogétem 20 434 miejsca. Licz-
ba miejsc w SDS-ach w woj. opolskim wynosi
521);

c) zaklady aktywnosci zawodowej (w 2009 r.
w kraju funkcjonowato 61 zaktadéw aktyw-
nosci zawodowej, w ktdérych zatrudnionych
byto 2 122 osoby niepetnosprawne. W woj.
opolskim dziatajg dwa zaktady aktywnosci
zawodowej: w Opolu i Branicach, w ktérych
zatrudnionych jest tacznie 100 oséb, w tym 60
0s6b z zaburzeniami psychicznymi);

d) zaktady pracy chronionej (w Polsce jest 2100
zaktadéw pracy chronionej, w ktérych zatrud-
nionych jest 189 tys. os6b niepetnosprawnych.
W woj. opolskim dziatajg obecnie 24 zaktady
pracy chronionej, w ktérych zatrudniono 2
881 0s6b niepetnosprawnych, w tym 353 oso-
by z zaburzeniami psychicznymi);

e) centra integracji spotecznej (w 2009 r. w kraju
byto 59 centréw integracji spotecznej. W woj.

opolskim funkcjonuja obecnie 2 CIS-y: w By-
czynie i Strzelcach Opolskich);

f) kluby integracji spotecznej (w 2009 r. byto
w kraju ok. 300 klubéw integracji spoteczne;.
Obecnie w woj. opolskim dziata 12 KIS-6w.
W centrach i klubach integracji spotecznej
uczestnikami rehabilitacji spoteczno-zawo-
dowej sg gtéwnie osoby bezrobotne i bez-
domne, a tylko nieznaczny odsetek stanowig
osoby z zaburzeniami psychicznymi);

g) spoétdzielnie socjalne (w pazdzierniku 2011 r.
w woj. opolskim zarejestrowano 12 spétdziel-
ni socjalnych - tacznie w kraju 220. W poréw-
naniu do innych wojewddztw stawia to region
w grupie najbardziej dynamicznych w Polsce;
na kazde 100 tys. mieszkancéw wskaznik
liczby spoétdzielni socjalnych w Polsce wynosi
0,6%, a w woj. opolskim 1,2%)5;

h) osrodki pomocy spolecznej i powiatowe
centra pomocy rodzinie (dla oséb z zaburze-
niami psychicznymi prowadza doradztwo za-
wodowe w zakresie funkcjonowania na rynku
pracy, a takze dziatania zapobiegajace nega-
tywnym skutkom zaburzen psychicznych);

i) organizacje pozarzadowe dziatajace w obsza-
rze aktywizacji zawodowej oséb psychicz-
nie chorych. Liczba aktywnie dziatajacych
organizacji pozarzadowych w woj. opolskim
wynosi ok. 2 500, w tym w obszarze pomocy
i integracji spotecznej dziata ok.1 300).

Celem zwiekszenia dostepnosci réznych form ak-

tywizacji zawodowej i spotecznej, dostosowanych

do indywidualnych potrzeb oséb z zaburzeniami
psychicznymi, w tym zatrudnienia wspieranego

w formie przedsiebiorczosci spotecznej, winno sie

m.in.:

« inicjowa¢ rozwdj sytemu aktywizacji spo-
tecznej i zawodowej 0séb z zaburzeniami
psychicznymi poprzez zwiegkszenie liczby
podmiotéw realizujgcych te zadania;

«  pobudzac rozwdj form aktywizacji spotecznej
i zawodowej;

« upowszechnia¢ srodowiskowy i zintegrowany
model wsparcia i aktywizacji spoteczno-za-
wodowej 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,
ktéry w optymalny sposéb wykorzystuje réz-
ne instrumenty aktywizacji (pomocy spotecz-
nej, rynku pracy, lll sektora), przy wzmocnie-
niu wspotpracy z instytucjami stuzby zdrowia;

« monitorowac¢ i analizowa¢ dziatania samo-
rzadu terytorialnego w zakresie aktywizagji

6 C. Mizejewski, M. Oldak, Ekonomia spoleczna w woj.
opolskim. Bilans otwarcia, Opole 2010 s. 6-7.
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zawodowej i spotecznej 0séb z za-
burzeniami psychicznymi;

- wspierac¢ finansowo i organizacyj-
ne podmioty realizujgce aktywi-
zacje zawodowaq i spoteczng os6b
zaburzonych psychicznie;

« zwieksza¢ zakres wspotpracy z llI
sektorem oraz wzmacnia¢ zna-
czenie i udziat w tych dziataniach
wolontariatu;

« promowac aktywizacje zawodo-
w3 i spoteczng 0séb z zaburzenia-
mi psychicznymi, w tym poprzez
prowadzenie kampanii szkolenio-
wo-informacyjnej  adresowane;j
do pracodawcoéw, promujacej
zatrudnienie os6b z zaburzeniami
psychicznymi;

«  prowadzi¢ dziatania profilaktyczne
w zakresie przeciwdziatania styg-
matyzacji i utraty pracy przez oso-
by z zaburzeniami psychicznymi.

Zrédto: opracowanie wtasne

Artykut

,Wolontariat a wspottworzenie aktywnego

spoteczenstwa obywatelskiego”

Tytu’r niniejszego artykutu w szerszej interpre-
tacji wskazuje na poszukiwanie odpowie-
dzi na pytanie o relacje miedzy wolontariatem
z aktywnym spoteczeristwem obywatelskim.
Obydwa pojecia - to jest wolontariat i spoteczen-
stwo obywatelskie — funkcjonuja w terminologii
proceséw spotecznych od dawna. Czym s3 owe
procesy? Etiologia pojecia wolontariat wskazuje,
ze jednym z pierwszych ludzi, ktérzy pojmowali
wolontariat w znaczeniu zblizonym do terazniej-
szego byt Pierre Ceresole (szwajcarski pacyfista).
To tworca pierwszego obozu - Service Civil Volon-
taire — ktory byt reakcjg na wydarzenia zwigzane
z | wojng swiatowa. Pierre Ceresole zaangazowat
ochotnikéw sposréd krajéow walczacych ze soba
podczas wojny, aby odbudowali wspdlnie wioske
w poblizu Verdun (,Pomaganie nakreca mnie”
Informator dla wolontariuszy, Warszawa 2008).
Byt to niewadliwie przejaw dobrowolnej pracy na
rzecz innych. Pojecie wolontariat pochodzi z jezy-
ka tacinskiego i jest ttumaczone jako przymiotnik:

mgr Dorota Piechowicz - Witori - Opolskie Cen-
trum Wspierania Inicjatyw Pozarzqdowych
- doradca ds. trzeciego sektora, Uniwersytet
Opolski, Wydziat Historyczno-Pedagogiczny
- doktorantka, Wyzsza Szkota Zarzqdzania
i Administracji w Opolu /Wydziat Pedagogicz-
ny/ - pracownik naukowo - dydaktyczny.

ochotniczy, dobrowolny. Oznaczato ochotnika,
ktéry bez wynagrodzenia zaznajamia sie z zawo-
dem (praktykant) jak réwniez ochotnika w wojsku.
Jak wolontariat definiowany jest wspoétczesnie?
Podkreslenia wymaga fakt, ze dziatalnos¢ wolon-
tariacka znalazta prawne uregulowanie w Ustawie
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie z dnia 24 kwietnia 2003 roku. Wolontariat
rozumiany jest jako dobrowolna, bezptatna i $wia-
doma dziatalnos$¢ na rzecz innych wykraczajaca
poza zwiazki rodzinne, kolezenskie czy przyjaciel-
skie. Co doktadnie oznacza ta definicja?

Praca wolontariacka jest zwigzana z pewnymi
specyficznymi czynnikami. Jest to praca dobro-
wolna, czyli kluczowa jest tutaj wiasna, niczym
nie przymuszona wola danej jednostki do po-
dejmowania aktywnosci wolontariackiej. Innymi
stowy do ,bycia wolontariuszem” nie mozna niko-
go zmusié. Patrzac dalej, za wolontariat nie beda
uznane inne formy podobnej aktywnosci co do




zakresu dziatania ale pozbawione wtasnie czynni-
ka dobrowolnosci. Takim przyktadem sa praktyki
studenckie, ktdre w mysl przepiséw nie moga by¢
uznane za wolontariat bowiem nie jest to dziatal-
nos$¢ dobrowolna. Dany student jest zobligowa-
ny do podjecia i zrealizowania praktyk zgodnie
z planem i siatkg godzin na danym kierunku stu-
diow. Praktyka jednak pokazuje, ze wiele uczelni
stosuje zamiennie pojecie praktyk i wolontariatu,
ba niektére wprost taczg nazwe praktyki dopisu-
jac w podtytule wolontariat. Sprawa jest sporna
i dyskusyjna z wielu powoddéw. Z wtasnego do-
Swiadczenia wydaje mi sie, ze kwestia dobrowol-
nosci jest tutaj kluczowa, chodzi o postawienie
jasnych granic miedzy praktyka studencka a wo-
lontariatem. Spéjrzmy jednak dalej w definicje
wolontariatu. Oprécz dobrowolnosci mowa jest
o bezptatnym $wiadczeniu ustug przez wolonta-
riusza na rzecz korzystajgcego. Wolontariat jest
zatem pracy, za ktérag wolontariusz nie otrzymu-
je wynagrodzenia. Rzecz jasna mozliwe sg réz-
norakie sposoby gratyfikacji i wyrazania uznania
dla wolontariuszy jednak nie ma to absolutnie
zwigzku z przekazywaniem wolontariuszom
srodkéw finansowych. Praca wolontariusza nie
jest bowiem $wiadczeniem pracy w mysl Kodek-
su Pracy. Wreszcie wolontariat to praca $wiado-
ma, przy czym Swiadomos¢ tg rozumied nalezy
jako dobry stan psychofizyczny pozwalajacy na
pozytywne i bezpieczne dziatanie na rzecz lokal-
nego $rodowiska. Zatem wolontariusz to osoba,
ktora ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje
Swiadczenia na zasadach okre$lonych w Ustawie
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie (z 24 kwietnia 2003 roku). Czy aktywnos¢
wolontariacka wpisuje sie w idee spoteczenstwa
obywatelskiego? Spoteczenstwo obywatelskie
to przeciez spoteczenstwo, ktére charakteryzuje
sie aktywnoscig i zdolnoscia do samoorganizacji
oraz okresdlania i osiggania wyznaczonych celéw
(,Rozwoj spoteczeristwa obywatelskiego w Pol-
sce’, Piotr Broda — Wysocki, IPiSS,2003).

Co wazne aktywnos¢ ta, pozbawiona jest impul-
séw ze strony wladzy panstwowej. Jest tak dlate-
go, ze idealnym stanem spoteczenstwa obywa-
telskiego jest dziatalnos¢ niezalezna od instytucji
panstwowych, co nie oznacza wcale rywalizacji
lecz dobrze rozumiane wspétdziatanie i partner-
stwo. Spoteczenstwo obywatelskie ma $wiado-
mos¢ potrzeb i probleméw swoich cztonkéw jak

réwniez posiada swiadomos¢ jak dane potrzeby
zaspokajac. Specyficzna cecha takiego spoteczen-
stwa jest poczucie odpowiedzialnosci za wspdlne
dobro spoteczne. Po krétkiej analizie definicji
wrocmy do kluczowego pytania o wzajemne re-
lacje miedzy wolontariatem a spofeczenstwem
obywatelskim. Wsréd przejawéw spoteczenstwa
obywatelskiego wskaza¢ mozna ogdlnie rozumia-
ng aktywnos¢ spoteczng, organizacje pozarzado-
wej czyli tzw. trzeci sektor, samorzadnos¢, wspot-
prace dla dobra wspdlnoty i wiasnie wolontariat.
Zatem spoteczenstwo obywatelskie jest zdecydo-
wanie pojeciem szerszym, ktérego sktadowg jest
aktywnos¢ wolontariacka.

Co sktada sie na proces aktywnosci wolontariac-
kiej? Z jednej strony mamy wolontariuszy, a z dru-
giej podmioty, ktére zgodnie z wspomniang juz
ustawa, uprawnione sg do korzystania ze swiad-
czen wolontariuszy. Podmioty uprawnione do
korzystania ze $wiadczeh wolontariuszy:

« Organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia,
fundacje)

« Organy administracji publicznej (np. mini-
sterstwa, starostwa, gminy itp.) oraz jednostki
organizacyjne podlegte lub przez te organy
nadzorowane (np. szpitale, szkoty, biblioteki,
muzea, Osrodki Pomocy Spotecznej, Powiato-
we Centra Pomocy Rodzinie itp.)

«  Koscielne osoby prawne i jednostki organiza-
cyjne (np. parafie, Caritas Polska)

«  Stowarzyszenia jednostek samorzadu teryto-
rialnego (np. Zwigzek Miast Polskich, Zwiazek
Powiatéw Polskich)

Ze wzgledu jednak na niezarobkowy charakter

pracy wolontariackiej istniejg podmioty, ktoére

sq wylaczone z mozliwosci wspétpracy z wolon-

tariuszami. Kto nie moze korzysta¢ ze swiadczen

wolontariuszy:

«  w/w podmioty uprawnione, jezeli angazowa-
tyby wolontariuszy przy pracach zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej

+ podmioty komercyjne, nastawione na zysk
(caty sektor biznesu)

Dobrze zorganizowany, koordynowany i promo-
wany wolontariat przynosi ogromne korzysci dla
spotecznosci. Biorac pod uwage podmioty poza-
rzagdowe mozna powiedzie¢, ze wolontariusze:

- wprowadzajg nowy wymiar do organizacji, maja
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nowe pomysty, nie sg ograniczeni struktura
organizacji przez co najczesciej fatwiej im pre-
zentowad innowacyjne pomysty

- tworza dodatkowg grupe ludzi zaangazowa-
nych w dziatania tejze organizacji

- zwiekszajg wiarygodnos¢ dziatan organizacji
bowiem skoro poswiecajg swéj wolny czas na
wsparcie dla organizacji, to dla opinii publicz-
nej oznacza¢ moze, ze organizacja jest godna
zaufania i realizuje cele spotecznie uzyteczne.
Warto doda¢, ze wolontariusze mimo, ze co do
zasady ich praca jest uzupetniajaca to jednak
trudnos¢ zadan jest bardzo rozlegta. Wolon-
tariusze moga przeciez opracowywac wnioski
konkursowe, stara¢ sie o granty a przez to
pozyskiwa¢ fundusze na dziatania organiza-
¢ji. Sektor pozarzadowy to specyficzna grupa
podmiotéw jednak warto wskaza¢ korzysci
jakie moze przynie$¢ rozwijanie wolontariatu
w podmiotach odpowiadajacych za pomoc
i integracje spofeczng. W Polsce zwtaszcza
Osrodki Pomocy Spotecznej s zywo zaintere-
sowane angazowaniem swoich klientéw w ak-
tywnos¢ wolontariacka jako pierwszy krok lub
powrdt na rynek pracy. Korzysci tkwia nie tylko
w powrocie na rynek pracy. Osoby korzystaja-
ce ze wsparcia instytucji pomocy i integracji
spotecznej dzieki wigczeniu sie w dziatalnos¢
wolontariackg moga:

- powrdci¢ do aktywnosci spotecznej, rodzinnej
i zawodowej

- otrzymacd wsparcie ze strony innych wolonta-
riuszy (tzw. grupy wsparcia)

- stopniowo zrywac z rolg tylko i wytacznie klien-
ta pomocy spotecznej i starac sie samostano-
wic o sobie

- wykorzystywac¢ podczas pracy wolontariackiej
wiedze zdobyta podczas szkolen i warsztatow
(wiedza i umiejetnosci).

Z kolei jezeli spojrzymy na korzysci jakie niesie

ze soba aktywizacja w wolontariat podopiecz-

nych np. Osrodkéw Pomocy Spotecznej to moze
sie okazac, ze stanowi to:

- wsparcie dla pracownikéw socjalnych (wzbo-
gacenie pracy socjalnej)

- wzbogacenie oferty instytucji pomocy spo-
tecznej (np. grupy samopomocowe, $wietlice,
organizacja czasu wolnego dla réznych grup
wiekowych)

- zwiekszenie atrakcyjnosci oferty podmiotu

oraz odchodzenie od stereotypu pomocy spo-
tecznej jako zrodta tylko i wytacznie Swiadczen
finansowych.

Biorac pod uwage rok 2011, uznany przez Ko-
misje Europejska za Rok Wolontariatu, staje sie
naturalne promowanie i rozwijanie idei wolon-
tariatu na rzecz spotecznosci lokalnych i spote-
czenistwa w ogdle, tytutowego spoteczenstwa
obywatelskiego. Nie oznacza to wcale, ze dziata-
nia te nie byty podejmowane wczesniej. Chodzi
jednak o fakt, ze obecny rok sprzyja tego rodzaju
inicjatywom. Promocja wolontariatu nie jest
procesem tatwym, nadal bowiem funkcjonuje
w spofeczenstwie wiele mitéw i stereotypdéw
dotyczacych wolontariatu. Szczegdlnie istotne
wydaje sie edukowanie w zakresie wolontariatu
juz od najmtodszych lat. By¢ moze rozwigzaniem
moze by¢ wiaczenie wolontariatu jako obowiaz-
kowego przedmiotu do szkét (nad czym dysku-
sja trwa, portal www.ngo.pl ). Jedno jest pewne,
analizujac wolontariat nie da sie oderwa¢ go od
spoteczenstwa obywatelskiego bo przeciez wta-
$nie aktywnosc¢ i zdolnos¢ do pomocy innym jest
jednym z jego przejawéw. Wazne jednak abysmy
dziatajac w obszarze wolontariatu mieli rzetelne
podstawy prawne i doswiadczenie bowiem koor-
dynacja wolontariatu wptywa bardzo mocno na
jego ogolny wizerunek i efekty w danej spotecz-
nosci. Wolontariat swiadczony przez klientéw
instytucji pomocy i integracji spotecznej jest naj-
bardziej skuteczny jedli jest jednga z integralnych
czesci programu aktywizacji spotecznej i zawo-
dowej np. w ramach Klubu Integracji Spotecznej
czy Centrum Integracji Spotecznej. Wolontariat
to niestety wcigz niedocenianie narzedzie ak-
tywizacji oséb wykluczonych spotecznie. Dla-
czego tak sie dzieje, ze wolontariat nie znajduje
wiasciwego miejsca w tym obszarze? Powodéw
jest co najmniej kilka. Dla mnie osobiscie za prio-
rytetowe wydaje sie zadanie edukowania ogétu
spotecznosci na temat tej formy aktywnosci jak
réwniez prowadzenie profesjonalnej i specjali-
stycznej koordynacji wolontariatu. Tylko wow-
czas rezultaty beda adekwatne do potrzeb!

(tekst powstat w oparciu o prelekcje podczas seminarium
nt. ,Partnerstwo i wspdtpraca na rzecz przeciwdziatania
zjawisku wykluczenia spotecznego - dobre praktyki’, 24-

25.11.2011, Krapkowice)
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