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W NUMERZE: StOWO WSTEPNE

Stowo wstepne 3
~Podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy i integracji spotecznej w wojewddztwie opolskim” - projekt systemowy Serdeczme zapraszam do lektury kolejnego numeru Biuletynu Informacyjnego, w ktorym
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu na lata 2013-2014 4 zawarte sg informacje zarébwno o aktualnych dziataniach, wydarzeniach oraz inicjatywach
podejmowanych z udziatem ROPS w Opolu w obszarze polityki spotecznej, jak réwniez
Wvdarzenta dziataniach h tzw. dobrych praktyk. Pragni ' “ kolej
Kampania na rzecz 0séb niepetnosprawnych 10 O dZlaranlacn W ramac Tzw. doprycn praktyk. Pragnlemy Panstwu Zaprezentowac Kolejne
Piknik na rzecz rodzin i rodzicielstwa zastepczego 11 przyktady realizowanych projektow systemowych w naszym wojewddztwie. Dzieki realizowanym
Medal,Serce dziecku" 12 projektom wspétfinansowanym z Unii Europejskiej z kazdym rokiem wzrasta odsetek ludzi dobrze
Realizacja projektu,Przemoc to Nie-Moc” 13

radzacych sobie ze zmieniajaca sie rzeczywistoscia.

Rozmowy z ciekawymi ludzmi

Rozmowa z Bogdanem Swiesem — pracownikiem socjalnym OPS Komprachcice 15 W cyklu ,Rozmowy z ciekawymi ludzmi” prezentujemy Panstwu wywiad z pracownikiem
Dob Ktvki socjalnym — panem Bogdanem Swiesem, ktory na co dzier pracuje w Gminnym O$rodku Pomocy
obre prakiyki : . : . S . :
Projekt systemowy,Ku samodzielnosci — praca systemowa z rodzing wspétfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej Spotecznej w Komprachcicach. W wykonywaniu swoich obowigzkéw pomaga mu z jednej strony
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego” Osrodka Pomocy Spotecznej w Ujezdzie 17 otwartos¢ na innego cztowieka oraz che¢ pomagania innym, umiejetnos¢ wczucia sie w sytuacje
,Program aktywizacji spoteczno-zawodowej bezrobotnych w gminie Praszka — FENIX"w Osrodku Pomocy Spotecznej drugiej osoby, z drugiej za$ —,zdrowy” dystans, zdolnos¢ odciecia probleméw zawodowych od
w Praszce 18 o
Projekt systemowy pn. ,Wzrost kompetencji zyciowych i umiejetnosci zawodowych klientéw Powiatowego Centrum PIEIECE ZifCle:
Pomocy Rodzinie w Prudniku” 19
Zachecam réwniez do zapoznania sie z oceng zasobdw pomocy spotecznej w wojewodztwie
Ocena zasobéw pomocy spotecznej wojewédztwa opolskiego w 2012 r. 21 opolskim za rok 2012.
Realizacja projektéw OPS i PCPR w ramach PO KL w latach 2011-2012 w wojewoédztwie opolskim...............cccccu. 25
Dziekuje wszystkim instytucjom pomocy i integracji spotecznej oraz ich reprezentantom za
dzielenie sie swoimi doswiadczeniami, ktore ukazujg, ze niesienie pomocy innym ludziom
Wydawca: przynosi nie tylko efekty, ale rowniez daje duzo satysfakgji. Zycze wszystkim mitej lektury oraz

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu
45-315 Opole, ul. Glogowska 25¢
Tel. 77 44 15 250, fax. 77 44 15 259

inspiracji do podejmowania nowych wyzwan i dziatari na rzecz potrzebujacych.

www.rops-opole.pl
www.pokl.rops-opole.pl
www.pokl.opole.pl

Publikacja zostata przygotowana w ramach realizowanego projektu systemowego pt. ,Podnoszenie kwalifikacji kadry
pomocy i integracji spotecznej w wojewddztwie opolskim”

Priorytet VIl Promocja Integracji Spoteczne;j

Dziatanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integradji

Poddziatanie 7.1.3 Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznej
Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013

Wydanie XI|
Nakfad 200 szt.

Biuletyn informacyjny wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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+~PODNOSZENIE KWALIFIKACJI KADRY
POMOCY I INTEGRACJI SPOLECZNE)
W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM" -
projekt systemowy Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu

nalata 2013-2014

Celem gtownym projektu jest wzmocnienie potencjatu
oraz podniesienie kwalifikacji kadry pomocy i integra-
Cji spotecznej, kadr prowadzacych prace z rodzing, kadr
publicznych stuzb zatrudnienia i innych stuzb obszaru
wojewddztwa opolskiego oraz promocja i wdrazanie
dziatai na rzecz ekonomii spotecznej i przeciwdziata-
nie wykluczeniu spofecznemu w wojewddztwie opol-
skim.

Odbiorcami projektu s3 pracownicy i wolontariusze:
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, jedno-
stek organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pie-

Opis priorytetowych zadan

Zadanie 1. Szkolenie kadr jednostek pomocy i in-
tegracji spotecznej, kadr prowadzacych prace z ro-
dzing, kadr publicznych stuzb zatrudnienia iinnych
stuzb spotecznych

W zaleznosci od specyfiki pracy i potrzeb poszczegdl-
nych odbiorcéw projektu organizowane bedg rézno-
rodne formy doskonalenia zawodowego w postaci
szkolen specjalistycznych oraz cykli szkoleniowych.
W latach 2013-2014 planuje sie przeprowadzenie m.in.
18 tematdw szkoleniowych oraz min. 6 cykli szkolenio-
wych o tematyce przygotowujacej do realizacji zadan
przewidzianych ustawami, poprawy dziatarh podejmo-
wanych w obszarze pomocy spotecznej, wzmacniaja-
cej kompetencje zawodowe i umiejetnosci interperso-
nalne odbiorcéw projektu.

CYKLE SZKOLENIOWE SPECJALISTYCZNE:

1. Jezyk migowy, poziom Sredniozaawansowany
— celem szkolenia jest zwiekszenie umigjetnosci

czy zastepczej, organizacji pozarzagdowych dziatajacych
w sferze pomocy i integracji spotecznej oraz pracownicy
innych stuzb spotecznych dziatajacych w regionie, tj. po-
licjanci, kuratorzy sadowi, pedagodzy, asystenci rodziny.
Ponadto w zakresie organizacji szkoler w ramach zespo-
téw interdyscyplinarnych odbiorcami sg przedstawiciele
instytucji rynku pracy w zakresie wspélnych szkolen.

W latach 2013-2014 przewidywana liczba osob obje-
tych wsparciem wyniesie min. 605 oséb, w tym m.in.
566 kobiet i 39 mezczyzn. W ramach dwuletniego pro-
jektu zaplanowano podjecie 8 zadan.

w zakresie postugiwania sie jezykiem migowym
uczestnikow — dotyczy osob, ktére ukonczyty po-
ziom podstawowy w latach ubiegtych. Planowana
1 grx15 os.

2. Mediacje rodzinne, poziom zaawansowany -
celem szkolenia jest uzupetnienie wiadomosci
uczestnikow, ktorzy w 2012 r. ukoriczyli kurs pod-
stawowy w zakresie mediacji rodzinnych. Planowa-
na 1 grx15 os.

3. Asystent rodziny - celem szkolenia jest profe-
sjonalne przygotowanie do pracy w charakterze
asystenta rodziny i zdobycie uprawnier zawodo-
wych, zgodnie z wymogami obowigzujacej ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze.
Planowana 1 grx12 os.

4. Alternatywne metody komunikacji z osobami nie-
petnosprawnymi, w tym podstawowe uprawnienia
i ulgi dla osdb niepetnosprawnych — celem jest

zdobycie wiedzy dotyczacej najskuteczniejszych
metod komunikacji z osobami niepetnosprawny-
mi podczas codziennej pracy oraz zapoznanie sie
z wszystkimi prawnymi ulgami i uprawnieniami
dla 0séb niepetnosprawnych, wedtug przepisow
prawnych, w celu pomocy im w réznych proble-
mach w codziennym zyciu. Planowana 1 grx15 os.

5. Rozwijanie zachowan psychospotecznych, sku-
teczna motywacja oraz adaptacja spoteczna oséb
7 niepetnosprawnoscig — celem szkolenia jest
zdobycie wiedzy dotyczacej motywadji i adaptacji
0s6b niepetnosprawnych. Planowana 1 grx15 os.

6. Jak skutecznie pomagac¢ osobom starszym. Po-
stepowanie, aktywizowanie, geriatria, komunika-
cja, choroby — celem szkolenia jest zapoznanie sie
7 problemami osob starszych i metodami pomocy.
Planowana 1 grx15 os.

SZKOLENIA SPECJALISTYCZNE:

1. Rodzinny wywiad $rodowiskowy — szkolenie przy-
gotowujace do przeprowadzenia rodzinnego wy-
wiadu srodowiskowego, wykaz dokumentéw stu-
zacych ustaleniu sytuacji osoby, wzory legitymacji
pracownika socjalnego, kwestionariusza wywiadu
oraz oswiadczenia o stanie majagtkowym zgodnie
z nowym rozporzadzeniem MPiPS z dnia 8 czerwca
2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowi-
skowego. Planowana 1 grx20 os.

2. Sposoby negocjacji i radzenia sobie z psychomani-
pulacja klientéw — celem jest pogtebienie wiedzy
i umiejetnosci uczestnikdw w zakresie prowadze-
nia negocjacji i rozpoznawania mechanizmdw ma-
nipulacji. Planowana 1 grx15 os.

3. Dziatania profilaktyki zintegrowanej przeciw prze-
mocy — celem szkolenia jest zapoznanie i posze-
rzenie aktualnej wiedzy uczestnikéw w kwestii pro-
filaktyki dziatar\ skierowanych przeciw przemocy.
Planowana 1 grx15 os.

4. Zespot interdyscyplinarny jako skuteczna metoda
rozwigzywania probleméw spotecznych — celem
szkolenia jest stworzenie sprawnie dziatajgcego
zespotu, wskazanie korzysci ptynacych z pracy
w zespole interdyscyplinarnym, w dziataniach pro-
filaktycznych oraz pomocy rodzinom i osobom
w pokonaniu trudnych sytuacji zyciowych. Plano-
wana 1 grx15 os.

5. Wspotpraca OPSi PUP w celu aktywizacji spotecznej
i zawodowe] bezrobotnych klientéw pomocy spo-
tecznej — celem szkolenia jest pogtebienie wiedzy
na temat skutecznej wspotpracy miedzyinstytu-
cjonalnej na rzecz aktywizacji oséb bezrobotnych,
w szczegolnosci osdb dtugotrwale bezrobotnych,
dtuznikéw alimentacyjnych, osoéb niepetnospraw-
nych, oséb uzaleznionych od alkoholu. Planowane
2 grx15 os.

6. KPA w praktyce jednostek pomocy spotecznej
7 uwzglednieniem nowelizacji — szkolenie ma na
celu pogtebienie i uaktualnienie wiedzy uczestni-
kéw w obszarze prawidtowego stosowania KPA. Pla-
nowana 1 grx25 os.

7. Tworzenie umoéw w oparciu o Kodeks Cywilny
w trybie PZP — celem szkolenia jest uzyskanie przez
uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci stosowania
przepiséw dotyczacych tworzenia, zawierania i re-
alizacji uméw w oparciu o Kodeks Cywilny i PZP.
Planowane 2 grx15 os.

8. Dziatalno$¢ socjalna w zakfadzie pracy, obowigz-
ki pracodawcy — celem szkolenia jest przekazanie
uczestnikom gruntownej wiedzy dotyczacej dzia-
talnosci socjalnej prowadzonej w zaktadach pracy,
zasad tworzenia regulaminu oraz zasad wydat-
kowania i rozliczania swiadczen przekazywanych
osobom uprawnionym do korzystania z tego typu
pomocy. Planowana 1 grx20 os.

9. Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny
po zmianach w styczniu 2013 r. — celem szko-
lenia jest omowienie wszystkich najbardziej ak-
tualnych problemoéw dotyczacych Swiadczen
Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego. Plano-
wane 2 grx20 os.

10. Pierwsza pomoc przedmedyczna — celem szkole-
nia jest przekazanie wiedzy teoretycznej oraz prak-
tycznych umiejetnosci udzielania pierwszej pomo-
Cy W najczesciej spotykanych stanach zagrozenia
zdrowia i zycia, poznanie zasad bezpieczenstwa
oraz skutecznego wzywania pomocy. Planowane
2 grx16 os.

11. Organizacja zespotu opiekunczo-terapeutycznego
w DPS - celem szkolenia jest podniesienie umiejet-
nosci w zakresie organizacji zespotu opiekuriczo-
-terapeutycznego. Planowana 1 grx15 os.
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12. Praca z rodzing metodg genogramu — celem szko-
lenia jest zapoznanie sie uczestnikdw z symbolikg
genogramu, przeprowadzeniem wywiadu rodzin-
nego, odszukiwaniem wzorcow pokoleniowych
i przyktadami interwendji terapeutycznej. Zapo-
znanie sie z genogramem jako metoda zapisu in-
formadji o rodzinie stanowigcym punkt wyjscia do
pracy z nig. Planowana 1 grx15 os.

13. Analiza transakcyjna w pracy z klientem pomo-
cy spofecznej — celem szkolenia jest podniesienie
kwalifikacji i umiejetnosci pracownikdw socjalnych
poprzez wyposazenie ich w umiejetnosci z zakresu
Analizy Transakcyjnej oraz dostosowanie zdobytej
wiedzy do indywidualnych preferencji i stylu ich
pracy. Planowana 1 grx15 os.

14. Wspdtpraca pracownika socjalnego z asystentem
rodziny i rodzing wspierajacg — celem szkolenia jest
zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci nie-
zbednych przy wspdtpracy pracownika socjalnego,
asystenta rodziny i rodziny wspierajacej w dziata-
niach na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci
w  wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowaw-
czych. Planowana 1 grx15 os.

15. Animator osoby niepetnosprawnej i starszej — szko-
lenie ma na celu nauczyc¢ uczestnikbw animowania
0s0b niepetnosprawnych i starszych. Planowane 2
grx15 o0s.

16. Postepowanie egzekucyjne w administracji — ce-
lem niniejszego szkolenia jest wskazanie zasad
i mechanizmow skutecznej egzekucji wszelkich
naleznosci administracyjno-prawnych aspektéw,
takze przedstawienie praktycznych aspektéw
postepowania egzekucyjnego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem praw i obowigzkéw wierzyciela.
Planowana 1 grx20 os.

17. Zarzadzanie czasem wiasnym, organizacja i pod-
noszenie efektywnosci pracy — celem szkolenia jest
umozliwienie uczestnikom praktycznego zapozna-
nia sie z procesami, zasadami i narzedziami efek-
tywnego zarzadzania soba w czasie, w kontekscie
lepszej organizacji i poprawy efektywnosci pracy.
Planowana 1 grx15 os.

18. Zarzadzanie zmiang w jednostce — celem szkole-
nia jest podniesienie kompetencji menadzerskich
w zakresie technik zarzadzania zmiang oraz pozna-
nie technik promogji zmiany niezbednych w przy-

padku oporu pracownikéw przed zmiang. Plano-
wana 1 grx15 os.

Zadanie 2. Studia podyplomowe w 2013-2014 .

Po raz pierwszy w ramach realizacji projektu systemo-
wego zaplanowano przeprowadzenie dwoch kierun-
kéw studiow podyplomowych, dwusemestralnych na
kierunkach: ekonomia spoteczna oraz gerontologia
spoteczna. taczna liczba oséb objetych wsparciem wy-
niesie 60 0s6b.

Celem studiéw podyplomowych z zakresu ekonomii
spotecznej jest podniesienie umiejetnosci i wiedzy
uczestnikéw studidw z obszaru szeroko rozumianej
ekonomii spotecznej, ksztatcenie lideréw z zakresu two-
rzenia podmiotéw ekonomii spotecznej (spoétdzielnie
socjalne, dziatalnos¢ gospodarcza w ngo, itp.), a takze
przygotowanie ich do promowania dziatan w obsza-
rze ekonomii spotecznej wsrdd lokalnej spotecznosdi,
wiadz i organizacji lll sektora.

Celem studiow podyplomowych z zakresu gerontolo-
gii spotecznej jest przygotowanie stuchaczy do pracy
z osobami starszymi, wyposazenie ich w wiedze i umie-
jetnosci, ktére sprawia, ze poradza sobie z wyzwaniami
ww. specjalnosci. Postepujaca profesjonalizacja zawo-
dow pracownika socjalnego sprawia, iz w obliczu szyb-
kiego zwiekszania sie liczby oséb starszych wzmaga
sie potrzeba odpowiedniego przygotowania pracow-
nikdw sektora ustug spotecznych i sektora ustug rynko-
wych do kontaktowania sie z seniorami i wiasciwego
zaspokajania wyrazanych przez nich potrzeb.

| zZjazd na studia z zakresu ekonomii spotecznej odbe-
dzie sie w dniach 31 sierpnia—30 wrzesnia 2013 r. Za-
koriczenie studiow planowane jest na marzec 2014 r.

| zjazd na studia z zakresu gerontologii spotecznej od-
bedzie sie w dniach 14-15 wrzesnia 2013 r. Zakoncze-
nie studiéw planowane jest na luty 2014 .

Studia zaplanowano w systemie zjazdéw dwudnio-
wych weekendowych (sobota, niedziela). Uczestnicy
studiow beda mieli zapewnione niezbedne pomo-
ce dydaktyczne, wyzywienie i zakwaterowanie (tylko
osoby, ktorych miejsce zamieszkania znajduje sie poza
miejscem organizacji studiéw), ubezpieczenie od NNW
w okresie trwania zajec.

Dodatkowych informacji udziela p. Barbara Trojnar
-tel. 77 4415 250

Zadanie 3. Specjalizacja Il stopnia w zawodzie pra-
cownik socjalny w 2014 .

Szkolenie specjalizacyjne bedzie prowadzone na kie-
runku: Praca socjalna z osobami starszymi. \W spe-
cjalizacji Il stopnia uczestniczyc bedzie 15 oséb. Warun-
kiem uzyskania przez pracownika socjalnego Il stopnia
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny jest po-
siadanie uprawnienia (zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 kwietnia
2012 r) do wykonywania zawodu pracownika socjal-
nego, uzyskanego na podstawie przepisdw ustawy lub
art. 5 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0 zmianie ustawy
0 pomocy spotecznej, lub posiadanie decyzji o uzna-
niu kwalifikacji w zawodzie regulowanym pracownika
socjalnego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 18
marca 2008 r. 0 zasadach uznania kwalifikacji zawodo-
wych nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej, posiadanie | stopnia specjalizacji w zawodzie
pracownik socjalny, posiadanie co najmniej 5-letniego
stazu w zawodzie pracownika socjalnego, ukoriczenie
szkolenia z zakresu Il stopnia specjalizacji w zawodzie
pracownik socjalny, zdanie egzaminu przed komisja.

Realizacja specjalizacji Il stopnia w zawodzie pracownik
socjalny rozpocznie sie w | potroczu 2014 .

Zadanie 4. Specjalistyczne doradztwo dla os$rod-
kéw pomocy spotecznej i powiatowych centréw
pomocy rodzinie w 2013-2014 .

Jednym z priorytetowych zadan projektu systemowe-
go jest swiadczenie ustug doradczych pracownikom
ops i pcpr z zakresu rozwoju form aktywnej integracji,
kierunkéw rozwoju pracy socjalnej, form srodowisko-
wej pracy socjalnej i animacji lokalnej, metodyki i form
pracy z rodzing i grupa: analiza potrzeb w grupie klien-
tow i dobdr wsparcia, a takze w zakresie prawidtowe-
go realizowania i monitoringu zadan przewidzianych
dla instytucji pomocy i integracji spotecznej w ramach
POKL, w tym réwniez diagnoza potrzeb grup docelo-
wych i doboru adekwatnych do potrzeb i mozliwosci
uczestnikéw form wsparcia w projektach POKL. Ponad-
to przewiduje sie konsultacje merytoryczne przygoto-
wanych przez ops i pcpr wnioskéw o dofinansowanie
w zakresie adekwatnosci przyjetych w nich rozwigzan
do realnych problemdéw spotecznych w regionie. Jed-
noczesnie doradcy beda udzielali pomocy na rzecz
prawidtowej realizacji, monitoringu, ewaluacji zadan
przewidzianych dla instytucji pomocy i integracji spo-
tecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki.

Ponadto w ramach ww. ustug doradcy kontaktujg sie
z osrodkami, ktére dotychczas nie przystapity do reali-
zacji projektow systemowych lub przerwaty ich realiza-
Cje w celu ustalenia przyczyn nieprzystepowania, a na-
stepnie beda proponowac pomoc przy ich realizagji
i sktadaniu wnioskow.

W ramach doradztwa zaplanowane zostaty spotkania

grupowe w zakresie specjalistycznych kwestii meryto-

rycznych zwigzanych z wdrazaniem zadan na rzecz po-

prawy systemdw zarzadzania jednostkami pomocy i in-

tegracji spotecznej, w tym w szczegdlnosci w zakresie:

1. Zarzadzania kadramiw projekcie — umowy o prace,
tworzenie list ptac, rozliczenia z ZUS i US w prakty-
ce.

2. Rachunkowos¢ projektu — opisy dokumentow Zré-
dtowych, ujecie w ksiegach rachunkowych, rozli-
Czanie projektu w praktyce.

3. Kontrola zarzagdcza i audyt projektu w praktyce.

4. Udzielanie zamowien ponizej 14 tys. zt w praktyce.

Wszystkich zainteresowanych wybrang ww. tematyka
prosimy o kontakt:

Agnieszka Ponikowska:

e-mail a.ponikowska@rops-opole.pl

Katarzyna Kaminska:

k.kaminska@rops-opole.pl

Zadanie 5. Ewaluacja projektéw systemowych
wdrazanych w wojewddztwie opolskim przez OPS
i PCPRw 2013 .

W ramach omawianego zadania zostanie przeprowadzona
ocena jakosci wsparcia zatozonego w projektach systemo-
wych ops i pcpr wojewddztwa opolskiego oraz pozyskanie
kompleksowej wiedzy na temat sposobdw ich zarzadzania
i wdrazania w 2012 r. pod katem ich trafnosci, skutecz-
nosci oraz efektywnosci. Badaniu beda podlegaty dwa
poddziatania, tj. Poddziatanie 7.1.1 Rozwdj i upowszech-
nianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecz-
nej — projekty systemowe oraz Poddziatanie 7.1.2 Rozwdj
i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe
centra pomocy rodzinie — projekty systemowe. W ramach
realizacji celéw badania dokonana zostanie ocena narze-
dzi i instrumentow wsparcia wykorzystanych w projektach
systemowych, ocena potencjatu i potrzeb beneficjentéw
oraz identyfikacja barier w realizacji projektow.

Przeprowadzenie badania ewaluacyjnego w os$rod-
kach pomocy spotecznej oraz powiatowych centrach
pomocy rodzinie planowane jest na przetomie lipca-
sierpnia 2013 r.
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WYDARZENIA

Kampania na rzecz oséb niepetnosprawnych

W zwigzku z realizacjg kampanii spotecznej na rzecz
0s0b niepetnosprawnych, w szczegdlnosci cierpigcych
na autyzm, wspotfinansowanej ze srodkéw Europej-
skiego Funduszu Spotecznego w ramach projektu sys-
temowego ROPS w Opolu pt. ,Podnoszenie kwalifikagji
kadry pomocy i integracji spotecznej w wojewddztwie
opolskim’, Poddziatanie 7.1.3 PO KL, w dniu 26 kwietnia
br. w Narodowym Centrum Polskiej Piosenki odbyfa sie
,Gala Tworczosci Oséb Niepetnosprawnych”. Przedsie-
wziecie zostato zorganizowane przez Stowarzyszenie
,Ambasada Sukcesu” w Izbicku (wczesniej ,Bariery”).
Celem kampanii byto pokazanie twdrczosci oséb nie-
petnosprawnych oraz przetamanie stereotypowego ich
postrzegania. Inicjatywa stanowita okazje do prezentadji
osiaggnie¢ oséb niepetnosprawnych w réznych dziedzi-
nach sztuki oraz spotkania sie, wymiany do$wiadczen
i wzajemnej integracji dla opolskiego $rodowiska oséb
niepetnosprawnych i petnosprawnych. Podczas Gali zo-
staty wreczone Statuetki,Emil 2013"oraz nagrody w kon-
kursie ,Matgorzata dla Mistrza”i po raz pierwszy nagroda
publicznosci,Btekitny Aniot”im. Wiestawa Szabata.

Wreczono dwadziescia Emili, ktére w tym roku otrzymali:

Konrad Wactawczyk — wiceburmistrz Kolonowskiego;
ElZbieta Sobolewska — prezes Stowarzyszenia na Rzecz
Autyzmu ,Uczymy sie Zy¢ Razem” w Kup; Rafat Poliwo-
da - dyrektor Narodowego Centrum Polskiej Piosenki;
Fugeniusz Kaniok — wieloletni, zastuzony pracownik
instytucji pomocy spotecznej, w tym w szczegdlnosci
wspierajacy osoby niepetnosprawne; hm. Helena Wa-
chata — prowadzaca przez lata druzyny Nieprzetartego

Szlaku skupiajace niepetnosprawne dzieci i mtodziez;
hm. Jacek Chlebda - zatozyciel druzyny ,Powsinogi”;
hm. Dariusz Puk z Paczkowa; Magdalena Obrocka —
dyrektor Opolskiego Centrum Demokracji Lokalnej
FRDL; Matgorzata Kroczyriska — redaktor prowadzaca
dodatek do NTO,Integracja bez barier”; Sylwia Nieckarz
— dziennikarka telewizyjna; panstwo Grabowscy — wia-
sciciele piekarni-cukierni z Otmic; Zdzistawa Kolibaba
- prowadzaca biuro rachunkowe ,In plus”w Strzelcach
Opolskich oraz Gmina Kolonowskie; | Klinika Radiote-
rapii i Chemioterapii Centrum Onkologii w Gliwicach;
Stowarzyszenie na Rzecz Autyzmu ,Uczymy sie Zyc¢
Razem” w Kup; Opolskie Stowarzyszenie Rehabilitacji
Neurologicznej i Funkcjonalnej; spdtka Odra z Opola;
spotka RTA VC z Warszawy — dystrybutor i sprzedawca
sprzetu do radioterapii onkologicznej; 97 NGDH, Nyskie
Smerfy”z Nysy, redakcja,Strzelca Opolskiego”.

Podczas Gali wystepy artystyczne zaprezentowali m.in.
podopieczni Stowarzyszenia na Rzecz Autyzmu ,Uczy-
my sie Zy¢ Razem” w Kup oraz ,Nyskie Smerfy” druzyna
Nieprzetartego Szlaku, ktéra zaspiewata przebdj Jana
Kiepury i otrzymata ,Matgorzatke” — kolejng nagrode
przyznawang podczas Gali — dla wykonawcow utwordw
znakomitego tenora.

Nagroda publicznosci ,Btekitny Aniot”im. Wiestawa Sza-
bata (zmartego prezesa Lewiatana, wspdtpracujacego ze
Stowarzyszeniem ,Ambasada Sukcesu”) powedrowata
do ttumaczacego Gale na jezyk migowy — Jarostawa Du-
szaka, prezesa Oddziatu Opolskiego Polskiego Zwigzku
Gtuchych w Opolu.

Piknik na rzecz rodzin i rodzicielstwa zastepczego

W dniu 1 czerwca 2013 r. na terenie Centrum Sportu
przy ul. Wandy Rutkiewicz w Opolu odbyt sie piknik na
rzecz rodzin i rodzicielstwa zastepczego realizowany
w ramach projektu systemowego pt.,Podnoszenie kwa-
lifikacji kadry pomocy i integracji spotecznej w woje-
wodztwie opolskim”Poddziatanie 7.1.3 w ramach PO KL.

Uroczystego otwarcia dokonat Wicemarszatek Woje-
wodztwa Opolskiego Roman Kolek oraz Adam Rozycki

— Dyrektor Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Opolu. W pikniku uczestniczyty dzieci wraz z opie-
kunami i rodzicami. Piknik odbyt sie w stylu country
w klimatach Dzikiego Zachodu, petnej legend krainy
Kowbojéw oraz Indian. Teren pikniku zostat zaaranzo-
wany na miasteczko westernowe. Dzieci miaty okazje
zbudowania indianskiej wioski. Ponadto wszyscy chet-
ni mogli wykonac¢ samodzielnie bizuterie indiarska
oraz mieli mozliwos¢ uczestniczenia w rodzinnej grze

terenowej,Zdobywcy Dzikiego Zachodu”. Duzym zain-
teresowaniem cieszyta sie Strefa Matego Indianina z ta-
kimi atrakcjami, jak: teczowy ogrédek, malowanie twa-
rzy, urzadzenia dmuchane, zjezdzalnie oraz wiele gier,
zabaw i konkurséw. Spotkanie uswietnit wystep akto-
row z Mtodziezowego Domu Kultury w Opolu, ktorzy
przedstawili spektakl edukacyjno-profilaktyczny pt.,Pi-
nokio na zakrecie” Dla wszystkich uczestnikdw przewi-
dziany byt goragcy poczestunek oraz stodycze i nagro-
dy dla dzieci za udziat w konkursach. Piknik dostarczyt
mnostwa radosci dzieciom i ich rodzinom, sprzyjat in-
tegracji srodowisk rodzinnych, wymianie doswiadczen
rodzicielskich oraz popularyzacji réznych form rodzin-
nej opieki zastepczej. W imprezie wzieto udziat tacznie
ok. 200 oséb. Piknik stat sie juz tradycja w dziataniach
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu,
w ktérego realizacje zaangazowany jest zespodt projek-
towy oraz pracownicy osrodka adopcyjnego.

—
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Spektakl edukacyjno-profilaktyczny pt. ,Pinokio na zakrecie”

m
(=)
o~
%]
2
2
>
=
>
O
<
=
oc
o
Lo
=
=z
>
'—
L
=
=
o




BIULETYN INFORMACYJNY — lipiec 2013

Medal ,Serce dziecku”

Juz od ponad ¢wierc¢wiecza dzieci i mto-
dziez z wojewddztwa opolskiego zgta-
szajg swoje kandydatury do medalu ,Serce
Dziecku”. Odznaczenie to przyznawane jest
osobom dorostym, ktére swojg dziatalno-
$cig i postawg zdobyty zaufanie, sympatie
i szacunek dzieci. Wyboru dokonuje Dzie-
cieco-Mtodziezowa Kapituta dziatajgca pod
patronatem Marszatka Wojewddztwa Opolskie-
go. Catoscia spraw organizacyjnych zwigzanych z przy-
znawaniem medalu zajmuje sie Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Opolu.

Kandydaci na cztonkéw Kapituty zostali wybrani z gro-
na przewodniczacych samorzaddéw uczniowskich,
zgtoszonych przez dyrektoréw opolskich szkdt, ktorzy
od lat z zaangazowaniem i zapatem uczestniczg w re-
alizacji tego zaszczytnego i jednoczesnie niezmiernie
mitego wydarzenia. Marszatek Wojewodztwa Opol-
skiego Zarzadzeniem nr 67/2013 zdnia 27 maja 2013 .
w sprawie powotania Dziecieco-Mtodziezowej Kapituty
medalu ,Serce Dziecku” dokonat wyboru cztonkow Ka-
pituty w sktadzie:

1. Karolina Baranska - przedstawiciel Publicznej Szko-
ty Podstawowej nr 2 im. Polskich Olimpijczykow
w Opoly;

2. Jakub Wach - przedstawiciel Publicznej Szkoty
Podstawowej nr 29 im. Armii Krajowej w Opolu;

3. Anna Klimek - przedstawiciel Publicznego Gimna-
zjum nr4im. J. Kochanowskiego w Opoly;

4. Agata Brzozowska - przedstawiciel Publiczne-
go Gimnazjum nr 5 im. Aleksandra Kaminskiego
w Opolu;

5. Magdalena Szczotka - przedstawiciel Liceum
Ogolnoksztatcgcego nr lll im. Marii Sktodowskiej-
-Curie w Opolu;

6. Alicja Klisz — przedstawiciel Zespotu Szkét Ekono-
micznych im. Gen. Stefana Roweckiego ,Grota”
w Opolu.

W dniu 28 maja br. w Regionalnym Osrodku Polityki
Spotecznej w Opolu odbyto sie posiedzenie Dziecieco-
-Mfodziezowej Kapituty. Cztonkow Kapituty przywitat
dyrektor ROPS w Opolu Adam Roézycki, ktory omowit
idee i zasady przys$wiecajace nadawaniu tego medalu
oraz zyczyt dzieciom owocnych obrad. Podczas inten-
sywnego, kilkugodzinnego posiedzenia czionkowie
Kapituty sposrdd 8 zgtoszonych kandydatur przyznali
medal,Serce Dziecku” czterem osobom, {j.:

Adam Rézycki— Dyrektor ROPS w Opolu oraz cztonkowie Dziecieco-

-Mtodziezowej Kapituty

1. Elzbiecie Sobolewskiej — Dyrektor Zespotu Niepu-
blicznych Szkét w Kup, Prezes Stowarzyszenia na
Rzecz Autyzmu,Uczmy sie zy¢ razem”w Opolu, dla
ktérej z wnioskiem o przyznanie medalu wystapili
uczniowie szkoty w Kup;

2. Renacie Pietrunko — Dyrektor Swietlicy Terapeu-
tycznej w Lewinie Brzeskim, dla ktérej z wnioskiem
o przyznanie medalu wystapili podopieczni Swie-
tlicy Terapeutycznej w Lewinie Brzeskim;

3. Monice Witkowskiej-Kubas — certyfikowanej spe-
cjalistce terapii uzaleznienia oraz pomocy rodzi-
nom doswiadczajagcym przemocy domowej, ko-
ordynatorowi Powiatowego Osrodka Interwendji
Kryzysowej w Prudniku, dla ktorej z wnioskiem
o przyznanie medalu wystapili podopieczni Sto-
warzyszenia Aktywnej Pomocy Rodzinie , ALTERNA-
TYWA”;

4. Jerzemu Basataj — prywatnemu przedsiebiorcy, dla
ktérego z wnioskiem o przyznanie medalu wysta-
pit Samorzad Uczniowski Zespotu Szkolno-Przed-
szkolnego w Moszczance.

W dniu 9 czerwca 2013 r. podczas XIX Festynu Funda-
cji ,Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem
Mdézgowym” na Placu Wolnosci w Opolu odbyfa sie
uroczysta dekoracja tegorocznych kawaleréw Tytutu
,Serce Dziecku”

Wyréznieni nie ukrywali radosci i wzruszenia. Pod-
kredlali, ze odznaczenie stanowi dla nich dodatkowa
motywacje do podejmowania kolejnych wyzwan dla
dobra dzieci i mtodziezy. Zgodnie z tradycja, przed
otrzymaniem medali, kawalerowie musieli z usmie-
chem na twarzy wypic sok cytrynowy. Dekoracji osob
odznaczonych dokonali Wicemarszatkowie Wojewodz-
twa Opolskiego — Barbara Kaminska i Roman Kolek,
Dyrektor Departamentu Zdrowia i Polityki Spoteczne;
UMWO - Stanistaw tagiewka, Dyrektor ROPS w Opolu
— Adam Roézycki, prof. dr hab. Stanistaw Stadniczeriko
— twoérca i pomystodawca Medalu ,Serce Dziecku” oraz
dzieci i mtodziez wdzieczni za okazywane im serce.

Kolejna — XXVI juz edycja Medalu,Serce Dziecku” - za-
konczyta sie. Grono odznaczonych powiekszyto sie

|

Odznaczeni Medalem ,Serce Dziecku” (od lewej): Monika Witkowska-Kubas, Renata Pietruriko, Elzbieta Sobolewska, Jerzy Basataj oraz prof. dr hab.

Stanistaw Stadniczeriko, Wicemarszatkowie Wojewddztwa Opolskiego — Barbara Kamiriska i Roman Kolek, Dyrektor Departamentu ZiPS UMWO

Stanistaw tqgiewka

0 osoby, ktére swoim zapatem, energia, entuzjazmem
oraz ciezka i wytrwata pracg udowadniajg, ze jest to

najpiekniejszy trud i wysitek, bo zdoby¢ serce dziecka
znaczy bardzo wiele.

Realizacja projektu,Przemoc to Nie-Moc”

OPIS PROJEKTU

W celu ograniczenia zjawiska przemocy w rodzi-
nie, a takze skutkdw stosowania przemocy na tere-
nie woj. opolskiego oraz zwiekszenia skutecznosci
ochrony ofiar przemocy w rodzinie w woj. opolskim
i zwiekszenia skutecznosci dziatarh interwencyjnych
i korekcyjnych wobec o0séb stosujgcych przemoc na
terenie woj. opolskiego ROPS w Opolu we wspotpra-
cy z Komenda Wojewddzka Policji w Opolu w okresie
od maja do grudnia br. realizuje projekt pn.,Przemoc
to Nie-Moc”. Zatozeniem projektu jest m.in. uspraw-
nienie wspotpracy pomiedzy wszystkimi podmio-
tami zajmujacymi sie przeciwdziataniem przemocy
na terenie woj. opolskiego, poprzez uswiadomienie
waznosci oraz koniecznosci podejmowanych dziatan
i przekazywanie informacji o podjetych dziataniach
oraz zwiekszenie skutecznosci procedury ,Niebie-
skich Kart’, a takze zaciesnienie wspotpracy pomie-
dzy podmiotami realizujgcymi zadania w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Podstawg
skutecznosci procedury i oferowanej pomocy jest
bowiem wspotpraca przedstawicieli wszystkich stuzb
stykajacych sie z ofiarami i sprawcami przemocy
w rodzinie.

W ramach projektu zaplanowano nastepujace dziata-
nia skierowane do bardzo szerokiej grupy odbiorcow:

REGIONALNE SPOTKANIA INFORMACYJNO-
-EDUKACYJNE DLA PERSONELU MEDYCZNEGO
SZPITALI ORAZ POGOTOWIA

W maju i czerwcu na terenie szpitali w woj. opolskim
odbyty sie spotkania, na ktore zostat zaproszony
personel medyczny szpitali i pogotowia. Spotkania
dotyczyty zadan, ktére naktada na stuzbe zdrowia
znowelizowana Ustawa o przeciwdziataniu prze-
mocy w rodzinie ze szczegdlnym uwzglednieniem
wdrazania procedury ,Niebieskiej Karty” w zakresie
dotyczacym grupy docelowej spotkania. Ponadto
omawiane byty m.in. dziatania pracownikéw ochro-
ny zdrowia w przypadku wystapienia przemocy, tj.
umiejetne przeprowadzenie rozmowy umozliwia-
jacej rozpoznanie przemocy i pokierowanie osoby
krzywdzonej do miejsc, gdzie moze uzyskac pomoc.
Spotkania byty przeprowadzone przez certyfikowa-
nego specjaliste ds. przemocy w rodzinie — pania
Barbare Leszczyriska. Dziatanie zaplanowane jest
rowniez do realizacji na sierpient 2013 .
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KOMUNIKATY

W celu dotarcia do mieszkancéw Opola wyswietlane
bedg komunikaty na monitorach multimedialnych
w autobusach MZK Opole, pod hastem ,Przemoc to
Nie-Moc", zachecajace do reakcji w sytuacji podej-
rzenia wystepowania przemocy w rodzinie i przeciw-
dziatania temu zjawisku wraz z podaniem instytucji
udzielajgcych pomocy oraz nawotujgce do tamania
stereotypow z zakresu przemocy.

SPEKTAKLE PROFILAKTYCZNO-EDUKACYJNE
DLA UCZNIOW SZKOt PODSTAWOWYCH KLAS
IV-VI

NIBYLANDIA PIOTRUSIA PANA (WSPOtCZESNE DO-
SWIADCZENIA LATAJACEGO PSOTNIKA) - dziecko
w obliczu przemocy i agresji w rodzinie. Piotrus Pan —
mieszkaniec Nibylandii, dowodzi w swojej krainie gru-
pa chtopcow, ktoérzy wypadli z wozka i nikt sie po nich
nie zgtosit. Nie chce nigdy dorosna¢, chodzi¢ do szko-
ty i pracowad. Posiada niezwykte umiejetnosci, jedna
z nich to latanie. Te nadzwyczajne mozliwosci pozwa-
lajg gtéwnej postaci na wnikniecie do wielu domostw,
gdzie bedzie naocznym $wiadkiem tego, co tam sie
dzieje. Przez nieoczekiwany splot zdarzen, podczas
jednej z wizyt traci swoj cieri, co ma znaczenie bardzo
symboliczne. Tak jak dziecko, ktére poddane jest wielu
aktom przemocy, traci tozsamos¢, jest zagubione i bez-
radne (pozbawione cienia, nieodtacznego elementu
wiasnej fizijonomii i wtasnego ja), tak Piotrus Pan bez
swojego cienia nie jest soba. Ma to wymiar gteboko
metaforyczny. NIBYLANDIA w przedstawieniu, to miej-
sce azylu dla wszystkich, ktorych dotkneta jakakolwiek
forma przemocy w rodzinie. A Piotru$ Pan to nikt inny,
jak kazdy z nas, kto powinien by¢ przewodnikiem po
zawitych $ciezkach rodzinnego zycia. Jak odzyskac¢
swoj cien w obliczu przemocy do$wiadczonej w rodzi-
nie — o tym jest spektakl.

Spektakle wystawiane beda w 71 szkotach podsta-
wowych woj. opolskiego od czerwca do pazdzierni-
ka 2013 r. Przedstawienia, ktére odbyty sie w czerwcu
cieszyly sie duzym uznaniem wsrdd ucznidow i grona
pedagogicznego. Dziatanie to jest zwrdceniem uwagi
dzieci na problem przemocy oraz pokazanie konse-
kwencji tego typu dziatar, jak tez wskazanie sposobdw
ich unikania. Jednoczesnie dzieci dowiaduja sie, gdzie
zwrdcic¢ sie 0 pomoc w sytuacji zagrozenia lub zaistnie-
nia przemocy. Spektakle majg rowniez za zadanie uka-
zanie wiasciwych, wartosciowych wzorcédw, wolnych

od przemocy oraz przedstawienie roli odpowiednich
instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie prze-
mocy oraz 0s6b dorostych, jako opiekundw stojacych
w obronie pokrzywdzonych.

SZKOLENIA

Kolejnym dziataniem bedzie realizacja na przetomie
wrzesnia i listopada br. dwdch szkolen, ktérych ce-
lem bedzie podniesienie kompetencji pracownikdw
wszystkich podmiotéw odpowiedzialnych za prze-
ciwdziatanie przemocy w rodzinie. Pierwsze z nich,
pn.,Przyczyny zachowan agresywnych, jako element
diagnostyczny w planowaniu dziatan terapeutycz-
nych i korekcyjnych wobec sprawcow przemocy oraz
kompleksowe wsparcie dla oséb doswiadczajgcych
przemocy, ze szczegolnym uwzglednieniem krzyw-
dzonych dzieci’, bedzie przeznaczone dla cztonkdw
zespotéw interdyscyplinarnych (np. pracownikow
socjalnych, kuratoréw sgdowych, pedagogéw, czton-
kéw gminnych komisji rozwigzywania problemow
alkoholowych, policjantéw, lekarzy). Szkolenie bedzie
miato na celu polepszenie wspétpracy oraz podnie-
sienie skutecznosci podejmowanych dziatan oraz
wskazanie korzysci ptynacych z pracy w zespole inter-
dyscyplinarnym, w dziataniach profilaktycznych oraz
pomocy rodzinom i osobom w pokonaniu trudnych
sytuacji zyciowych. Ponadto przyczyni sie do skutecz-
nosci oddziatywan interwencyjnych poprzez umiejet-
ne projektowanie dziatari spotecznych. Szkolenie jest
przeznaczone dla 71 0séb (po jednym przedstawi-
cielu Zespotu z kazdej gminy). Drugie szkolenie, pn.
,Psychologiczne aspekty kontaktu z ofiarg i sprawca
przemocy w rodzinie. Wspotpraca w ramach zespo-
tow interdyscyplinarnych’, bedzie skierowane do
policjantow — kierownikéw rewirédw dzielnicowych
i posterunkéw Policji. Szkolenie ma na celu uspraw-
nienie wykonywanych zadan stuzbowych Policji z za-
kresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ko-
ordynacje dziatarh w ramach procedury zapobiegania
temu zjawisku. Zaktada sie przeprowadzenie 16 go-
dzin szkoleniowych w okresie 2 dni szkoleniowych
dla dwoch 20-osobowych grup. W szkoleniach dla
policjantdow nie bedg uczestniczy¢ funkcjonariusze,
ktorzy ewentualnie zostang wytypowani do udziatu
w wyzej opisanym szkoleniu dla cztonkéw zespotow
interdyscyplinarnych. Nabyte umiejetnosci pozwolg
na wzbogacenie stosowanych przez policjantow me-
tod wptywu na osoby objete interwencjg w przypad-
ku wystgpienia przemocy w rodzinie oraz na efektyw-
ne zakoriczenie interwencji.

ROZMOWY Z CIEKAWYMI LUDZMI

Rozmowa z Bogdanem Swiesem - pracownikiem

socjalnym OPS Komprachcice

Pracownik socjalny dziata na rzecz jednostek, ro-
dzin, grup i sSrodowiska spotecznego znajdujacych
sie w trudnej sytuacji zyciowej. A jak w rzeczywi-
stosci wyglada praca socjalna na co dzien?
Rzeczywistos¢ w zawodzie pracownika socjalnego od-
biega od zatozen, ktérymi kierowano sie podczas two-
rzenia ustawy o pomocy spotecznej. Niejednoznaczne
przepisy prawa, interpretowane w réznoraki sposéb,
utrudniajg skuteczne stosowanie go. Brak narzedzi
egzekwujacych te regulacje, to kolejny przejaw mija-
nia sie rzeczywistosci z praktyka. Naktadanie na OPS-y
coraz wiekszej ilosci zadan, bez wsparcia finansowego,
rowniez stanowi spory problem.

Jakie, wedtug Pana, sg zalety i wady pracy socjal-
nej?

Zaleta pracy socjalnej jest z pewnoscig mozliwos¢ uzy-
skania pomocy przez osobe, ktéra znalazta sie w trud-
nej sytuacji, a nawet sama swiadomos¢ istnienia insty-
tucji, ktéra moze stuzy¢ pomocy. Swiadczenie pracy
socjalnej powoduje poprawe relacji pracownik socjalny
— klient. Pozwala nawigzac blizsze relacje, tak pomocne
w dotarciu do potrzebujacych i wskazaniu wiasciwej
drogi. Prowadzona we wiasciwy sposéb praca socjalna
nie pozwala uzalezni¢ sie osobie od pomocy finanso-
wej, ktora stanowi wtedy wytgcznie jeden z elementow
prowadzacych do sukcesu. Z drugiej strony jednak stoi
pracownik socjalny posiadajacy emocje, wrazliwos,
zaangazowany w sprawy zawodowe (w wiekszosci
trudne), co moze powodowal znaczne obcigzenie
psychiczne, czesto rzutujgce na prywatnosc¢ oraz przy-
czyniajace sie do wypalenia zawodowego. Nalezy tez
pamietac, iz jest to zawdd o podwyzszonym ryzyku —
pracownicy socjalni na co dzier narazeni sg na trudne,
a nawet niebezpieczne sytuacje.

Co nalezy zmieni¢ w pracy pracownikéw socjal-
nych, aby pomoc spoteczna funkcjonowata lepiej?
Jestem pracownikiem matego OPS - a wiec odniose
sie do swojej sytuacji. Uwazam, ze duzym problemem
jest nadmierne obcigzenie praca, zwilaszcza tg ,papier-
kowg" — jestem zobowigzany samodzielnie prowadzi¢
kazda sprawe od poczatku do korica — od momentu
wptyniecia wniosku do druku listy wyptat, co w wiek-
szych osrodkach przypisane jest poszczegdlnym dzia-

Bogdan Swies — pracownik socjalny OPS Komprachcice

tom. Chciatbym, zeby w tym aspekcie ta nieodtgczna
cze$¢ naszej pracy zostata zmieniona, a przynajmniej
ulegta zmniejszeniu. Marze réwniez o zmianie postrze-
gania naszego zawodu zardéwno przez spoteczenstwo
(postrzegajace nas jako instytucje rozrzutng), jak i sa-
mych klientéw (nieusatysfakcjonowanych wysokoscig
swiadczen). Taki stan rzeczy wynika gtownie z nieswia-
domosciistoty naszej pracy. Obszar ten rowniez wyma-
gatby zmian.

Czy mezczyzna moze byé¢ dobrym pracownikiem
socjalnym, czy to raczej zawéd dla kobiety?

Jesli kobieta moze by¢ dobrym astronauta, pilotem,
policjantem, to mezczyzna rowniez moze odnaleZ¢ sie
w zawodzie pracownika socjalnego i czerpac satysfak-
Cje z zawodu.

Co Pan sadzi na temat stereotypowego postrzega-
nia zawodéw kobiecych i meskich, mowa o pracy
pracownika socjalnego? Czy to jest tendencja, kto-
ra na dzien dzisiejszy zanika?

Stereotypowe postrzeganie rol kobiety i mezczyzny
powoduje niepotrzebne bariery, nawet w swiadomo-
$Ci 0sdb, ktore chciatyby je przefamac. Zachecam do
tamania stereotypdw, bo to powoduje zmiane punktu
widzenia, co czesto bywa odkrywcze.
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Zawodd pracownika socjalnego jest zawodem spe-
cyficznym. Jakimi cechami charakteru powinien
odznaczac sie pracownik socjalny?

Jesli osoba mysli o podjeciu pracy w tym zawodzie, to
posrdd jej cech osobowosciowych nie moze zabrak-
nac¢ z jednej strony otwartosci na innego cztowieka
i checi pomagania innym, umiejetnosci wczucia sie
w sytuacje drugiej osoby, z drugiej zas,,zdrowego” dy-
stansu, zdolnosci odciecia problemoéw zawodowych
od prywatnego zycia.

Jaki jest Pana najwiekszy sukces zawodowy?

Nie posiadam na,swoim koncie” spektakularnych suk-
ceséw zawodowych i nawet nie postrzegam w ten
sposoéb swojej pracy. Kazdy maty sukces daje satys-
fakcje i przektada sie na sukces zaréwno klienta (nie
lubie tego okreslenia), jak i pracownika. Spektakularny
sukces raczej kojarzy mi sie z hollywoodzkg superpro-
dukcja, w ktérej umorusany strazak wynosi z pozaru
dziecko. Mysle, Zze my, pracownicy socjalni, jestesmy
troche zbyt skromni, ale moze tez czas to zmienic...
W TVP emitowana jest druga seria serialu ,Gteboka
woda’, lecz mimo niepodwazalnych waloréw arty-
stycznych uwazam, ze raczej nie bedziemy swiadkami
podworkowych zabaw dzieci w dzielnego pracowni-
ka socjalnego.

Z jakimi problemami najczesciej borykaja sie pod-
opieczni panskiego osrodka pomocy spotecznej?
Najczestszym problemem, ktéry jest zarazem naj-
Czestszg przyczyng zgfaszania sie po udzielenie po-
mocy, jest bezrobocie. To szeroki problem uderzajacy
w 0sobe, jak i cata rodzine. Praca z osobami bezro-
botnymi, szczegdlnie tymi okreslanymi jako 50+, jest
bardzo trudna. Czesto utrata pracy dla takiej osoby
jest zyciowa tragedia, a stres nig spowodowany po-
rownywalny jest czesto ze stresem po utracie bliskiej
osoby. Przetamanie blokady u takiej osoby jest bardzo
trudne, nie polepszaja sytuacji statystki bezrobocia
wsrdd takich osob.

Jaka role powinien odgrywac pracownik socjalny
w zyciu podopiecznych?

Pracownik socjalny powinien wspiera¢ podopiecz-
nych, wskazywac im najkrotszg droge do przezwycie-
zenia trudnej sytuacji, wykorzystywac ich potencjat
przy wspotpracy srodowiska lokalnego.

Jakie sa dylematy i rozdarcia wspoétczesnego pra-
cownika socjalnego?
Najwiekszym dylematem jest obecnie kierunek, w ja-

kim zmierza pomoc spoteczna. Wiele obaw budzg
zmiany okreslone przez jeden z dziennikéw jako ,re-
wolucja w pomocy spotecznej’, a w szczegdlnosci
obawa o utrate pracy przez wielotysieczng rzesze
pracownikéw socjalnych. Przejecie obowigzkdw z za-
kresu pomocy spotecznej przez podmioty inne niz
osrodki pomocy spotecznej budzi obawy, iz osoby
Zwracajgce sie 0 pomoc bedg traktowane przedmio-
towo, a gtownym celem tych instytucji bedzie osia-
gniecie jak najwyzszych zyskow.

Jaki, Pana zdaniem, jest wizerunek publiczny pra-
cownika socjalnego?

Czesc¢ 0soOb zawsze bedzie uwazata, ze, ,dajemy pienia-
dze pijakom” i bardzo trudno zmieni¢ ich podejscie.
Jednak prowadzac prace w terenie, pod wptywem
rozmowy udaje mi sie czasem zmieni¢ podejscie
osoby, mam réwniez poczucie, ze zwieksza sie liczba
050D, ktore rozumiejg nasza prace, a zarazem sytuacje
0s6b w najblizszym srodowisku.

Czy zawdd pracownika socjalnego jest potrzebny?
Potrzebny! Jesli uwazatbym inaczej, na pewno nie
bratbym udziatu w tym wywiadzie.

Co motywuje Pana do pracy?
Wczedniej méwitem o porazkach i sukcesach. To wia-
$nie te mate sukcesy motywujg mnie do pracy, cho¢
nie umniejszatbym réwniez czestszemu motywowa-
niu finansowemu pracownikow.

Wypalenie zawodowe jest przypisane do tego
zawodu. Wybierajac go, pracownik socjalny musi
liczy¢ sie z takimi, a nie innymi barierami. Czy do-
strzega Pan ten problem u siebie i swoich wspét-
pracownikoéw, jesli tak, to w jaki sposéb sobie po-
radzi¢ z tym zjawiskiem?

Wypalenia zawodowego jeszcze u siebie nie dostrze-
gam, w imieniu wspoétpracownikéw nie chciatbym
sie wypowiada¢, jednak wiem, ze stanowi ono istot-
ny problem w zawodzie. Nawarstwienie obowigzkéw
i duze zaangazowanie w prace oraz bariery, na jakie
napotykam, a zarazem brak zaangazowania ze strony
klientéw powoduje frustracje i poczucie bezsensu.
Czesto w przezwyciezeniu trudnych sytuacji pomaga
rozmowa ze wspoétpracownikami (bo kto tak zrozu-
mie pracownika socjalnego, jak nie drugi pracownik
socjalny...). Moim osobistym sposobem na odreago-
wanie jest basen, rower, bieganie. Nie wyobrazam so-
bie takze urlopu bez wyjazdu z rodzing w jakie$ spo-
kojne miejsce.

DOBRE PRAKTYKI

Projekt systemowy Osrodka
Pomocy Spotecznej w Ujezdzie
pn.,Ku samodzielnosci -

praca systemowa z rodzing
wspotfinansowany ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu
Spotecznego”

W okresie od 1.06. do 31.10.2012 r. Osrodek Pomocy
Spotecznej w UjeZdzie realizowat projekt systemowy
pn. ,Ku samodzielnosci — praca systemowa z rodzing
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ra-
mach Europejskiego Funduszu Spotecznego”.

Projekt systemowy Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ujezdzie skierowany byt do mieszkarcow Gminy
Ujazd, w wieku aktywnosci zawodowej, nie pracuja-
cych i korzystajgcych ze swiadczen (finansowych, nie-
finansowych) Osrodka Pomocy Spotecznej w Ujezdzie.

Gtownym celem projektu byt wzrost aktywnosci spo-
tecznej i zawodowej 7 0sdb bezrobotnych lub nieak-
tywnych zawodowo, zagrozonych wykluczeniem.

Projekt w swoich zatozeniach miat przyczyni¢ sie do
zaktywizowania klientdw pomocy spotecznej oraz
zwiekszenia ich szans na otwartym rynku pracy.

W ramach realizacji projektu prowadzone byty kon-
sultacje indywidualne (z psychologiem i doradca
zawodowym) oraz grupowe poradnictwo psycholo-
giczne i doradztwo zawodowe. Uczestnicy wzieli row-
niez udziat w treningu kompetencji spotecznych oraz
w warsztatach kreowania wizerunku prowadzacych
do wzrostu ich kompetencji spotecznych. Szczegol-
nie atrakcyjne okazaty sie warsztaty gospodarowania
budzetem domowym i wspotpracy z rodzing. Odby-
ty sie one w trzech réznych miejscach Opolszczyzny
- Brzegu, Nysie i Byczynie. Poza czescig szkoleniowg
uczestnicy mieli mozliwo$¢ zwiedzenia atrakgji i zabyt-
kéw poszczegdlinych miejsc. Z wszystkich wyjazddw
uczestnicy wrocili bardzo zadowoleni, jednak najbar-
dziej mito wspominaja czas spedzony w Nysie.

Szkolenie z zakresu florystyki i bukieciarstwa

Na zakonczenie projektu przygotowano manualne
warsztaty plastyczne z wykorzystaniem réznych tech-
nik, w ktorych udziat wziety rowniez dzieci uczestnikdw
projektu.

Udziat dzieci w zajeciach miat na celu wzmocnienie wie-
zi dzieci z rodzicem oraz pokazanie uczestnikom mozli-
wosci spedzania wolnego czasu z dzie¢mi. Uczestnicy
w trakcie zaje¢ poznali rozne techniki plastyczne i mozli-
wosci zastosowania ich w sztuce uzytkowej. Umiejetnosci
zdobyte w trakcie warsztatdw moga stac sie inspiracjg dla
rozwoju wiasnej pasji, pomystem na spedzenie wolnego
Czasu z rodzing czy tez jedna z technik relaksacyjnych.

Podczas dwudniowych zaje¢ uczestnicy wraz z dzie¢-
mi spedzili bardzo mito czas, tworzac przy tym bardzo
ciekawe prace.
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,Program aktywizacji
spoteczno-zawodowej
bezrobotnych w gminie
Praszka — FENIX"w Osrodku
pomocy Spotecznej w Praszce

OPS w Praszce od 2008 r. do 2012 r. realizowat projekt
systemowy pn. ,Program aktywizacji spoteczno-zawo-
dowej bezrobotnych w gminie Praszka — FENIX', w ra-
mach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (Priorytet
VI, Poddziatanie 7.1.1).

Celem projektu byto zwiekszenie aktywnosci spotecz-
nej i zawodowej bezrobotnych i nie aktywnych zawo-
dowo 0s6b, bedacych w wieku aktywnosci zawodowe),
jednoczesnie bedacych dtugotrwatymi klientami OPS.

Projektem zostato objetych 36 beneficjentow — 24 ko-
biety i 12 mezczyzn (w tym 4 osoby niepetnosprawne).
Kazdy z uczestnikow projektu zostat objety kontraktem
socjalnym. Osoby przystepujace do projektu, to osoby
zamieszkujgce zardbwno tereny wiejskie, jak i miejskie.
Uczestnicy uzyskali wsparcie w zaleznosci od potrzeb
i predyspozycji zawodowych.

Projekt zwiekszyt zdolnosci komunikacyjne uczestni-
kéw projektu, ich motywacje do dziatania i wiare we
wiasne mozliwosci oraz zwiekszyt ich kwalifikacje za-
wodowe i umiejetnos¢ ponownego wejscia na rynek
pracy. Dodatkowo projekt miat na celu wzmocnienie
potencjatu kadrowego OPS o jeden etat.

Kazdego roku w ramach realizacji zadania zastoso-
wano nastepujace instrumenty aktywnej integracji:
aktywizacja edukacyjna, zdrowotna i spoteczna, reali-
zowane przez pracownikéw socjalnych, psychologa,
lekarza medycyny pracy i doradce zawodowego. Zor-
ganizowano spotkania integracyjno-szkoleniowe, kté-
re wzmocnity grupe.

W ramach projektu przeprowadzono nastepujgce

szkolenia:

a) ,Autopromocje’, sktadajaca sie z modutu z doradca
zawodowym i psychologiem oraz zajec ze stylizacji
i wizazu (kazdy uczestnik projektu odbyt taki kurs),

b) kurs,Obstuga komputera i kas fiskalnych’,

c) kurs Kierowca wézkéw jezdniowych z napedem
silnikowym'’,

Uczestnicy projektu

Szkolenie z zakresu pszczelarstwa

S e P, H-;'
B AT TN A TS

Szkolenie z zakresu pielegnadji zieleni

Kurs kosmetyki upiekszajqcej i pielegnacyjnej

d) kurs ,Bukieciarstwo i artystyczne uktadanie roslin
oraz artystyczna wytworczos¢ widrowa”

e) szkolenie,Brukarz’,

f) szkolenie,Stylizacja i pielegnacja paznokdi’,

g) ,Kurs kosmetyki upiekszajacej i pielegnacyjnej’,

h) szkolenie,Pracownik pielegnacji zieleni’,

i) szkolenie ,Radzenie sobie ze stresem i agresjg’,

j)  szkolenie Pszczelarstwao”.

Zajecia z doradcqg zawodowym

Ponadto w 2012 r. uczestnicy dodatkowo objeci zostali
indywidualnym poradnictwem psychologicznym, kto-
ry trwat przez caty okres realizacji kurséw i szkolen.

Osoby uczestniczace w kursach i szkoleniach bardzo do-
brze ocenity udziat w projekcie, natomiast konkretnym
efektem uczestnictwa naszych klientow w projekcie
systemowym byto wyrobienie w nich poczucia wiasnej
wartosci i checi zmiany swojej sytuacji na rynku pracy.

Projekt systemowy pn.
,Wzrost kompetencji
zyciowych i umiejetnosci
zawodowych klientéw
Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Prudniku’

7

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku wy-
korzystujac wiedze i umiejetnosci nabyte podczas do-
tychczasowej realizacji projektéw systemowych, przy-
stgpito po raz piaty do realizacji projektu pn. ,Wzrost
kompetencji zyciowych i umiejetnosci zawodowych
klientow Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Prudniku’, wspétfinansowanego ze srodkéw Euro-
pejskiego Funduszu Spofecznego. W ostatnich czte-
rech latach zawsze osiggalismy zaktadane cele projek-
tu, realizowalismy przewidywane rezultaty.

Lista 0s6b zaangazowanych w prace przy projekcie:
mar Krystyna Wilisowska — kierownik projektu,
mgr Anna Muzyka — koordynator projekty,
mgr Anna Ozimek — ksiegowa projektu,
mgr Anna Sekowska, inspektor — doradca ds. oséb
niepetnosprawnych,
mgr Agnieszka Peska — pracownik socjalny.

W latach 2013-2014 zaktadamy obja¢ wparciem
50-osobowg grupe uczestnikow projektu, mieszkan-
cow powiatu prudnickiego, w tym osoby niepetno-
sprawne oraz usamodzielniajgcych sie wychowankdw
rodzin zastepczych i osrodkéw szkolno-wychowaw-
czych. W kazdym przypadku sg to osoby nowo przy-
stepujagce do projektu. Niepetnosprawni uczestnicy
spetniaja ponadto facznie warunki: s3 osobami niepra-
cujacymi, w wieku aktywnosci zawodowej, korzystaja-
cymi ze $wiadczerh pomocy spotecznej. Z pozostatych
chetnych utworzylismy liste rezerwowa, na ktérej znaj-
dujg sie osoby o wyzszym poziomie kompetencji spo-
tecznych.
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Celem gtownym projektu jest wzrost kompetencji zy-

ciowych i umiejetnosci zawodowych uczestnikdw pro-

jektu, do ktérego beneficjenci ostateczni majg dazy¢

poprzez realizacje celdw szczegdtowych, tj.:

- podniesienie poczucia wiasnej wartosci,

- uzyskanie zdolnosci konstruowania dokumentow
aplikacyjnych,

- nabycie umiejetnosci autoprezentacji podczas roz-
mowy kwalifikacyjnej z pracodawca,

- pozyskanie znajomosci sposobow i technik efek-
tywnego poszukiwania pracy,

- poznanie lokalnego i ogdlnoswiatowego rynku pra-
cy oraz okreslenie swojej przydatnosci do zawodu,

- podniesienie kwalifikacji zawodowych,

- zwiekszenie poziomu integracji.

Udziat w projekcie umozZliwi grupie zawodowej zaist-
nienie w zyciu spotecznym, w tym wejscie na rynek
pracy, aktywizacje zawodowa, podniesienie poziomu
$wiadomosci, wzrost oceny wiasnej wartosci, pod-
niesienie poziomu mobilnosci beneficjentéw, czego
efektem bedzie podpisanie 15 anekséw do indywidu-
alnych programéw usamodzielniania oraz 35 kontrak-
toéw socjalnych w ramach aktywnej integracji.

Z beneficjentami ostatecznymi od marca prowadzo-
na jest praca socjalna, ponadto w maju rozpoczety sie
warsztaty grupowe i spotkania indywidualne z dorad-
c3 zawodowym i psychologiem. Uczestnicy otrzymuja
zwrot kosztoéw dojazdu na warsztaty, ponadto zostaty
im zapewnione réwniez ze srodkow EFS zestawy obia-
dowe podczas zaje¢ grupowych z doradcg zawodo-
wym i psychologiem.

Po konsultacjach z doradcg zawodowym uczestnicy

projektu zostang skierowani na odpowiednie kursy

i szkolenia, ktére zostang im sfinansowane. Doradca

zawodowy ustalit indywidualne predyspozycje uczest-

nikéw, ponadto dobrat kursy zgodnie z aktualnymi

potrzebami na rynku pracy, beda one trwaty od lipca

do grudnia 2013 r. Uczestnicy projektu wyrazili chec

uczestniczenia w nastepujacych kursach zawodowych

oraz szkoleniach:

- kurs — ogrodnik terenéw zieleni,

- kurs prawa jazdy kat. B,

- kurs kosmetyczny,

- kurs ochrony,

- kurs j. angielskiego,

- kurs j. niemieckiego,

- kurs komputerowy,

- kurs tworzenia stron internetowych z elementami
grafiki komputerowej,

- kurs spawania,

—  kurs obstugi wozkéw widtowych,
- kurs operatora sprzetu ciezkiego,
- kurs opiekuna oséb starszych,

- kursj. migowego,

- kurs gastronomiczny.

W ramach kurséw wykonawca zapewni wedtug po-
trzeb materiaty szkoleniowe, niezbedne badania le-
karskie, ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wy-
padkow, natomiast projektodawca sfinansuje zwrot
kosztéw dojazdu, egzaminy panstwowe, catering dla
uczestnikéw projektu.

W ramach projektu realizowane jest takze wsparcie do-
chodowe w formie $wiadczert na kontynuacje nauki
dla usamodzielniajgcych sie uczestnikow projektu oraz
wyptacana jest pomoc pieniezna na pokrycie kosztow
utrzymania osob petnoletnich pozostajacych w rodzi-
nie zastepczej.

W ramach projektu systemowego zakupione zostaty
drzwi przystosowane dla oséb niepetnosprawnych,
ktore zlikwidowaty bariere architektoniczng na jakg na-
potykali uczestnicy projektuy, jak i inne osoby niepetno-
sprawne przychodzace do budynku Powiatowego Cen-
trum Pomocy Rodzinie w Prudniku. Ponadto ze srodkéw
EFS zostata unowoczesniona strona internetowa PCPR
w Prudniku i przystosowana do potrzeb oséb niedowi-
dzacych. Efektywna, czytelna i przyjazna oprawa graficz-
na jest niezbedna do prawidtowej realizacji i promogji
projektu, jednoczesnie wigze sie z utatwieniem dostepu
do informacji potencjalnym uczestnikom projektu. Aby
umozliwi¢ poruszanie sie po naszej stronie internetowej
osobom niedowidzacym konieczna byta zmiana strony
na wersje ze zmienionym kontrastem oraz zmiang wiel-
kosci znakéw. Nasza nowa strona internetowa dziafa
poprawnie na kazdej nowoczesnej przegladarce, a tak-
7e na telefonach typu smartphone, co jeszcze bardziej
zwiekszy promocje projektu oraz dostep do informadji
uczestnikom oraz potencjalnym beneficjentom osta-
tecznym projektu, réwniez w przysztych projektach re-
alizowanych w ramach perspektywy 2014-2020.

Istotnym zadaniem zrealizowanym w ramach projek-
tu bylo rowniez utworzenie punktu informacyjnego,
wyposazonego w komputer podtaczony do Internety,
urzadzenie wielofunkcyjne oraz biurko przystosowane
dla 0séb poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich.
Z przeprowadzonej diagnozy wynika, iz niektorzy
uczestnicy projektu, bedacy w trudnej sytuacji zycio-
wo-rodzinnej nie majg dostepu do Internetu albo nie

posiadajg w domu komputera, taka sytuacja spowo-
dowana jest czesto wystepujagcym wsrdd uczestnikow
projektu ubdstwem. W punkcie tym uczestnicy projek-
tu mogga pod nadzorem inspektora — doradcy ds. osdb
niepetnosprawnych pisa¢, drukowac, skanowac, wysy-
ta¢ dokumenty aplikacyjne (m.in. CV, list motywacyjny)
w celu znalezienia pracy. Utworzenie punktu informa-
cyjnego odpowiada na cel gtéwny projektu, poprzez
przeciwdziatanie wykluczeniu informacyjnemu uczest-
nikéw projektuy, a spowoduje nabycie umiejetnosci ob-
stugi komputera, ktdra w dzisiejszych czasach jest nie-
zbedna niemalze przy swiadczeniu jakiejkolwiek pracy.
Ponadto umiejetnos¢ ta wplynie na wzrost poczucia
wiasnej wartosci beneficjentow ostatecznych, co od-
powiada celom szczegdtowym projektu. Utworzenie
punktu informacyjnego wpisuje sie w instrument ak-
tywizacji spotecznej poprzez organizowanie i finanso-
wanie ustug wspierajagcych osoby niepetnosprawne,
jak réwniez w wyeliminowanie przeszkdd w procesie
dostepu do praw i ustug spotecznych uczestnikow pro-
jektu, w tym oséb niepetnosprawnych.

W ww. punkcie inspektor — doradca ds. 0séb niepet-
nosprawnych udziela niepetnosprawnym informacji
o przywilejach, ulgach i uprawnieniach. W miesigcu
grudniu zorganizujemy konferencje podsumowujaca
realizacje projektu, podczas ktoérej rozdamy osobom
niepetnosprawnym - uczestnikom projektu - ,Infor-
mator dla oséb niepetnosprawnych — mieszkaricéw

Punkt konsultacyjny w PCPR Prudnik utworzony w ramach projektu
systemowego

powiatu prudnickiego’, ktory wczesniej sami opracu-
jemy i wydamy, bedzie on wartoscig dodana do re-
alizowanego projektu. Konferencja podsumowujgca
realizacje projektu, podobnie jak spotkanie informacyj-
no-integracyjne, ktére zorganizowalismy w kwietniu,
bedzie wyjsciem naprzeciw uczestnikom, beda oni
mogli spotkac sie, zintegrowad, nawigzg nowe znajo-
mosci, a moze nawet i przyjaznie, wymienig sie swoimi
doswiadczeniami zyciowymi. Imprezy te w szczegdl-
nosci skierowane sg do grupy docelowej, jednak postu-
73 réwniez promodji projektu, poprawig swiadomosc¢
spofeczenstwa w zakresie dziatan prowadzonych w za-
kresie aktywnej integracji.

OCENA Z’ASOB()W POMOCY SPOLECZNE)
WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO W 2012R.

Analiza danych i informacji zgromadzonych w te-
gorocznej Ocenie zasobow pomocy spofecznej,
wskazuje, ze w 2012 r. w wojewddztwie opolskim
nie poprawily sie obserwowane od lat niekorzyst-
ne tendencje demograficzne. Nadal zjawiska te
wyznaczajg najwazniejsze kierunki dzialan regio-
nalnej polityki spotecznej.

Wedtug sygnalnej informacji GUS z maja br.,, w porow-

naniu do 2011 r. wystapit:

- spadek liczby ludnosci ogdtem — zaréwno w po-
dziale na pte¢, jak i w podziale na miasto i wies;
wzrost liczby 0séb w wieku poprodukcyjnym, przy
spadku 0séb w wieku przedprodukcyjnym;
spadek liczby urodzen zywych oraz wzrost liczby
zarejestrowanych zgondw (liczba urodzen zywych

byta 0 2,9% wyzsza w poréwnaniu z 2011 r, ale
w relacji do 2010 r. obnizyta sie 0 2,4%);
niski, nadal nie gwarantujacy zastepowalnosci po-
kolen, wspoétczynnik dzietnosci (cho¢ w 2012 r. byt
on nieco wyzszy niz w roku 2011);
spadek liczby oséb zaréwno zameldowanych, jak
i wymeldowanych na pobyt staty w ruchu we-
wnetrznym;
wzrost liczby oséb wymeldowanych z pobytu sta-
tego za granica.
W zakresie warunkéw zycia ludnosci sytuacja woje-
wodztwa opolskiego jest lepsza niz w pozostatych re-
gionach kraju:
dochody i wydatki mieszkancéw wojewddz-
twa przekraczaja $rednie wartosci w kraju (po raz
pierwszy od kilku lat nie tylko wydatki, ale réwniez
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dochody ludnosci wojewddztwa przekroczyty
srednie wartosci w kraju. Opolszczyzna znalazta sie
w grupie 4 wojewddztw o wyzszych wskaznikach,
tj.: mazowieckim, dolnoslaskim i pomorskim),
wystepuje dobra sytuacja w zakresie wyposaze-
nia mieszkan w dobra trwatego uzytku, zwtaszcza
samochody, sprzet elektroniczny, komputery, te-
lewizory itp., na dobrym poziomie utrzymuje sie
dostep mieszkaricow do Internetu,

podobnie jak w innych regionach kraju, w 2012 r.
wzrosta stopa bezrobocia, jednak nie wptyneto to na
wzrost liczby 0séb wymagajacych wsparcia instytucji
pomocy i integracji spotecznej, zwtaszcza nie posze-
rzyt sie zakres ubodstwa. Tak jak w latach poprzednich,
woj. opolskie nalezy do grupy regionéw o najniz-
szym poziomie ubdstwa, zwiaszcza skrajnego.

W zwigzku z tym — wsrdd wielu waznych zadan polityki

spotecznej regionu wskazac nalezy dwa obszary:

1. Wzmocnienie dziatarh polegajacych na tworzeniu
dogodnych warunkéw pracy i zycia mtodych ro-
dzin tak, aby zwiekszata sie liczba urodzen, a takze
na wspieraniu rodzin, ktére juz posiadajg i wycho-
wuja dzieci.

2. Zwiekszenie zakresu i form opieki oraz wspar-
cia, ktére umozliwiatyby osobom starszym lepsze
uczestnictwo w zyciu spotecznym, chroniac jedno-
czesnie przed wykluczeniem.

W pierwszym obszarze s to m.in dziatania polegajace
na opracowaniu narzedzi i pakietdw w ramach Progra-
mu Specjalnej Strefy Demograficznej (wsparcie rodzin
z dzie¢mi w zakresie fgczenia obowigzkéow zawodo-
wych z wychowawczymi, poprawa dostepu do ustug
ztobkowych, przedszkolnych, zdrowotnych itp.).

Natomiast w stosunku do rodzin przezywajacych trud-
nosci opiekunczo-wychowawcze prowadzone sg dzia-
tania, ktorych celem jest poszerzenie zakresu wsparcia
instytucjonalnego i srodowiskowego, bowiem nadal
wystepuje w wojewddztwie opolskim niedobdr pla-
cowek i migjsc srodowiskowej opieki nad dzie¢mi z ro-
dzin problemowych:

zbyt mato jest miejsc w $wietlicach $rodowisko-

wych i socjoterapeutycznych,

za maty zakres Srodowiskowej pracy socjalnej z ro-

dzinami problemowymi,

dopiero od stycznia 2012 r. weszla w zycie nowa

ustawa, ktorej celem ma by¢ poprawa skutecznosci

systemu wsparcia rodzin i pieczy zastepczej (trud-

no jest po roku dziatania nowych regulacji oceni¢

ich skutecznosc).

W drugim obszarze — mimo wysokiej pozycji, jaka re-
gion zajmuje pod wzgledem form opieki nad osobami
starszymi, wobec gwattownie wzrastajacej liczby tych
0s6b (w tym chorych i niepetnosprawnych), nalezy
Znacznie poszerzy¢ oferte i zakres pomocy. Szczegdl-
ne znaczenie w najblizszych latach bedzie miat rozwaj
srodowiskowych form opieki i pomocy (ustug opie-
kuriczych, klubow wsparcia, swietlic, srodowiskowej
pracy socjalnej), a takze unowoczesnienie dotychczas
stosowanych metod (np. zmiana funkcji domoéw po-
mocy spotecznej na swoiste centra pomocy i wsparcia,
mieszczace w swoich siedzibach zaréwno pomoc sta-
cjonarng, jak réwniez dzienng, rehabilitacyjna czy ho-
spicyjna).

Opolskie instytucje pomocy i integracji spotecznej
stopniowo dostosowuja sie do potrzeb i wyzwan wy-
nikajacych ze zmian spotecznych i demograficznych,
cho¢ w wielu obszarach proces ten jest zbyt powolny
lub ograniczony przepisami prawa.

W 2012 r. w systemie zabezpieczenia spotecznego wy-

stapity dwie istotne zmiany:

+  wprowadzono w zycCie nowg ustawe o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepcze),
podwyzszono kryteria dochodowe uprawniajace do
Swiadczen z pomocy spotecznej oraz $wiadczen ro-
dzinnych.

Pierwsza zmiana polega na oddzieleniu zadan zwigza-
nych z opiekg nad dzieckiem i rodzing od zadan pole-
gajacych na udzielaniu wsparcia w trudnych sytuacjach
zyciowych, spowodowanych bezrobociem, ubdstwem
czy niepetnosprawnoscia. Ustawa wprowadzita nowe
instytucje (stanowiska pracy asystenta rodziny i koor-
dynatora pieczy zastepczej), a takze nowe narzedzia
i zasady wspotpracy wszystkich instytucji w celu po-
prawienia skutecznosci dziatania pieczy zastepczej
oraz usprawnienia procedury adopcyjne;j.

Druga, od dawna rekomendowana zmiana, dotyczy
waloryzacji - kryteriow dochodowych stosowanych
w pomocy spotecznej i swiadczeniach rodzinnych.

Wzrosty réwniez wartosci udzielanych zasitkow ro-
dzinnych i wynosza: 77 zt na dziecko do 5 lat, 106 zt na
dziecko do 18 lat, 115 zt na dziecko do 25 roku zycia,

Podkresla sie jednak, ze podwyzszenie tych kryteriéw
nie spowodowato znacznego wzrostu wartosci wy-
ptacanych $wiadczen, zwtaszcza zasitkéw z pomocy
spotecznej. Nadal ich wysokos¢ bliska jest minimum

egzystencji, czyli zaspokaja najbardziej podstawowe
potrzeby 0séb i rodzin, nie wptywajac wyraznie na po-
prawe sytuadcji zyciowej beneficjentow.

Pozostate elementy systemu zabezpieczenia spotecz-
nego nie zmienity sie w znaczacy sposob.

Natomiast do najwazniejszych roznic zaliczy¢ nalezy:
1. W zakresie zadan pomocy spotecznej:

— wzrost udziatu osob dtugotrwale korzystajacych
z pomocy —w 2012 r. jest to wskaznik 58%;

- wazrost udziatu wérdd beneficjentéw liczby osob
w wieku emerytalnym, zwtaszcza mezczyzn (0 20%)
i bedacy efektem tych zmian wzrost zapotrzebo-
wania na réznego typu formy pomocy i opieki nad
osobami starszymi. Gminy podkreslajg koniecznos¢
rozwoju bazy dziennych domdéw pomocy, ustug
opiekunczych, a takze infrastruktury doméw pomo-
cy spotecznej (opieki catodobowe));

- dynamiczny wzrost kosztu ponoszonego przez
gminy za pobyt swoich mieszkancow w domach
pomocy spotecznej i zwigzana z tym potrzeba
rozwoju srodowiskowych form wsparcia dla oséb
w podesztym wieku i niepetnosprawnych;

- wzrost kosztu pomocy pienieznej, wynikajacy
w podwyzszenia kryterium dochodowego i wzrostu
wartosci poszczegolnych swiadczen (szczegdlnie
$wiadczen finansowanych lub dofinansowywanych
z budzetu panstwa);

- spadek pomocy udzielanej przez powiatowe cen-
tra pomocy rodzinie w formie pracy socjalnej i spe-
cjalistycznego poradnictwa;

— dalszy spadek udziatu jednostek samorzadu tery-
torialnego w projektach systemowych i konkurso-
wych w ramach PO KL, a takze w konkursach re-
sortowych. Podkresla sie, ze udziat w konkursach
warunkowany jest finansowym udziatem witasnym,
a z powodu ograniczonych mozliwosci finansowa-
nia wielu zadan, nie wystarcza srodkéw na uczest-
nictwo w konkursach;

- nadal wystepujacy dotkliwy brak dziatari partner-
skich, wspotpracy miedzy samorzadami oraz niski
udziat w realizacji zadan organizacji pozarzadowych
i wolontariuszy;

- niewystarczajaca liczba podmiotéw ekonomii spo-
tecznej, niski udziat dziatan polegajacych na orga-
nizacji prac spotecznie uzytecznych oraz robét pu-
blicznych (brak srodkéw finansowych);

- niewystarczajacy zakres dziatan polegajacych na
integracji spotecznej 0s6b zagrozonych wyklucze-

niem w formie klubow i centréw integracji spotecz-
nej. tacznie w wojewoddztwie funkcjonujg 2 centra
i 6 klubow integracji spotecznej, a z doswiadczenia
pracownikéw prowadzacych te placéwki wynika,
7e rehabilitacja spoteczna i zawodowa, skierowa-
na do osob dtugotrwale bezrobotnych i korzysta-
jacych z pomocy spotecznej, przynosi najlepsze
efekty wiasnie w takich podmiotach;

nadal zbyt niski stopien realizacji kontraktéw socjal-
nych, wobec jednoczesnie podkreslanej roli i zna-
Czenia tego narzedzia w poprawie skutecznosci
dziatan pomocy spotecznej. Malejaca liczba kon-
traktéw socjalnych jest m.in. efektem przecigzenia
pracownikéw socjalnych dziataniami administra-
cyjnymi i brakiem wystarczajagcego czasu na prace
socjalng, w tym realizacje kontraktow. W 2012 r. za-
warto o 3% mniej kontraktéw niz w 2011 r. (2 339
0sob);

w 2012 r. zaobserwowano utrzymujacg sie nadal
wyrazng przewage $wiadczen pienieznych nad in-
nymi formami wsparcia, zwfaszcza w postaci pracy
socjalnej, poradnictwa, pomocy rzeczowej, kontrak-
téw socjalnych. Niewystarczajaca liczba pracowni-
kéw socjalnych i poswiecanie znacznej czesci cza-
sU pracy na zadania administracyjne powoduja, ze
brak jest skutecznych mechanizmdw wsparcia coraz
wiekszej grupy 0sob uzaleznionych od pomocy (ko-
rzystajacych z niej od kilku lat);

podobnie jak w latach poprzednich w niewielkim
stopniu zaspokojone sg potrzeby w zakresie miesz-
kari socjalnych (63,3%). W 2012 r. na mieszkanie so-
cjalne oczekiwato 1 642 mieszkancow wojewddz-
twa;

niski jest réwniez, mimo wzrostu w poréwnaniu
do 2011 r, zaséb mieszkari chronionych, zwtaszcza
dla mtodziezy opuszczajacej piecze zastepczg oraz
0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

nadal powaznym mankamentem jest przecigzenie
zadaniami administracyjnymi stuzb pomocy spo-
tecznej, wobec niewystarczajgcej liczby pracowni-
kow socjalnych, mimo iz w 2012 r. zanotowano 3%
wzrost liczby zatrudnionych, szczegdlnie w osrod-
kach pomocy spotecznej, w tym wzrost liczby oséb,
ktére ukonczyty specjalizacje i Il stopnia w zawo-
dzie pracownik socjalny;

zbyt wolno postepuje rozwdj instytucji oraz po-
szerzanie zakresu ich oddziatywania — wedtug
gminnych i powiatowych ocen, do 2014 r. w woj.
opolskim majg powstac: 2 nowe domy pomocy
spotecznej (w powiecie brzeskim i gtubczyckim),
2 dzienne domy pomocy (w Opolu), T srodowisko-
wy dom samopomocy (w Praszce) oraz rozbudo-
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wa SDS w Kluczborku, 1 klub integracji spotecznej
(w Kedzierzynie-KoZlu). Powiat krapkowicki zamie-
rza rozwing¢ sie¢ rodzinnych placowek opiekun-
czo-wychowawczych (o0 6 jednostek na 51 miejsc).

2. W zakresie systemu swiadczen rodzinnych

w 2012 r. wystgpity m.in. nastepujace zmiany:

- wazrost liczby oséb niepetnosprawnych korzysta-
jacych ze swiadczen pielegnacyjnych (w zwigzku
z koniecznoscig opieki nad osobg ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci). W kolejnych latach
nastapi¢ ma ponowne ograniczenie uprawnier do
tych $wiadczen i spadek liczby swiadczeniobior-
coOw;

- spadek ogdlnej liczby rodzin otrzymujgcych swiad-
czenia rodzinne, mimo podwyzszenia kryterium
dochodowego (od listopada 2012 r) liczba swiad-
czeniobiorcow zmalata o 5%, poniewaz nadal wy-
soko$¢ tego kryterium (539 zt) jest niewiele wyzsza
od granicy ubdstwa egzystencjalnego (443 z1).

Ponadto podkresla sie, ze mimo wzrostu wartosci kry-
terium dochodowego oraz wzrostu wysokosci zasit-
kéw rodzinnych, nadal pomoc udzielana jest w zbyt
niskiej wysokosci (przecietna wysokos¢ zasitku rodzin-
nego z dodatkami wynosi 266 zf) i niewiele rézni sie
od wysokosci kryteridw i swiadczen z pomocy spotecz-
nej. Eksperci wskazuja, ze z powodu braku skutecznych
narzedzi i mechanizmow kontroli oraz aktywizowania
beneficjentéw, zbyt duza grupa oséb uzyskuje prawo
do $wiadczen, a osoby znajdujace sie w szczegdlnie
trudnej sytuacji otrzymuja pomoc nieadekwatng do
potrzeb. Ocenia sig, ze systemy pomocy spoteczne;
i $wiadczen rodzinnych sg w matym stopniu efektyw-
ne. W Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej trwaja
obecnie prace nad powazng zmiang systemu pomocy
spotecznej, polegajaca gtownie na oddzieleniu pracy
socjalnej i poradnictwa od pomocy w formie $wiad-
czer pienieznych. Ponadto gminy beda mogty zlecic¢
wykonanie zadan w zakresie niematerialnych i aktywi-
zujacych form wsparcia organizacjom pozarzadowym
lub podmiotom niepublicznym. Oczekuje sie poprawy
skutecznosci stosowanych ustug spotecznych i jedno-
czesnie wiekszg racjonalizacje wydatkow.

- w zakresie opieki nad dzieckiem i rodzing wpro-
wadzono w zycie nowa ustawe o wspieraniu ro-
dziny i systemie pieczy zastepczej — wprowadzono
nowe instrumenty prawne i organizacyjne, ktére
maja usprawni¢ dotychczas podejmowane dzia-
tania w tym zakresie. Poszczegdlnym szczeblom
samorzadu terytorialnego przypisano konkretne

zadania, przyjmujac jednoczesnie zasade sciste]
wspotpracy i partnerstwa instytucjonalnego oraz
resortowego. Nowe zadania wymagajg znacznych
naktadow finansowych, a budzet paristwa w 2012 .
dofinansowat jedynie cze$¢ tych obowigzkéw.

Stad jeden z gtéwnych wnioskow wymienianych
w gminnych i powiatowych ocenach zasobdw pomo-
cy spotecznej dotyczy trudnosci w realizowaniu coraz
wiekszej liczby zadan, bez zabezpieczenia odpowied-
niej wielkosci srodkow finansowych. Obecnie osrodek
pomocy spotecznej oraz powiatowe centrum pomocy
rodzinie wykonujg coraz wiekszg liczbe zadan z zakresu
nie tylko pomocy spotecznej, ale rowniez szeroko po-
jetej polityki spotecznej. Powoduje to brak mozliwosci
wykonywania na odpowiednim poziomie najwazniej-
szej ustugi pomocy spotecznej, jaka jest praca socjalna.

Od momentu wejscia w zycie ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej prawo to zostato
juz kilka razy zmienione i nadal samorzady wnioskujg
o dokonanie kolejnych poprawek.

Zmiany dotyczg m.in.:
odcigzenia pracy asystentéw rodziny (w swietle
obecnych przepiséw zobowigzani sa oni do szcze-
gdtowego raportowania prowadzonych zadan),
przyznanie asystentowi rodziny tych samych przy-
wilejow co pracownikom socjalnym (250 zt dodat-
ku oraz dodatkowy urlop wypoczynkowy),
uproszczenia wielu przepisdw, poniewaz duza ich
czes$¢ jest nieprecyzyjna, co wymusza indywidual-
ne interpretacje, ktére nie sg oficjalnym stanowi-
skiem i nie stanowia wyktadni prawa,
zuwagi na trudnosci zwigzane zfinansowaniem za-
trudnienia odpowiedniej liczby asystentow rodziny
i koordynatoréw pieczy zastepczej, przy zatozeniy,
ze od 2015 r. zatrudnienie asystentéw i koordyna-
toréw ma by¢ obligatoryjne, wtadze samorzadu te-
rytorialnego oczekujg na wspdétfinansowanie tego
zadania przez budzet panstwa.

Ponadto w zakresie dziatant wspierajagcych rodziny wy-
chowujace dzieci, samorzady gminne majg wiele moz-
liwosci wprowadzenia indywidualnych programoéw
ostonowych lub ulg i zwolnienh. Szczegdlnie dotyczyc
to winno rodzin wielodzietnych i niepetnych, ktérych
warunki zycia daleko odbiegajg od sytuacji rodzin
z mniejszg liczba dzieci. Jednak w woj. opolskim tylko 1
gmina (Kluczbork) podjeta uchwate w sprawie ustano-
wienia Karty 3+, pozwalajaca rodzinom wielodzietnym
na ulgowe korzystanie z instytucji kultury, sportu i wy-

poczynku. Tego typu inicjatywy sg szeroko stosowane
w wielu krajach europejskich, a takze w wielu miastach
Polski. Ocenia sie, ze w dalszej perspektywie czasowej
stosowanie ulg i zwolnien przynosi wiele pozytku, nie
obcigzajac zbytnio budzetow gmin.

REKOMENDACJE

Trwajace od wielu lat niekorzystne tendencje w sys-
temie pomocy spotecznej oraz innych elementach
zabezpieczenia spotecznego, polegajace na wyraznej
przewadze dziatan interwencyjnych i ostonowych nad
profilaktykga i zintegrowanym wsparciem powodujg, ze
wzrasta liczba oséb i rodzin dtugotrwale korzystaja-
cych z pomocy, klientow, wobec ktérych nalezy stwo-
rzy¢ inny, bardziej skuteczny, system dziatari i instytucji.

Stuzy¢ temu majg zmiany, jakie wprowadzono w 2012,
m.in. w opiece nad dzieckiem i rodzing majaca trudnosci
opiekunczo-wychowawcze, a takze zmiany, ktére obec-
nie sq w fazie przygotowan, polegajace na oddzieleniu
dziatart ostonowych w pomocy spotecznej od pracy so-
Cjalnej i poradnictwa.

W zwigzku z tym, a takze na podstawie wnioskdw za-

wartych w gminnych i powiatowych ocenach zaso-

boéw pomocy spotecznej, nalezy wskaza¢ najwazniej-
sze rekomendacje:

- wprowadzenie zmian w ustawodawstwie dotycza-
cym pomocy i integracji spotecznej, polegajacych
na zwiekszeniu mozliwosci stosowania aktywnych
form wsparcia, mechanizmoéw  uzalezniajacych
udzielenie pomocy od aktywnosci beneficjentow
i ich udziatu w procesie usamodzielniania;

- inicjowanie rozwoju instytucji i réznych form
wsparcia srodowiskowego (dziennych domow po-
mocy, swietlic srodowiskowych, klubow wsparcia,
stotowek, instytucji udzielajagcych poradnictwa,
osrodkow interwendji kryzysowej);

- rozwdj i poszerzanie zakresu dziatania ustug spo-
tecznych skierowanych do oséb starszych, zwtasz-
Cza wsparcia srodowiskowego;

- tworzenie odpowiednich warunkéw wspotpracy
z lll sektorem, podejmowanie wspdlnych — part-
nerskich dziatar;

- tworzenie mechanizmdw wsparcia sektora ekono-
mii spofecznej, w tym szczegodlnie centrow i klu-
boéw integracji spotecznej, spdtdzielni socjalnych;

- rozwoj infrastruktury instytucji zajmujacych sie ak-
tywizacjg spoteczng i zawodowg 0séb niepetno-
sprawnych, w tym z zaburzeniami psychicznymi;

- zwiekszenie udziatu w systemie pomocy spotecz-
nej wolontariatuy;

- promocja partnerstwa, wspotpracy miedzyresorto-
wej, inicjowanie zespotéw interdyscyplinarnych;

- kontynuowanie oraz unowoczesnianie szkolen
i doskonalenia zawodowego pracownikéw insty-
tucji pomocy i integracji spotecznej oraz wolonta-
riuszy (systematyczne badanie potrzeb szkolenio-
wych i informacyjnych w celu unowocze$nienia
programow szkolen iich form organizacyjnych);

— opracowanie i monitoring programow oraz na-
rzedzi realizacji dziatarh zmierzajacych do poprawy
niekorzystnych tendencji spotecznych i demogra-
ficznych, w tym szczegdlnie Programu Specjalne;
Strefy Demograficznej i projektow realizowanych
w przysztym okresie programowania UE.

REALIZACJA PROJEKTOW OPS i PCPR
W RAMACH PO KL W LATACH 2011-
2012 W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM

W 2012 r. OPS-y i PCPR-y objety projektami systemo-
wymi PO KL 1121 0s6b, tj. 0 7% (86 0sdb) mniegj niz
w 2011 r, w tym 653 osoby uczestniczyty w projek-
tach realizowanych przez osrodki pomocy spotecz-
nej, a 468 0séb w projektach powiatowych centrow
pomocy rodzinie (brak informacji o beneficjentach
projektow konkursowych realizowanych lub wspot-
realizowanych przez te instytucje, zatem liczba oséb

objetych projektami w ramach PO KL jest wieksza).

W poréwnaniu do 2011 r. liczba uczestnikdw projek-
téw zmniejszyta sie w OPS-ach i PCPR-ach, co wynikato
gtéwnie z mniejszej liczby gmin i powiatow, ktére reali-
zowaty projekty PO KL. Najbardziej spadfa liczba obje-
tych projektami w powiatach: gtubczyckim i opolskim
ziemskim.
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W latach 2011-2012 najwieksze grupy klientéw pomo- W 2012 r. na 10 tys. mieszkancéw przypadato w woje- Tabela 2. Uczestnicy projektéw systemowych OPS-6w i PCPR-6w w ramach PO KL w latach 2011-2012

5 cy spotecznej objetych projektami PO KL miaty OPS-y ~ wodztwie Srednio 11 beneficjentdw projektéw PO KL PR =
~ ) , , ) o o Beneficjenci projektéw w ramach EFS w: ~
3 i PCPR-y w powiatach: nyskim (w 2011 r. — 200 oséb, (w2011 r.—12), przy czym najwiecej w powiecie namy- 3
a s . . , . o . : Wzrost / spadek ol
= w 2012 r. = 202 osoby) i brzeskim (199 i 187 0séb),  stowskim — 34 osoby, a najmniej w powiecie opolskim w2012~ =
> a najmniejszg w powiecie prudnickim (19 25 osob). ziemskim — 1 osoba. 2011 . _106% >
= =
s Tabela 1. Beneficjenci projektéw systemowych realizowanych przez o$rodki pomocy spotecznej . i PCPR PCPR s
S . jenct proj Y y -owanych p P ysp ) brzeski 105 199 112 187 119 S
E i powiatowe centra pomocy rodzinie w latach 2011-2012 gtubczycki 60 17 77 15 O 15 75 0 §
- Liczba . L S kedzierzyrisko-kozielski 65 49 114 66 71 137 102 145 =
w o Liczba beneficjent Wskaznik liczby be- . w
= ludnosci oo s | Warosty || SN 62V Kluczborski 60 42 102 79 40 119 132 95 =
Powiat powiatuwg | P'% . d:’ spadek o r:n ko krapkowicki 33 33 66 33 33 66 100 100
stanu na OPS”‘,’CPR o w2012r. ys:  01o namysfowski 82 31 113 118 27 145 144 87
31.12.2012r. ' : nyski 120 80 200 117 85 202 98 106
| 2011r_| 2012r_| 2011= 100% _ oleski 60 28 88 31 48 79 52/ 171
brzeski 92410 199 187 miasto Opole* 65 0 65 72 0 72 111 X
gtubczycki 48 003 77 15 1 9 3 opolski 39 30 69 12 0 12 31 0
kedzierzyrisko-kozielski 95227 114 137 120 14 prudnicki O 19 19 0 25 25 X 132
kluczborski 67 065 102 119 117 18 strzelecki
krapkowicki 64715 66 66 100 10 | Razem | 700 507 207 1121 m—
namystowski 43082 13 145 128 34 * Miasto Opole realizuje jeden projekt w ramach Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu
nyski 141 384 200 202 101 14 , , ,
oleski 65 928 88 79 90 12 Zrédto: Opracowanie wiasne OIS ROPS w Opolu na podstawie WUP w Opolu
miasto Opole 122120 65 72 111 6
opolski 132935 69 12 17 1 W 2012 r. liczba powiatéw realizujgca projekty syste-
prudnicki 57 436 19 25 132 4 mowe w PCPR zmniejszyta sie o 2 jednostki (gtubczyc-
strzelecki 75 435 6 ki i opolski ziemski) — w 2011 r. projekty realizowato

| RAZEM | 1005740 207 o1 “-I'_ 11 powiatow. Takze ficzba gmin realizujaca projekty

w OPS-ach spadta 0 6 (z38 w 2011 r.do 32 w 2012 r).
Przetozyto sie to na spadek liczby oséb objetych pro-
jektami w woj. opolskim, cho¢ w czesci powiatéw

Zrédto: Opracowanie wiasne OIS ROPS w Opolu na podstawie WUP w Opolu oraz gminnych i powiatowych ocen zasobéw pomocy spofecznejw 2012,

Wykres 1. Liczba beneficjentéw projektéw systemowych realizowanych przez OPS-y i PCPR-y ich liczba wzrosta.
na 10 tys. mieszkancéw w 2012 .

Mapa 1. Projekty systemowe zrealizowa-
ne w osrodkach pomocy spotecznej

i powiatowych centrach pomocy rodzi-
nie w woj. opolskim w 2012 .
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